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إخلاء المسؤولية:
أصــدرت الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاسبيــن هــذا الدليــل العملــي )»الدليــل«(، 
فهــم  علــى  الهيئــة  مــن  لهــم  المرخــص  مــن  وغيرهــم  المراجعيــن  مســاعدة  بهــدف 
مســؤولياتهم المتعلقــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب فــي المملكــة 
ــة  ــع الأنظم ــب م ــى جن ــاًً إل ــل جنب ــذا الدلي ــى ه ــي الاطلاع عل ــعودية. وينبغ ــة الس العربي
واللوائــح الســعودية بشــأن مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الصــادرة عــن البنــك 
المركــزي الســعودي وهيئــة الســوق الماليــة والإدارة العامــة للتحريــات الماليــة، بالإضافــة 

ــي. ــل المال ــة العم ــات مجموع ــمل توصي ــي تش ــة الت ــات الدولي ــل الممارس ــى أفض إل
لــم يصــدر هــذا الدليــل ليحــل محــل أي متطلبــات نظاميــة أو تنظيميــة أو أن يكون بــديلًاً عنها. 
ولا يســعى إلــى توضيــح جميــع الإجراءات المطلوبــة للامتثــال بالكامــل لجميــع الالتزامــات 
ــن  ــق بالمراجعي ــا يتعل ــواء فيم ــاب، س ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــة بمكافح المتعلق
وغيرهــم مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاسبيــن أنفســهم أو 
فيمــا يتعلــق بتقويــم مــدى الــتزام العميــل بهــا. ولا يُُعــد الاعتمــاد علــى قراءة هــذا الدليــل 

بــديلًاً عــن مطالعــة وفهــم الأنظمــة واللوائــح والمعاييــر المهنيــة واجبــة التطبيــق.
ــى  ــب. وينبغــي عل ــع الجوان ــل ليســت شــاملة لجمي ــواردة فــي هــذا الدلي ــات ال الموضوع
ــن  ــن والمحاسبي ــعودية للمراجعي ــة الس ــن الهيئ ــم م ــص له ــن المرخ ــم م ــب وغيره المكات
ــة  ــع إجراءات المراجع ــر ووض ــم المخاط ــد تقيي ــي عن ــع عمل ــل كمرج ــذا الدلي ــتخدام ه اس
الخاصــة بهــا، والوفــاء بالتزاماتهــم المتعلقــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 
إليهــم  يقدمــون  الذيــن  بمكاتبهــم والعــملاء  الخاصــة  الــظروف  علــى  تعتمــد  والتــي 

خدماتهــم.
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جدول المحتويات:
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مقدمــة حــول مكافحة غســل 
الأمــوال وتمويــل الإرهــاب

ــت  ــة. والتزم ــة المالي ــز النزاه ــة لتعزي ــة والدولي ــود الإقليمي ــي الجه ــة ف ــاهمتها الفاعل ــعودية بمس ــة الس ــة العربي ــبرز المملك ت
المملكــة منــذ حصولهــا علــى العضويــة الكاملــة بمجموعــة العمــل المالــي فــي عــام 2019 بتطبيــق المعاييــر الدوليــة لمكافحــة 

غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وانتشــار التســلح.
ويقــوم المراجعــون وغيرهــم مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاسبيــن )»الهيئــة«( بــدور محــوري فــي 
هــذه الجهــود الوطنيــة، فلا يقتصــر الــدور المنتظــر منهــم علــى مجــرد التحقــق مــن القوائــم الماليــة، بــل يمتــد أيضــاًً إلــى تقييــم 
ــا والإبلاغ  ــاب ومنعه ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــطة غس ــن أنش ــف ع ــةًً للكش ــة فعال ــك أنظم ــات تمتل ــت المؤسس ــا إذا كان م
عنهــا. ويُُعتبــر المراجعــون وغيرهــم مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة وفقــاًً لنظــام مكافحــة غســل الأمــوال مــن أصحــاب الأعمــال 
والمهــن غيــر الماليــة المحــددة، اســتنادا إلــى الخدمــات المحــددة المقدمــة. ويتطلــب هــذا الــدور المــزدوج مــن المراجعيــن – ســواءًً 
كمنوطيــن بمراجعــة الالــتزام أو كجهــة خاضعــة للتنظيــم تلتــزم بالتزامــات مباشــرة – الحفــاظ علــى تطبيــق إجراءات داخليــة صارمــة 

لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب فــي مكاتبهــم.
ويُُعــد هــذا الدليــل مرجعــاًً عمليــاًً للمراجعيــن المتمرســين وغيرهــم مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة العامليــن فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية. ويجمــع الدليــل بيــن المرئيــات التنظيميــة والمــؤشرات التحذيريــة وأدوات المراجعــة لضمــان قــدرة المراجعيــن وغيرهــم 
مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة علــى تنفيــذ مســؤولياتهم المهنيــة بمــا يتماشــى مــع النظــام الســعودي والتوقعــات العالميــة. 

ويركــز الدليــل علــى كل مــن التزامــات المراجــع وكذلــك تقييــم مــدى الــتزام العــملاء بالأنظمــة واللوائــح ذات الصلــة.

باختصار: 
يُُساعد هذا الدليل المراجعين وغيرهم من المرخص لهم من الهيئة فيما يلي:

• فهم الأنظمة واللوائح الرئيسية لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب المعمول بها في المملكة العربية السعودية.	
• إدراك مسؤولياتهم داخل مكاتبهم، بما في ذلك قبول العملاء والإبلاغ وأدوات الرقابة الداخلية.	
• تقييم ما إذا كان العملاء الخاضعين للتنظيم لديهم أنظمة وأدوات رقابةٍ فعالـةً لمنع غســل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب.	
• تطبيق هذه المعارف عملياً في أعمال المراجعة اليومية.	

ومــن خلال توفيــر هــذا الإطــار، يهــدف الدليــل إلــى تحويــل الالــتزام بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهاب إلــى إجراءات 
عمليــة علــى أرض الواقــع، مــا يدعــم المراجعيــن وغيرهــم مــن المرخــص لهــم مــن الهيئــة فــي حمايــة مكاتبهــم والنظــام 

المالــي بوجــه أعــم.
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1 أسس الن�اهة: 
فهـــم إطار مكافحة غســـل 
الأمـــوال وتمو�ـــل الإرهاب 
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جـــرى وضع الإطار النظامي لمكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب بهدف حمايـــة نزاهة النظام المالي، ومنع الأنشـــطة 
الإجراميـــة، والوفـــاء بالالتزامات الدوليـــة بما فيها تلك التـــي وضعتها مجموعة العمـــل المالي، حيث تؤكـــد المجموعة على 

ضرورة اتبـــاع منهـــج قائم على المخاطر فيمـــا يتعلق بالالتزام بمتطلبات مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب.
يتنـــاول هذا الفصل بيان الأنظمة الأساســـية والجهـــات التي تنطبق عليها والمتطلبات التي تشـــترطها، بما يســـاعد المراجعين 

وغيرهـــم من المرخـــص لهم من الهيئة في فهـــم التزاماتهـــم والتزامات عملائهم.

الجهات التي تنطبق عليها القواعد – نطاق التطبيق:
تنطبـــق قواعـــد مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويـــل الإرهاب علـــى مجموعة واســـعة من المنشـــآت التي قد تكـــون معرضة 

لمخاطر غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب وهي:

• المؤسسات المالية )البنوك وشركات التأمين والمشاركين في سوق الأوراق المالية(.
• مكاتب المراجعة والمحاسبة.

• شركات المحاماة وغيرها من الأعمال والمهن غير المالية المُُحددة، مثل الوكـلاء العقارييــن وتجـار المعـادن والأحجار الثمينـة.

معلومـــة مهمـــة: حتى لو اقتصـــرت الخدمات التي يقدمهـــا مكتبك على الخدمات الاستشـــارية، فلا يزال يتعيـــن عليك تطبيق 
تدابيـــر العنايـــة الواجبة للعملاء وقواعد الإبلاغ )راجع قســـم »مـــا الذي يجب عليك فعلـــه – الالتزامات«(. وينبغـــي إيلاء مزيد 

من الاهتمام للعملاء فـــي القطاعـــات ذات المخاطر المرتفعة.

تُُحدد الأنظمة الأنشطة التي تعتبر غير نظامية ومن الذي يقع تحت طائلة المساءلة عنها.

 أ- غسل المتحصلات المتأتية من نشاط إجرامي
تنطوي عملية غســـل الأمـــوال على الحصول على أموال من أنشـــطة غير نظاميـــة وصبغها بالصبغة الشـــرعية. وفي المملكة 
العربيـــة الســـعودية، فإنهـــا تتضمن الأمـــوال المتحصل عليها مـــن جرائم مثـــل الغش والرشـــوة وتهريب المخدرات والفســـاد 
والتهـــرب الضريبـــي، ويُُجـــرم النظـــام أي محاولة لإخفاء مصـــدر تلك الأمـــوال أو إدخالها إلـــى النظام المالي كمـــا لو كانت 

أمـــوالًاً متحصل عليها بـــطرق مشروعة.

تمر عملية غسل الأموال عادةًً بثلاث مراحل هي:

1. الإيـــداع: حيـــث يتم فيها إدخـــال الأموال المتحصل عليها بـــطرق غير مشروعة إلـــى النظام المالي )علـــى سبيل المثال: 
عـــن طريق إيداع مبالـــغ نقدية ضخمة في حســـاب بنكي(.

2. التمويـــه: حيـــث يتم فيهـــا نقل الأموال مـــن خلال معاملات معقـــدة بغرض إخفاء أصـــل الأموال )على سبيـــل المثال: 
تحـــويلات برقية مـــن خلال عدة دول أو شـــركات صورية(.

3. الدمـــج: حيـــث يتـــم فيها إعـــادة إدخال الأمـــوال مرة أخـــرى في النظـــام الاقتصادي كأصـــول مشروعـــة )على سبيل 

المثـــال: الاستثمار في العقـــارات أو الأنشـــطة التجارية(.

مثـــال عملـــي: يوجد عميل يُُدير شـــركة تجارية صغيرة يقوم فجأة بتســـجيل عدد كبير مـــن التحويلات الدوليـــة غير المرتبطة 
بنشـــاط الشـــركة المعلن. قد يكـــون هذا مؤشراًً علـــى عملية تمويه أو دمج لأمـــوال متأتية من مصـــادر غير مشروعة.

المحظورات – نطاق التغطية

الأنشطة المحظورة
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معلومـــة مهمـــة: تحتوي الفصـــول التالية من هـــذا الدليل علـــى العديد من الأمثلـــة العملية الأخرى لغســـل الأموال، إلى 
جانب الإشـــارات التحذيرية ومؤشرات المخاطر الأساســـية. وستســـاعد هذه الســـيناريوهات المســـتقاة مـــن الواقع العملي 
المراجعين على التعرف على الأنشـــطة المشـــتبه بهـــا وتنمي قدرتهم على تقييم مخاطر غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب 

والاســـتجابة لها بفعّّالية.

 ب- مثال على التمويل المباشر أو غير المباشر للمنظمات أو الأعمال الإرهابية:

• تحويل الأموال – سواء كانت مشروعة أو غير مشروعة – إلى جماعة إرهابية مدرجة
• تمرير الأموال عبر الجمعيات الخيرية أو الشركات الوهمية أو الوسطاء

• تمويل تجهيز أو تسهيل الأعمال الإرهابية بما يشمل على سبيل المثال تمويل السفر أو التدريب أو المعدات

مثال معروف إعلامياًً: مؤسسة خيرية – مخاطر سوء الاستخدام في قطاع العمل الخيري
باتـــت مؤسســـة خيريـــة، كانت تُُمـــارس نشـــاطها على مســـتوى العالـــم، محل تحقيقـــات من جانـــب الســـلطات الدولية 
والمحليـــة، نتيجـــة لوجود مخاوف تتعلق باحتمالية إســـاءة اســـتخدام الأموال. وعلـــى الرغم من أن رســـالتها المعلنة كانت 
إنســـانية، تبيـــن أن بعض فروع المؤسســـة قد ســـاهمت في تحويل مســـار التبرعـــات الخيرية إلـــى عناصر إرهابيـــة. ونتيجة 

لذـــلك، أدرـــجت تلك المؤســـسة في قوائم الأـــمم المتـــحدة وغيرها من الـــسلطات وتم حلـــها نهائياًً.

مدى أهمية هذه الحالة للمراجعين
•احتمالية وجود سوء استخدام خلف الواجهات المشروعة 

يمكن اســـتغلال المؤسســـات الخيرية، حتى لو كانت أهدافها الإنســـانية حقيقية، لتمويه وإخفاء الأنشـــطة غير المشروعة 
في حالة عدم وجود أدوات رقابة مناســـبة.

• الإشارات التحذيرية التي يجب الانتباه لها
وجود عمليات تشغيلية في مناطق ذات مخاطر مرتفعة دون وجود تقارير شفافة حول النفقات•	
ضعف أدوات الرقابة الداخلية ومحدودية الرقابة على توزيع الأموال•	
عمليات تحويل غير معتادة أو سريعة إلى دول أو أطراف تم تقييمها على أنها ذات مخاطر مرتفعة•	

• خلاصة عملية المراجعة
     ينبغي على المراجعين:

تنفيذ إجراءات العناية الواجبة المعززة على الأنشطة الخيرية عبر الحدود•	
فحص سجلات تتبع المراجعة وهيكل الحوكمة: من المسؤول عن اعتماد المصروفات؟ ما آلية اختيار المستفيدين؟•	
اختبار ما إذا كان أدوات الرقابة الداخلية مُوثقة جيداً وتخضع للفحص الدوري•	

تذكيـــر: تُُوضـــح هذه الحالـــة كيف أن الدعـــم المالي للإرهاب يُُمكـــن تمريره في كثير من الأحيان عبر قنوات شـــرعية يُُســـاء 
اســـتخدامها. وبالنســـبة للمراجعين فإن الدرس المُُســـتفاد واضح وهو عدم الاقتصـــار على تطبيق إجراءات المراجعة شـــكلياًً، 

بل عليهـــم التحلي باليقظة وأخـــذ كافة الاحتمـــالات بعين الاعتبار.

 ج-تنظيم أو تمويه المعاملات لإخفاء مصدر الأموال أو وجهتها
يتضمـــن التمويـــه نقـــل الأموال مـــن خلال العديد من المعـــاملات أو الحســـابات لإخفـــاء مصدرها أو وجهتهـــا. ويجب على 

المراجعيـــن الانتبـــاه إلـــى تلك الأســـاليب لكونها طُُرقاًً شـــائعة لغســـل الأموال المتأتيـــة من مصادر غيـــر مشروعة.

مثال:
عميـــل يقوم بتقســـيم وديعـــة كبيرة إلـــى العديد مـــن التحـــويلات الصغيرة على عـــدة حســـابات وبعدها يقـــوم بتحويل 
الأمـــوال برقيـــاًً إلى عـــدد من الشـــركات الأجنبية. يلاحـــظ المراجع أن تلـــك التحويلات لا تتناســـب مع النشـــاط الاعتيادي 

للعميـــل ويطلب منـــه الوثائـــق الداعمة للتحقق من شـــرعية تلـــك الأموال.
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ينبغـــي على المرخـــص لهـــم أن يكونوا على دراية بالأســـاليب الرئيســـية لغســـل الأمـــوال ذات الصلة بالمملكـــة العربية 
الســـعودية على وجـــه التحديد:

* يرجـــى الرجـــوع إلـــى الفصـــل 2-2، خاصـــةًً الملحق رقـــم 4، للاطلاع على المزيـــد من التفاصيـــل حول الأنـــواع الممكنة 
لتمويـــل الإرهاب.

الأنواع الشائعة لغسل الأموال

الأسلوب

الأساليب المرتبطة بالفساد والرشوة

غسل الأموال عن طريق التجارة

الحوالة/ نظم التحويل غير الرسمية

المعاملات العقارية

قطاع البترول والبتروكيماويات

العملات المشفرة والأصول الرقمية

تهريب مبالغ ضخمة من النقد وتقسيمها 
إلى أجزاء صغيرة

البيان/ الصلة

غســل الأمــوال المتأتيــة مــن ممارســات الفســاد أو الرشــوة )علــى سبيــل المثــال: تقديــم هدايــا 
فاخــرة أو امتيــازات خاصــة بهــدف الحصــول علــى العقــود(. ويتــم التعــرف عليــه ضمــن مخاطــر 
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب المحليــة الرئيســية فــي إطــار عمليــات تقييــم المخاطــر 

ــة الســعودية ــة فــي المملكــة العربي الوطني

التلاعــب بالمعــاملات التجاريــة )المبالغــة فــي قيمــة الفواتيــر أو تقليلها، أو اســتخدام مســتندات 
زائفــة، أو الشــركات الصوريــة(. وهــو أســلوب ذو صلــة وثيقــة بالمملكــة نــظراًً لحجــم الــواردات 

ــادرات الكبير. والص

ــدرج ضمــن نطــاق القطــاع  ــر رســمية ولا تن ــم أو غي ــر خاضعــة للتنظي اســتخدام نظــم تحويــل غي
ــر الحــدود. وهــو أســلوب شــائع الاســتخدام فــي  ــم عب ــا تت ــاًً م ــي غالب ــي الرســمي، والت المال
المنطقــة ويُُعــد مــن مخاطــر غســل الأمــوال ذات الأولويــة للجهــات التنظيميــة فــي المملكــة.

شراء عقــارات عاليــة القيمــة، وعــادة مــا يتــم ذلــك نقــداًً، لإدخــال الأمــوال المتأتيــة مــن مصــادر 
ــي المخاطــر مــعروف  ــة الرســمية. وهــذا قطــاع عال ــر مشروعــة فــي المنظومــة الاقتصادي غي

فــي المملكــة.

يُُمكــن أن تســتغل جهــات غســل الأمــوال المعــاملات الكبيــرة والمعقــدة فــي القطاع الرئيســي 
المهيمــن اقتصاديــاًً بالمملكة.

ــة أطراف  ــاء هوي ــدود وإخف ــر الح ــل عب ــات التحوي ــي عملي ــد ف ــكل متزاي ــتخدامها بش ــم اس يت
ــر مــن مخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الناشــئة فــي ظــل المشــهد  التحويــل1. ويُُعتب

ــة 2030. ــار رؤي ــي إط ــة ف ــا المالي ــع للتكنولوجي المتوس

ــغ  ــة المبال ــرة )“تجزئ ــع صغي ــى ودائ ــرة إل ــغ الكبي ــيم المبال ــدود أو تقس ــر الح ــد عب ــب النق تهري
النقديــة”( بهــدف التحايــل علــى الحــدود المــقررة للإبلاغ. ولا تزال هــذه الطريقــة ســائدة فــي 

ــه النقــد فــي الاقتصــاد. ــذي يلعب ــدور المهــم ال المنطقــة، بســبب ال

1- غـــم أن تـــداول العملات المشـــفرة محظور في المملكـــة العربية الســـعودية، إلا إن التقييم الوطني للمخاطر )2022( لا يزال يصنفها على أنها تشـــكل خطراًً ناشـــئاًً لغســـل الأموال وتمويل 
الإرهـــاب. ومـــع ذلـــك، لا يزال بإمكان الجهات غير المشروعة اســـتخدام العملات المشـــفرة لأغراض إخفاء الهويـــة والتحويلات عبر الحدود، علـــى الرغم من حظرها. وتزيد مبـــادرات رؤية المملكة 

2030 الهادفة لتوســـيع نطـــاق التكنولوجيا المالية والخدمات الماليـــة الرقمية من أهمية مراقبـــة المخاطر ذات الصلة.
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من المشمول بالتطبيق
يُُطبـــق النظـــام علـــى جميع الأفراد والمنشـــآت النظامية المتورطة في أنشـــطة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب أو في 

تســـهيلها أو عدم الإبلاغ عنها.

أمثلة:
• موظف البنك الذي يتجاهل التحويلات البرقية المشتبه بها القادمة من أيّّ من الدول ذات المخاطر المرتفعة.

• المراجع الذي لا يقوم بالإبلاغ عن وجود تدفقات نقدية غير اعتيادية في حسابات العميل.
• وكيل عقاري يُُسهل عمليات شراء العقارات باستخدام أموال مجهولة المصدر.

• مؤسسة خيرية تقوم بتحويل التبرعات إلى منطقة ذات مخاطر مرتفعة دون اتخاذ إجراءات التحقق المناسبة.

تســـتند مســـؤولياتك المرتبطة بمكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب على نـــوع الترخيص، إلا إن أمراًً واحـــداًً يظل واضحاًً 
وهـــو أن جميـــع المكاتب تعمـــل كمراقبين. فبغض النظر عـــن الخدمات التي تُُقدمها ســـواء خدمات مراجعة أو محاســـبة أو 

ضرائب أو خدمات استشـــارية، فأنت تـــؤدي دوراًً في منـــع الجرائم المالية.
• وبصفتـــك مراقـــب، يُُنتظر منك الكشـــف عن الأنشـــطة غيـــر المعتـــادة وتطبيق إجراءات اعـــرف عميلك وتصعيـــد المخاوف 

داخليـــاًً واتبـــاع إجراءات الإبلاغ عند الحاجة.
• وإذا كنـــت مكتـــب مراجعة، فإنـــك تؤدي أيضـــاًً دوراًً إضافياًً وهـــو العمل كفاحص. وهـــذا يعني أنه يتعيـــن عليك أن تتخذ 
خطـــوة إضافيـــة بتقييم ما إذا كانـــت أدوات الرقابة لدى عميلك تعمل بشـــكل صحيـــح وتلفت الانتباه إلـــى أي أوجه قصور 

أو إشـــارات تحذيرية في الســـجلات المالية.
بغـــض النظر عن نـــوع الترخيص، من المُُتوقع منـــك أن تظل مُُتيقظاًً وأن توثق المخاوف بشـــكل صحيح وأن تُُصعد أي اشـــتباه 

من خلال القنوات الداخليـــة الصحيحة دون إبلاغ العميل.

الجهة المرخص لها كمراقب: التزامات المراجع الشخصية والتزامات مكتبه
بصفتـــك مهنياًً لـــدى المرخص لهـــم، تخضع أنت ومكتبـــك لنظامي مكافحة غســـل الأمـــوال ومكافحة الإرهـــاب وتمويله. 
ويعنـــي ذلـــك أنه يجب عليـــك منع مكتبك من أن يُُســـاء اســـتخدامه لغســـل الأموال أو تمويـــل الإرهاب، وذلـــك إلى جانب 
التعرف على أي معاملات أو أنشـــطة مشـــتبه بهـــا تواجهها خلال تنفيـــذ الارتباطات الخاصة بالعملاء والإبلاغ عنها. وتشـــمل 

يلي: ما  الرئيســـية  الواجبات 

 تعيين مســـؤول الـــتزام للإشراف على برامج مكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب، يمتلك معرفة تامـــة بمحفظة العميل 
والمجـــالات ذات المخاطر المرتفعة.

الحفـــاظ على اتبـــاع سياســـات وإجراءات واضحة تغطـــي إجراءات الانضمـــام والمراقبـــة والإبلاغ والتصعيد، علـــى أن تكون 
بســـيطة وعملية ليســـهل على الموظفيـــن اتباعها.

معلومة مهمة: على المراجع استخدام قوائم التحقق والنماذج لضمان عدم إغفال أي شيء.
ضمـــان تطبيق منظومـــة حوكمة داخلية قويـــة: يتعين علـــى الإدارة مراجعة تقارير المعاملات المشـــتبه بهـــا بانتظام وتوفير 

الالتزام. لتطبيق  اللازمـــة  الموارد 
توفيـــر تدريـــب مُُخصص لكل منصـــب: برنامـــج تعريف لجميـــع الموظفين الجـــدد، بالإضافة إلـــى تدريب متخصـــص للمراجعين/ 

الموظفيـــن الذيـــن يعملون مع عـــملاء ذوي مخاطـــر مرتفعة.
تنفيذ عمليات فحص مستقلة لاختبار فعّّالية برامج مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

ملاحظة: لن يقدم هذا الدليل أي تفاصيل إضافية فيما يتعلق بالالتزامات على مستوى المكاتب

ما الذي يجب فعله – الالتزامات

الالتزامات على مستوى المكتب/ المؤسسة
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قبـــول العملاء/ إجراءات الانضمـــام: تقييم العملاء المحتملين فيما يتعلق بمخاطر مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب 
قبـــل قبولهم. ورفض أو التصعيد بشـــأن العملاء الذي يُُمثلون خـــطراًً لا يمكن قبوله.

إجراءات العنايـــة الواجبـــة للعملاء/ اعـــرف عميلك: التحقق مـــن هوية العملاء والمســـتفيدين الحقيقييـــن ومصادر الأموال 
فيمـــا يتعلق بكل المهـــام ذات الصلة.

المراقبة على مســـتوى المهمة: مراقبة معاملات ومهام العميل للكشـــف عن أي إشـــارات لنشـــاط مشـــبوه. فعلى سبيل 
المثـــال، يتعين علـــى المراجع أن يكون علـــى دراية بأي أنماط غيـــر معتادة أو بالـــدول ذات المخاطر المرتفعـــة أو المعاملات 

الكبيرة غيـــر المعتادة.

مثال: 
أثنـــاء عمليـــة تجميع القوائم المالية لشـــركة تجاريـــة، لاحظ المراجع عمليـــات تحويل متكررة إلى حســـابات في دول تُُطبق 
أدوات رقابـــة ضعيفـــة فيما يتعلق بمكافحة غســـل الأمـــوال. فعلى المراجع حينها الســـؤال عن كيفية تحقق الشـــركة من 

نظرائهـــا واختبار مـــا إذا كان يتم اتباع السياســـات الخاصة بذلك.

الإبلاغ عـــن المعاملات المشـــتبه بها: يتعين على الفور الإبلاغ عن أي نشـــاط مشـــبوه إلى الإدارة العامـــة للتحريات المالية. 
وينطبـــق ذلك على أنشـــطة العملاء والمعـــاملات التي تنطـــوي على أطراف خارجية حال اكتشـــافها. ويجـــب على المرخص 
لهـــم الإبلاغ عـــن أي معاملات مشـــتبه بها، بغض النظر عـــن قيمتها، في أقرب وقت يتوافر لديهم أســـباب معقولة للاشـــتباه 

بوجود غســـل للأموال أو تمويل للإرهاب.

تذكير:
•  الاســـتناد إلى الاشـــتباه لا حجم المبالغ. واجبك هو الإبلاغ عن أي ســـلوك مشـــبوه حتى لو كانت المعـــاملات تبدو صغيرة 

القيمة.
•  ضمـــان اســـتناد النظـــم الداخلية إلى الإشـــارات التحذيريـــة وليس الحدود المـــقررة. ينبغي أن تســـتند مـــؤشرات الإبلاغ عن 
العمليـــات المشـــتبه بهـــا إلى الأنماط غيـــر المعتـــادة أو المخاطر، بما يتماشـــى مـــع توجيهـــات البنك المركزي الســـعودي 

المالي. العمـــل  ومجموعة 

الفحص المســـتمر: التقييم المســـتمر لما إذا كان يترتب على ســـلوك العميل أو معاملاته زيادة مخاطر غســـل الأموال وتمويل 
الإرهـــاب، وتوثيق جميع إجراءات المراقبـــة والإجراءات التي تم اتخاذها.

المراجع كفاحص: تقييم مدى التزام العميل
بصفتـــك مراجعـــاًً، فأنت مســـؤول أيضاًً عـــن تقويم مـــا إذا كان عـــملاؤك ملتزميـــن بالأنظمة واللوائـــح المنطبقة. وتماشـــياًً 
مـــع المعياريـــن الدوليين للمراجعـــة 250 و315، فـــإن ذلك يعني، فيمـــا يتعلق بالعـــملاء الخاضعين لأنظمة مكافحة غســـل 
الأمـــوال وتمويـــل الإرهاب، أن يتـــم تقييم مـــا إذا كان لعدم الالـــتزام تأثير جوهري علـــى القوائم المالية، علـــى سبيل المثال 
عبـــر الغرامـــات المحتملة أو فقـــدان التراخيص أو العقوبـــات التنظيمية الأخرى أو مخصصـــات الالتزامات النظاميـــة أو الإضرار 

بالســـمعة )علـــى سبيـــل المثال: أن يـــؤدي ذلك إلى الهبـــوط في قيمـــة الأصول أو وجود شـــكوك حول الاســـتمرارية(.

وفـــي حالة وجـــود تلك المخاطر، يجب علـــى المراجعين التخطيط لتنفيـــذ إجراءات مراجعة مُُوجهة لاكتشـــاف ما إذا كان عدم 
الالتزام قـــد وقع بالفعل.

ويتضمن ذلك:
• التحقـــق مـــن إجراءات العنايـــة الواجبـــة للعـــملاء )اعرف عميلـــك(: التأكد مـــن أن العميل قـــد تحقق من هويـــة عملائه 

وهيـــكل الملكية الخـــاص بهم وقـــام بتقييم مصـــادر أموالهم.
• تقويـــم النُُظم وأدوات الرقابة لدى العميل: هل تتماشـــى عمليـــات المراقبة والحوكمة الداخلية والسياســـات مع اللوائح 

بها؟ المعمول 
• فحـــص مراقبة المعاملات: هل يكتشـــف العميـــل المعاملات غير المعتادة أو المشـــتبه بها ويقـــوم بتصعيدها على النحو 

المناسب؟
• تأكيـــد إبلاغ العميل: هـــل قدم العميل بلاغات المعاملات المشـــتبه بها إلـــى الإدارة العامة للتحريـــات المالية على النحو 

المطلوب؟

الالتزامات على مستوى العملاء/ المهام

!
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ولا يكون دورك في هذه الحالة هو إنفاذ النظام، بل فهم وتقويم النقاط التالية:
• ما إذا كان العميل قد طبق سياسات وإجراءات وهياكل حوكمة كافية لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

• مـــا إذا كانـــت أدوات الرقابـــة للعنايـــة الواجبة للعـــملاء ومراقبة المعـــاملات والإبلاغ عن الأنشـــطة المشـــتبه بها جرى 
تصميمهـــا بفعّّالية وتعمـــل بكفاءة.

• مـــا إذا كانـــت هنـــاك مـــؤشرات على عـــدم الالـــتزام والتي قد تشـــير إلى وجـــود تحريفات ماليـــة أو مخاطـــر نظامية أو 
متعلقـــة بالســـمعة أو حتى مشـــكلات محتملـــة فيما يخص الاســـتمرارية.

مثال:
أثنـــاء المراجعـــة على شـــركة خدمـــات مالية، تكتشـــف أن العميل لـــم يقم بتحديث ســـجل تقييـــم المخاطر فيمـــا يتعلق 
بالعـــملاء ذوي المخاطـــر المرتفعـــة لمدة تتخطى ثلاث ســـنوات. فإن ذلـــك لا يعني بالـــضرورة أن الشـــركة أو عملاءها 
يقومـــون بغســـل الأمـــوال، إلا إنها تعتبر إشـــارة إلى وجود عدم الـــتزام محتمل بلوائح مكافحة غســـل الأمـــوال. وبصفتك 
مراجعـــاًً، يتعيـــن عليك تقييـــم التداعيات المترتبة على مراجعتك ومناقشـــة المســـألة مـــع الإدارة والمكلفيـــن بالحوكمة، 

والنظـــر فيما إذا كانت ســـتأثر علـــى رأيك أو ستتطلـــب إعداد تقاريـــر إضافية.

معلومـــة مهمـــة: عليك دائمـــاًً ربط مكتشـــفاتك بمخاطر المراجعـــة في القوائـــم المالية. فعلـــى سبيل المثـــال، إذا لم يكن 
لـــدى العميـــل نظام فعـــال لمراقبة المعـــاملات غير المعتـــادة، فإن ذلك يزيد مـــن مخاطر عمليات غســـل الأمـــوال وبالتالي، 
يُُمكـــن أن يوجـــد على سبيل المثال تحريفات فـــي إثبات الإيرادات أو افصاحـــات الأطراف ذات العلاقـــة أو الالتزامات الطارئة.

•  تقـــدم الفصـــول التاليـــة نظـــرةًً دقيقة علـــى دور المراجع ومســـؤولياته، مـــع تقديم إرشـــادات عملية لدعم تنفيـــذ عمليات 
مراجعـــة فعالـــة فيما يتعلـــق بمكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب.

يواجه الأفراد والمكاتب حال عدم التزامهم عواقب وخيمة منها:
•  المحاكمة الجنائية والسجن

•  غرامات وعقوبات مالية كبيرة
•  إيقاف الترخيص أو إلغاؤه

•  الإضرار بالسمعة
تمتلـــك الهيئـــة فيما يتعلـــق بالمرخص لهـــم والإدارة العامـــة للتحريات الماليـــة بوجه عام ســـلطة التحقيق فـــي حالات عدم 

الالتزام وطلـــب المعلومات وإنفـــاذ العقوبات.

العواقب المترتبة على عدم الالتزام – الإنفاذ والعقوبات
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2
المرخـــــــص لــه
بصفتـــه م�اقبــاً

حماية مكتبك والنظام المالي 
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يتحمـــل المرخـــص لهم فـــي المملكة العربية الســـعودية مســـؤولية حمايـــة مكاتبهم من اســـتغلالها في غســـل الأموال أو 
تمويـــل الإرهـــاب، وعليهم العمـــل كمراقبين لضمـــان أن العلاقات التي تربطهـــم بالعميل وما ينفذونه مـــن معاملات لصالحه 
لا تســـهم في تيســـير غســـل الأموال وتمويل الإرهـــاب. وتنطبق هذه الالتزامات فـــي جميع الأوقات، بغـــض النظر عن طبيعة 

لعميل. ا
تنقســـم التزامـــات المرخص لهم إلى خطـــوات عملية لقبـــول العملاء ومراقبـــة المعـــاملات والإبلاغ والمراجعة المســـتمرة 

للمخاطـــر، مع بيـــان الأمثلـــة والأدوات للحفاظ على وضـــوح تدابير الالـــتزام وقابليتهـــا للتنفيذ.

قبـــل قبـــول العميل، يجب علـــى المرخص لهـــم تنفيذ إجراءات شـــاملة لتدابيـــر العناية الواجبـــة الخاصة بالعميـــل للتحقق من 
هويتـــه ومعرفـــة المســـتفيدين الحقيقيين وتقييـــم الخطر الملازم لغســـل الأموال أو تمويـــل الإرهاب. 

تشمل المسؤوليات الرئيسية ما يلي:
 أ- التحقق من الهوية: التحقق من وثائق تســـجيل الشـــركة ومطابقتها مع الســـجلات الرســـمية والتأكد مـــن الوجود النظامي 
للمنشـــآت. أمـــا بالنســـبة للأفراد، فينبغي الحصول علـــى بطاقة الهوية الرســـمية وإثبـــات العنوان والتحقق مـــن عدم إدراجه 

في قوائـــم العقوبات.
 ب- تحديـــد المســـتفيدين الحقيقييـــن: تتبـــع سلاســـل الملكية وصـــولًاً إلى الأشـــخاص الطبيعييـــن الذين يســـيطرون على 
المنشـــأة2، وكذلـــك الحصول على مخطط هيكل الملكية والتحقق من ســـجل المســـاهمين، وفحص جواز ســـفر أي مســـتفيد 

حقيقـــي نهائـــي للتحقق مـــن هويته. وينبغـــي توثيق المكتشـــفات مع الأدلـــة الداعمة.

يُُعرف المســـتفيد الحقيقي على أنه كل شـــخص طبيعي يســـتوفي بصورة مباشـــرة أو غير مباشـــرة معياراًً واحـــداًً أو أكثر من 
الآتية: المعايير 

1. أن يملك )%25( أو أكثر من رأس مال المنشأة النظامية؛
2. أن يمتلك )%25( أو أكثر من حقوق التصويت في المنشأة النظامية؛

3. أن يكون لديه صلاحية تعيين مدير الشركة أو أغلبية أعضاء مجلس إدارتها أو رئيس المجلس أو إقالتهم؛
4. أن يكون بمقدوره ممارسة السيطرة أو التأثير على عملية صنع القرار أو العمليات التجارية للمنشأة؛

5. أن يكون ممثلًاً لشخص أو منشأة تستوفي واحداًً أو أكثر من الشروط المذكورة أعلاه )“الممثل النظامي”(.

حـــال تعذر تحديد الشـــخص الطبيعـــي وفقـــاًً للمعايير المذكـــورة أعلاه، يُُعتبر الشـــخص الذي يشـــغل منصب المديـــر أو عضو 
مجلـــس الإدارة أو رئيـــس المجلس هو المســـتفيد الحقيقـــي تلقائياًً.

 ج- الأشـــخاص المعرضون سياســـياًً: فحص للأشـــخاص المعرضين سياســـياًً، ويتضمن ذلك أقاربهم والأشـــخاص المقربين منهم، 
وتقييـــم المخاطر الإضافية المرتبطة بالتأثير السياســـي أو الفســـاد أو العلاقات الخارجية، وكذلك الحصـــول على تقرير الفحص، 

وتوثيـــق التاريخ والمصـــدر، وتطبيق تدابير مراقبة مُُعززة للعملاء من الأشـــخاص المعرضين سياســـيا3ًً .
‌د- مصـــدر الأمـــوال والـــثروة: فهم الكيفية التـــي يُُحقق من خلالهـــا العميل دخله ويُُمـــول معاملاته، والتحقق من اتســـاقها 
مـــع القوائم المالية أو الأنشـــطة المُُعلنة. وبالنســـبة للعملاء ذوي المخاطر المرتفعة والأشـــخاص المعرضين سياســـياًً، يُُرجى 

طلـــب الوثائق التـــي تُُثبت الدخل أو الـــثروة )على سبيل المثال: كشـــوف الحســـابات المصرفية والعقـــود والفواتير(.
‌هـ- تقييــــم معلومـــات المخاطر: تقييم مجـــال عمل العميـــل وموقعه الجغرافي وأنواع معاملاته وســـلوكه الســـابق، علماًً 

بـــأن القطاعـــات والمناطق ذات المخاطـــر المرتفعة تتطلـــب تدقيقاًً ممحصاًً.

مثال – مصادر تقييم المخاطر:
• مؤشر مدركات الفساد: تحديد الدول ذات المخاطر المرتفعة فيما يتعلق بالفساد.

• قوائـــم العقوبـــات والمراقبـــة: مراجعـــة قوائـــم الأمم المتحـــدة ومجموعـــة العمل المالـــي ومكتب مراقبـــة الأصول 
الأجنبية والســـلطات الســـعودية.

• وسائل الإعلام المحلية والسجلات العامة: مطالعة الأخبار السلبية أو الدعاوى القضائية أو المسائل التنظيمية.
• السجلات الداخلية للشركة: فحص تاريخ الارتباطات والمكتشفات السابقة مع عملاء مماثلين.

2-1 إجراءات انضمام العميل والعناية الواجبة

2 - القرار الوزاري رقم 235 لسنة 1446ه الصادر من وزارة التجارة بتاريخ 13 شعبان عام 1446ه بالموافقة على »قواعد المستفيد الحقيقي«
3 -  عند استخدام مصطلح الأشخاص المعرضين سياسياًً فإنه يشمل أيضاًً أقاربهم والأشخاص المقربين منهم.
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معلومة مهمة: راجع الملحق )1(: اســـتقراء الإشـــارات التحذيريـــة: الفئات ذات المخاطر المرتفعة في مكافحة غســـل الأموال 
وتمويل الإرهـــاب )أمثلة( للتعرف على أمثلـــة على المعاملات والســـلوكيات والقطاعات الخطرة.

معلومات مهمة: استخدام الفئات ذات المخاطر المرتفعة في الواقع العملي
• الاطلاع الدائـــم علـــى أحدث المســـتجدات: ملفـــات تعريف المخاطر ليســـت معلوماتٍٍ ثابتة، فقـــد يعتبر قطاعـــاًً أو نوعاًً من 

أنـــواع المعاملات “طبيعيـــاًً” اليوم ثم يتحـــول تصنيفه إلى فئـــة “المخاطـــر المرتفعة” غداًً.
• اســـتخدام مصـــادر موثوقة: يُُمكـــن للمرخص لهم في المملكـــة العربية الســـعودية الاطلاع بانتظام علـــى التقييم الوطني 
للمخاطـــر الصادر عـــن اللجنة الدائمة لمكافحة غســـل الأمـــوال والتقارير الصادرة عـــن الإدارة العامة للتحريـــات المالية للتعرف 

المســـتحدثة. الاتجاهات والأنماط  على 
• الاســـتفادة من الإرشـــادات الدولية: اســـتكمال المصادر الوطنية بالمنشـــورات الصادرة عن مجموعة العمـــل المالي وتقارير 

التصنيفـــات الصـــادرة عن مجموعـــة إيجمونت وتقييمـــات المخاطر التي يجريها البنك الدولي في ســـياق عالمي أوســـع.
• تكامـــل المنهجيـــة المتبعـــة: تحديث قوائم التحقـــق لقبول العملاء ونمـــاذج تقييم المخاطـــر وإجراءات مراقبـــة المعاملات 

كلمـــا تم طرح إصـــدارات جديدة.
• توثيـــق اســـتخدام المصادر: عند الاســـتناد إلى الإشـــارات التحذيرية التي حددهـــا التقييم الوطني للمخاطـــر أو الإدارة العامة 
للتحريـــات الماليـــة ، فعليـــك أن تحيل إليها فـــي أوراق عملك، حيث يُُبيـــن ذلك للجهـــات التنظيمية وللفاحصيـــن أن النهج الذي 

اتبعته يتماشـــى مع أحـــدث المعلومات الواردة عـــن المخاطر.

 و- تقييـــم الإشـــارات التحذيريـــة وتحديد تصنيـــف أولي للمخاطـــر: عليك البحـــث عن هياكل ملكيـــة غير معتـــادة أو مصادر 
تمويـــل غامضـــة أو معـــاملات لا تتوافق مع ملـــف العميل، وذلـــك لتحديد معلومـــات المخاطر الخاصـــة بالعميل.

مثال:
انضمـــام عميـــل جديد فـــي قطاع كثيف الســـيولة النقدية ويعمـــل في عـــدة دول ذات مخاطر مرتفعة، فـــي هذه الحالة 
يتعيـــن عليـــك التحقق من صحـــة وثائق الشـــركة وتحديد المســـتفيدين الحقيقيين والتأكـــد من مصدر الأمـــوال ثم تصنيف 

العميل فـــي فئة المخاطـــر المرتفعة مع التخطيـــط لتطبيق تدابيـــر رقابة مُُعززة.

ـــعزَّّزة: بالنســـبة للمندرجين في فئـــة المخاطـــر المرتفعة من عملاء وشـــركات، بما   ز- تطبيـــق إجراءات العنايـــة الواجبـــة الم�
فـــي ذلك الأشـــخاص المعرضين سياســـياًً، يتعين عليك تنفيـــذ إجراءات إضافية مثل التحقـــق من مصادر الأمـــوال والثروة. راجع 

الفصـــل 2-3 لمزيد مـــن التفاصيل حـــول إجراءات العناية الواجبـــة المُُعزَّّزة.

مثال: في حالة تحديد أحد الأشخاص المعرضين سياسياًً 
عنـــد تحديد أحد الأشـــخاص المعرضين سياســـياًً، مثل أحد كبار المســـؤولين الحكوميين أو شـــخصية سياســـية أو مســـؤول 

عســـكري، يتعين تطبيـــق تدابير العنايـــة الواجبة المـــعززة التالية:
• التحقق من مصدر ثروته ومصدر أمواله من خلال المستندات الداعمة المناسبة

• الحصول على اعتماد الإدارة العليا قبل ضم العميل أو الاستمرار في العمل معه
• تنفيذ إجراءات المراقبة المستمرة المعززة، بما يشمل:

- زيادة وتيرة تكرار عمليات فحص المعاملات
- إصدار تنبيهات حول الأنشطة غير المعتادة أو ذات المخاطر المرتفعة

• مطالعة وسائل الإعلام بانتظام لرصد أي أخبار سلبية تتعلق بالأشخاص المعرضين سياسياًً وتحديث حالة الفحص
• تحديد أي أشخاص مرتبطين بالشخص المعرض سياسياًً أو أفراد أسرته وتقييمهم

اعتمـــاداًً على مســـتوى المخاطر، عليك النظر فـــي تطبيق تدابير إضافيـــة للتخفيف من المخاطر، مثل: طلب تقرير مســـتقل 
لتدابيـــر العنايـــة الواجبـــة من جهة خارجيـــة، أو تطبيـــق منظومة مراقبـــة آنية للمعـــاملات تتضمن مـــؤشرات تنبيه خاصة 

بالقطاعات أو الـــدول ذات المخاطر المرتفعة.

 ح-  توثيـــق المكتشـــفات والموافقات والـــقرارات وأي شروط خاصة بالارتبـــاط: عليك الاحتفاظ بســـجلات تفصيلية لجميع 
إجراءات العنايـــة الواجبـــة الخاصة بالعميـــل وعمليات تقييـــم المخاطر والموافقـــات الداخلية وقرارات القبـــول أو الرفض )بما 

في ذلك الأســـباب المنطقيـــة(. كما يتعين عليـــك توثيق تدابيـــر المتابعة المحتملـــة المطلوبة.
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معلومات مهمة: 
• عليك اســـتخدام قوائم التحقـــق والنماذج الموحدة لتبســـيط إجراءات العنايـــة الواجبة الخاصة بالعميل/ اعـــرف عميلك. راجع 
الملحـــق )2(: قائمـــة التحقـــق لمراقبة العميـــل – تقييـــم المخاطر المرتفعـــة في مكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب 
)كمثـــال( للخطـــوات العمليـــة لكيفية اكتشـــاف المعـــاملات غير المعتـــادة وتقييـــم المخاطـــر الخاصة بكل قطـــاع وتوثيق 

بكفاءة. المراجع  اســـتنتاجات 
• عليك الاحتفاظ بسجل للمخاطر الخاصة بالعميل لمتابعتها باستمرار.

لا تقتصـــر عمليـــة مراقبة المعاملات علـــى مجرد التحقق ممـــا إذا كان لدى العميل نُُظماًً يتم اســـتخدامها: بـــل عليك كمرخص 
لـــه أن ترصد بشـــكل فعـــال الأنماط غيـــر المعتادة التـــي تلاحظها أثنـــاء تنفيذ مهـــام عملك. ويعنـــي ذلك أن عليـــك أن تربط 
إجراءاتـــك المعتـــادة بالوعي بتدابير مكافحة غســـل الأموال وتمويل الإرهاب، فـــكل معاملة كبيرة أو معقـــدة أو غير معتادة 

قد تنطوي علـــى مخاطر متعلقة بغســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب.

المهام الرئيسية في مراقبة المعاملات
يجـــب علـــى المرخص لهم اتباع إجراءات تســـتهدف تحديد المعـــاملات غير المعتـــادة أو ذات المخاطر المرتفعة التي قد تُُشـــير 

إلى وجود حالات عدم التزام أو ســـوء ســـلوك مالي. وتشـــمل المســـؤوليات الرئيســـية ما يلي:
• فحص الســـجلات المحاسبية بحثاًً عـــن أي قيود غير معتادة في دفاتـــر اليومية والحركات النقدية ومعـــاملات الأطراف ذات 
العلاقـــة وحســـابات دفتر الأســـتاذ العام والتي قد تســـتخدم لتمويـــه المدفوعات غيـــر المشروعة )على سبيـــل المثال: أتعاب 

الخدمات الاستشـــارية أو العمولات أو الخدمـــات القانونية أو التبرعـــات أو النفقات المتنوعة(.
• تقييـــم نُُظـــم المراقبة لـــدى العميل: هل هي مُُجهزة لتناســـب حجم الشـــركة والقطاع الذي تعمل بـــه ومعلومات المخاطر 

بها؟  المتعلقة 
• تقييم المبررات الاقتصادية: هل تبدوا المعاملة منطقية في ضوء ما يعلمه المراجع عن نشاط العميل؟

• اختبـــار المجالات ذات المخاطر المرتفعة: التحـــويلات الدولية والدول ذات المخاطر المرتفعة والمعـــاملات النقدية والتبرعات 
وأتعاب الخدمات الاستشـــارية وغيرها.

• توثيق الإشارات التحذيرية وإجراءات المتابعة: يتعين توثيق كل نمط مشبوه أو غير معتاد إلى جانب أدلة الإثبات.

معلومـــة مهمـــة: راجع الملحـــق )3(: برنامـــج عمل المراجـــع – مراقبة المعـــاملات )مثـــال( لمنهج نموذجي يُُمكـــن تخصيصه 
ليتماشـــى مـــع الارتباط الـــذي تعمل عليه

معلومـــة مهمة: راجع الملحق )4(: الإشـــارات التحذيريـــة لتمويل الإرهاب: الأموال والبضائع )أمثلة( لإرشـــادات عملية بشـــأن 
تحديـــد المعاملات المشـــتبه بها لتمويـــل الإرهاب مع مؤشرات ملموســـة تدعـــم الإجراءات التي تنفذها.

معلومـــة مهمـــة: راجـــع الملحق )5(: توزيـــع الإشـــارات التحذيرية – مراقبـــة المعاملات )مرجـــع سريع للمرخص لهـــم( - أمثلة 
للمؤشرات الرئيســـية للمعـــاملات وإجراءات المتابعـــة المقترحة

معلومـــة مهمـــة: راجـــع الملحق )6(: الواجبات الرئيســـية فـــي مراقبة المعـــاملات – نُُظـــرة مُُفصلة )مثال( لخطـــوات العمل 
الداعمة والوثائق  التحذيرية  الملموســـة والإشـــارات 

حالات عملية للمرخص لهم
- الحالة الأولى – مثال على مراقبة المعاملات

الســـيناريو: عميل تجزئة يدير بشـــكل أساســـي سلســـلة من المتاجر الصغيرة ويوضح تاريخه الســـابق قيامه بإيـــداع مبالغ نقدية 
معتدلة أســـبوعياًً بما يتماشـــى مع مبيعاتـــه اليومية. وعلى مدار الشـــهر الماضي، بـــدأ العميل في إجراء العديـــد من عمليات 
الإيـــداع لمبالـــغ نقدية كبيرة بشـــكل متتـــالٍٍ فـــي أفرع متعددة مـــع انخفاض بعـــض المبالغ الماليـــة قليلًاً عن المســـتويات 

المتوقعة في الســـابق. 
* مـــن منظور مكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب: يُُعد هـــذا النمط نمطاًً غير معتـــاد بالنظر إلى حجم النشـــاط التجاري 

وطبيعته.
الاستجابة: 

• مقارنة المعاملات الحالية بما هو مُُتوقع وفقاًً لملف معلومات العميل والأنماط التاريخية لعمله.
• توثيق أي انحرافات وتحليل النمط: مدى تكراره ومصدره ووجهته وطريقة التحويل.

• التحقـــق مـــن وجود أي محـــاولات تنظيم محتملة )تقســـيم الودائع الكبيرة إلـــى مبالغ مالية أصغر( أو توجيه مســـار الأموال 
على نحو غيـــر مُُعتاد.

2-2 مراقبة المعاملات – رصد الإشارات التحذيرية في الواقع العملي
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• إجراء مناقشـــات داخليـــة مع مســـؤول الالتزام أو التشـــاور مـــع الإدارة التقنية. وفي حالة وجود إشـــارة تحذيريـــة، يتم إبلاغ 
الإدارة العامة للتحريـــات المالية وفقـــاًً لإجراءات الإبلاغ الداخلية.

معلومـــة مهمة: عليك التركيز على الســـلوك والســـياق وليس على حد أدنى ثابـــت للمعاملات النقدية. فحتـــى الودائع التي 
تبـــدو عادية قـــد تنطوي على إشـــارة على وجود مخاطـــر إذا لم يكن النمط يتماشـــى مع ما هو مـــعروف عن العميل.

- الحالة الثانية – قروض الأطراف ذات العلاقة
الســـيناريو: قيـــد العميل في ســـجلاته “قرضاًً” بقيمـــة 2 مليون ريال ســـعودي إلى منشـــأة تابعة خارج الدولـــة تقع في دولة 

ذات مخاطـــر مرتفعة دون أي جدول زمني للســـداد.
* من منظور مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب: قد تكون تلك القروض تمويهاًً لعمليات لتحويل الأموال.

الاســـتجابة: مناقشـــة المعاملـــة بالتفصيل مـــع الإدارة وطلب نســـخة من اتفاقيـــات القرض وإرســـال تأكيدات وفقـــاًً للمعيار 
الدولـــي للمراجعـــة 505 تتضمـــن الـــشروط الجوهرية للاتفاقيـــة مع تقويم المـــبرر الاقتصـــادي لها والتحقق مـــن الموافقة 
عليهـــا مـــن قبل مجلـــس الإدارة. وفي حالة عدم وجود مبرر مناســـب في ســـياق النشـــاط التجـــاري   عليك توثيق المســـألة 

وتصعيدهـــا داخليـــاًً وتقييم الالـــتزام المتعلق بالإبلاغ عـــن العمليات المشـــتبه بها.

- الحالة الثالثة – التبرعات الخيرية
السيناريو: تُُظهر سجلات العميل أن شركته تقوم بتبرعات ضخمة غير معتادة إلى العديد من المؤسسات الخيرية الصغيرة خارج 

الدولة.
مـــن منظور مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب: من المتعارف عليه إســـاءة اســـتخدام قنوات العمـــل الخيري لتمويل 

الإرهاب.

الاستجابة:
• الحصول على المستندات الداعمة:

- اتفاقيات التبرع أو سجلات التحويلات البنكية أو الفواتير أو الإيصالات المقدمة من المؤسسة الخيرية.
- محضر اجتماع الموافقة على التبرع من مجلس الإدارة أو التفويضات الداخلية لعملية التبرع.

- المراسلات التي تؤكد الغرض من التبرع والمستفيدين المعنيين به.
• تقييم مشروعية المؤسسات الخيرية المتلقية للتبرع:

- التحقـــق من تســـجيل المؤسســـة الخيرية لدى الســـلطات المعنيـــة )على سبيـــل المثـــال: وزارة الموارد البشريـــة والتنمية 
الاجتماعيـــة في المملكـــة العربية الســـعودية أو جهات التســـجيل المحلية للمؤسســـات غيـــر الحكومية(.

- التحقـــق ممـــا إذا كانت المؤسســـة الخيريـــة أو كبار موظفيها )علـــى سبيل المثال: أعضـــاء مجلس الإدارة أو المســـؤولين 
التنفيذييـــن( مُُدرجيـــن فـــي أي قوائم للعقوبـــات )الأمم المتحـــدة - مكتـــب مراقبة الأصـــول الأجنبيـــة - مجموعة العمل 

المالـــي( أو إذا كانـــت لديهـــم روابط معلنـــة بالإرهاب أو أي أنشـــطة مشـــتبه بها أخرى.
- فحـــص المعلومـــات المتاحة للعامة مثل التقارير الســـنوية والمواقـــع الإلكترونية والمقالات الإخباريـــة والتقارير الإعلامية 
للتأكد من أن المؤسســـة مؤسســـةٌٌ مشروعة ولتحديد أي إشـــارات ســـلبية أو ادعاءات تتعلق بتمويل الإرهاب أو أي أنشطة 

أخرى مشـــتبه بها.
• التحقق من التوافق مع الأسس المتعارف عليها لنشاط الشركة

- مقارنة أنماط التبرع مع عمليات الشركة وتاريخها في التبرع.
- تقييم مدى تماشي التبرعات مع سياسات المسؤولية المجتمعية المطبقة لدى الشركة.

- تحديد المبالغ غير المعتادة أو المستفيدين الذين لا يطابقون قطاع النشاط التجاري أو النطاق الجغرافي المستهدف.
• تســـجيل المكتشـــفات في ملـــف المراجعة، مـــع التنويه عـــن أي حالات تبايـــن أو إشـــارات تحذيرية. وفي حالـــة وجود أي 

مخـــاوف، فعليـــك تصعيدها داخلياًً إلى مســـؤول الالـــتزام لاحتماليـــة إبلاغها إلـــى الإدارة العامة للتحريـــات المالية.

عقـــب مراقبـــة المعاملات وفحصها لتحديـــد المخاطر المحتملة، يجب على المرخـــص لهم الوفاء بالتزاماتهـــم المتعلقة بالإبلاغ 
لضمان الإبلاغ عن أي نشـــاط مشـــبوه بدقة وفعّّالية وســـرعة إلى الإدارة العامة للتحريات المالية.

2-3 الإبلاغ عن الأنشطة المشتبه بها بفعّّالية
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واجبات الإبلاغ الرئيسية
في حالة التعرف على معاملات مشتبه بها، يجب على المرخص لهم:

1. الإبلاغ عن المعاملات المشتبه بها إلى الإدارة العامة للتحريات المالية 
• يتضمـــن ذلـــك أي معـــاملات تبدو غير معتادة أو تفتقـــر إلى مبرر اقتصادي واضـــح أو تثير  مخاوف مرتبطة بغســـل الأموال 

أو تمويـــل الإرهـــاب، طالما كانت هـــذه المخاوف قائمة على حقائـــق وحيثيات تجعل الاشـــتباه فيها منطقياًً. 
ملاحظـــة: لا يتحقـــق الحد الأدنى المـــقرر للإبلاغ بمجـــرد وجود حالة عـــدم التأكد وحدها، بـــل أيضاًً بوجود مخـــاوف قائمة 

على أســـس ســـليمة تشـــير الى احتمال بـــأن المعاملة تنطوي على نشـــاط غيـــر نظامي.
• النظـــر فـــي الأنمـــاط المتبعة على مـــدار الوقـــت، أو المعاملات المتعـــددة المرتبط بعضهـــا ببعض، أو المعـــاملات التي 

تتـــورط فيهـــا دول أو أطراف مقابلـــة من المندرجيـــن تحت فئة المخاطـــر المرتفعة.
2. الاحتفاظ بسجلات مُُفصلة تدعم التقرير

• ينبغي أن تُُغطي عملية التوثيق تفاصيل المعاملة وأســـباب الاشـــتباه بها والمراسلات الداخليـــة المتعلقة بها والموافقات 
فحصها. تم  أدلة  وأي 

• ينبغـــي أن تكون الســـجلات دقيقـــة ومكتملـــة ومحفوظة في مكان آمـــن بما يدعـــم أي خطوات متابعـــة أو تحقيقات 
مُُحتملـــة من جانـــب الإدارة العامة للتحريـــات المالية.

3. ضمان اتباع إجراءات التصعيد الداخلية.
• إخطار المسؤول المعني بالالتزام أو بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب وفقاًً لسياسات المكتب.

• اتباع سلسلة الإبلاغ الداخلية المُُحددة لضمان تحقيق المساءلة وتوثيق إمكانية تتبعها.
معلومة مهمة: راجع الملحق )7(: مثال: إجراءات التصعيد الداخلية للمعاملات المشتبه بها

4. ممارسة الحكم المهني والالتزام بالسرية.
• أخـــذ الحيطة عند مشـــاركة المعلومات داخليـــاًً وقصر الوصول إليها علـــى الموظفين المُُصرح لهم بذلك، وألا تتم مشـــاركة 

المعلومـــات، حتى بين أفراد فريق الارتباط، ســـوى بنـــاءًً على مبدأ المعرفة علـــى قدر الحاجة.
• تجنب إبلاغ العملاء أو الأطراف غير المُُصرح لهم أثناء تنفيذ التزامات الإبلاغ.

معلومة مهمة: راجع الملحق )8(: الحفاظ على السرية طوال إجراءات الإبلاغ – نصائح عملية
5. دعم عملية المراقبة والمتابعة المستمرة.

• تتبع حالة التقارير المقدمة وأي طلبات إضافية تتطلبها الإدارة العامة للتحريات المالية.
• إضافة الدروس المستفادة إلى عمليات فحص المعاملات وتقييم المخاطر التي ستجري مستقبلًاً.

الاتصـــال بالعميـــل: الموازنة بين واجبـــات الاتصال طبقاًً للمعايير الدوليـــة للمراجعة والتزامات السرية طبقاًً للوائح غســـل 
الإرهاب وتمويل  الأموال 

يُُمكـــن للمرخـــص لهـــم تنفيذ مهام عملهـــم في ظل أُُطر عمـــل يكمل بعضها بعضـــاًً إلا إنها قـــد تتضارب أحيانـــاًً. فعلى سبيل 
المثـــال، يُُباشـــر المراجعون عملهـــم طبقاًً للمعاييـــر الدولية للمراجعة ولوائح مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب.

• طبقـــاًً لإطـــار المعاييـــر الدولية للمراجعـــة )على سبيل المثـــال: المعيـــار الدولي للمراجعـــة 240 )الغش( والمعيـــار الدولي 
للمراجعـــة 260 )الاتصال بالمكلفيـــن بالحوكمة(، يجب على المراجعيـــن إبلاغ الإدارة والمكلفين بالحوكمـــة بالمخاطر الهامة 

وأوجـــه القصور في أدوات الرقابة والمكتشـــفات غيـــر المعتادة.
• بينمـــا طبقـــاًً لأنظمة مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب، يُُلزم المراجعـــون بـــإبلاغ الإدارة العامة للتحريـــات المالية 

مباشـــرة بـــأي حالات اشـــتباه، مع الحفـــاظ على السريـــة التامة وتجنـــب إطلاع العميـــل على ذلك.
باختصار:

تكـــون مســـؤولية المراجع بناءًً على ما ســـبق هي إطلاع العميـــل على الحقائق ونقـــاط الضعف والمخاطـــر دون الإفصاح له 
عن وجـــود بلاغ بخصوص معاملة مشـــتبه بها.

مثال توضيحي:
مســـموح )الواجـــب طبقـــاًً للمعايير الدوليـــة للمراجعـــة(: “تعرفنا على العديـــد من المدفوعـــات إلى جهات عبـــر الحدود دون 
وجـــود ما يكفي مـــن العقود الداعمـــة لتلك المدفوعات. فهـــذا يدل على وجود قصـــور في أدوات الرقابة ويُُعرض الشـــركة 

إلـــى مخاطر تتعلق بالالتزام والســـمعة”.
غيـــر مســـموح )التنبيه(: “وتُُثيـــر هذه المدفوعات شـــبهات بارتباطها بغســـل الأموال وســـنرفع بهـــا بلاغ إلـــى الإدارة العامة 

للتحريـــات المالية “.
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التحديات وأوجه القصور في عملية الإبلاغ عن المعاملات المشتبه بها
يواجـــه المرخـــص لهم عادة تحديـــات عملية عنـــد التعامل مـــع المعاملات غيـــر المعتادة أو المشـــتبه بها، وتتســـبب محاولة 
تحقيـــق التـــوازن بين الواجبـــات الأخلاقية والمتطلبـــات التنظيمية والواقع العملـــي في ظهور مناطق رماديـــة تتطلب منهم 
التأنـــي في إصـــدار أحكامهم. ويُُســـلط الجدول أدنـــاه الضوء على الأخطاء الشـــائعة ويوضح أســـباب خطورتهـــا ويُُحدد طرق 

واضحة للاســـتجابة بما يســـاعد في الالتزام باللوائح الســـعودية والمعاييـــر العالمية.

مثال: وضع حد مُُعين للاشتباه
راجـــع الملحق )9(: دراســـة حالة – ســـيناريو ممارســـة الحكـــم المهني )مثـــال( شرح عملي حـــول التفاعل بين الإشـــارات 
التحذيرية والفجوات في التوثيق وتفســـيرات الإدارة عند اتخاذ قرار بخصوص مدى اســـتيفاء المســـألة المشـــتبه بها لحدود 

الإبلاغ المـــقررة من الإدارة العامـــة للتحريات المالية.

الاستجابةسبب خطورتهالتحدي/ وجه القصور

وضع حد مُُعين للاشتباه
المعــاملات  بيــن  التمييــز  يصعــب  قــد 
والمعــاملات  المشروعــة  المعتــادة  غيــر 
المشــتبه بهــا التــي تســتوجب الإبلاغ عنهــا.

ــدلًاً مــن وجــود  ــدأ »وجــود ســبب للاشــتباه« ب تطبيــق مب
ــؤول  ــماح لمس ــاًً والس ــكوك داخلي ــد الش ــات«. تصعي »إثب

ــالإبلاغ عنهــا. ــقرار ب ــتزام باتخــاذ ال الال

عدم كفاية التوثيق 
يــؤدي القصــور فــي التوثيــق إلــى قصــور 
علــى  والقــدرة  المراجعــة  تتبــع  فــي 
الدفــاع نظامــاًً عــن إجراءات المرخــص لهــم.

تفاصيــل  علــى  تشــتمل  مُُنظمــة  بســجلات  الاحتفــاظ 
المتعلقــة  والملاحظــات  الاشــتباه  ومــبرر  المعــاملات 

آمــن. ملــف  فــي  الداعمــة  والأدلــة  بالتصعيــد 

الاعتماد المفرط على تفسيرات 
الإدارة

قبــول ســردية العميــل دون التثبــت مــن 
صحتهــا قــد يــؤدي إلــى التغاضــي عــن 

عنهــا. الإبلاغ  تســتوجب  حــالات 

ببيانــات  ومقارنتهــا  التفســيرات  صحــة  مــن  التحقــق 
قوائــم   – خارجيــة  أطراف  تأكيــدات   – )عقــود  مســتقلة 
تناقضــات بشــكل واضــح. توثيــق أي  العقوبــات(، مــع 

تنبيــه العميــل عــن غيــر قصــد قــد يُُعيق ســير مخاطر التنبيه
التحقيقــات وقــد يُُشــكل مخالفــة نظامية.

الإيضاحــات ســوى ضمــن  أو  المســتندات  عــدم طلــب 
الروتيــن المعتــاد للإجراءات مــع عــدم ذكــر عبــارة »مشــتبه 

بهــا« أو »إبلاغ« للعميــل.

عدم وضوح بروتوكولات التصعيد
عــدم الوضــوح قــد يــؤدي إلــى حــدوث 
عــدم  أو  الدقيــق  غيــر  الإبلاغ  أو  تأخيــر 
الالــتزام بقواعــد مكافحــة غســل الأمــوال.

اتبــاع سياســة المكتــب لمكافحــة غســل الأمــوال، وفــي 
ــؤول و/أو  ــك المس ــد للشري ــا التصعي ــدم وضوحه ــة ع حال
ــاًً للإجراءات  ــير وفق ــع الس ــتزام، م ــؤول الال ــارة مس استش

ــاس. ــب أي التب ــمية لتجن الرس

التحيز والخوف من تأثر العلاقة مع 
العميل

فــي  الرغبــة  مــن  المتولــدة  الضغــوط 
الحفــاظ علــى العلاقــات مــع العميــل قــد 

تــؤدي إلــى تثبيــط تصعيــد الــبلاغ

الاســتناد إلــى الأخلاقيــات المهنيــة ومعاييــر الاســتقلالية، 
ــتزام نظامــي  والتعامــل مــع كل مســألة مشــتبه بهــا كال

وليــس قرار عمــل يُُمكــن التفــاوض بشــأنه

التعقيدات العابرة للحدود
ــة  ــي المعامل ــدة دول ف ــود ع ــؤدي وج ي
الإبلاغ  التزامــات  تقييــم  تعقيــد  إلــى 

المعنيــة. والســلطات 

فيمــا  الأنظمــة  وفــي  الالــتزام  فــي  خــبراء  استشــارة 
يتعلــق بالقواعــد واجبــة التطبيــق، وفــي حالــة وجــود أي 
ــا  ــة بصفته ــات المالي شــكوك، إبلاغ الإدارة العامــة للتحري

الســلطة الرئيســية.

سوء الفهم بشأن السرية

بــأن  الظــن  المراجعيــن  بعــض  يخطــئ 
إطلاع  يُُمكــن  بهــا  المشــتبه  الحــالات 
مخالفــة  ذلــك  ويُُمثــل  عليهــا،  العــملاء 
بمكافحــة  المتعلقــة  السريــة  لقواعــد 

الأمــوال. غســل 

فصــل الواجبــات التــي تفرضها المعاييــر الدوليــة للمراجعة 
المفروضــة  الواجبــات  الرقابــة والمخاطــر( عــن  )أدوات 
)الشــبهات(،  الأمــوال  نظــام مكافحــة غســل  بموجــب 
وبمجــرد الاشــتباه، تعطــى الأولويــة لإبلاغ الإدارة العامــة 

ــة. ــات المالي للتحري

التأخر في الإبلاغ
ــل  قــد يــؤدي انتظــار الحصــول علــى »دلي
الوقــت  بعامــل  الإخلال  إلــى  قاطــع« 

القانونيــة. الالتزامــات  ومخالفــة 

اشــتباه.  بوجــود  ممكــن  وقــت  أقــرب  فــي  التصعيــد 
تذكيــر: يتولــى المراجعــون الإبلاغ وتتولــى الإدارة العامــة 

للتحريــات الماليــة التحقيقــات.
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تذكير 

حافظ على السرية طوال عملية الإبلاغ. •	
وثق مبررك المنطقي على الدوام: سبب اشتباهك في أي معاملة وكيفية تصعيد البلاغ بشأنها وماهية الإثباتات الداعمة •	

المتوفرة.
تحقق من وسائل الإعلام والمعلومات المفتوحة المصدر لاستكمال التقييم.•	
تعاون مع مسؤول )مسؤولي( الالتزام في وقت مبكر. وتجنب مناقشة المسائل المشتبه بها مع العميل لتفادي تنبيهه.•	
احتفظ بسجل دقيق للمراجعة: تاريخ/ توقيت الفحص والإجراءات المتخذة والموافقات التي تم الحصول عليها والقرار المتخذة •	

ومبرراتها.

!
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3
الم�اجع

بصفته فاحص
تق�يم الت�ام العميل بلوائح مكافحة 
غسل الأمــوال وتمــو�ل الإرهـــاب

 



الدليل الإرشادي لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

21

يـــورد هذا الفصل إرشـــادات عملية فيما يتعلـــق بمراجعة العملاء الخاضعين للوائح مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب، 
بمـــا في ذلك البنوك وشـــركات التأمين وشـــركات الاستثمـــار وغيرها من الجهـــات الخاضعة لأنظمة مكافحة غســـل الأموال 

الإرهاب.  وتمويل 

وفـــي حين لا يتحمل المراجعون مســـؤولية إصـــدار أي رأي تأكيدي فيما يتعلق بمـــدى التزام العميل الخاضـــع للتنظيم بلوائح 
مكافحـــة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب، يجـــب عليهم فحص وتقويم مـــدى التزام العميـــل بوضع وتنفيذ تدابير تســـتوفي 
المتطلبـــات النظاميـــة والتنظيمية. ويســـاعد هذا الفحـــص المراجعين على التعرف علـــى أي مخاطر محتملـــة تتعلق بالقوائم 

الماليـــة وتقييم الإشـــارات التحذيرية المحتملة. 

وفـــي حالـــة التعرف علـــى مخاطر محتملـــة تتعلق بالقوائـــم الماليـــة نتيجة لعـــدم الامتثال، فيجـــب على المراجعيـــن تنفيذ 
إجراءات المراجعـــة المُُوجهـــة للتعامل مع تلك المخاطـــر، ومنها على سبيل المثـــال اختبار الفعّّالية التشـــغيلية لأدوات الرقابة 
الرئيســـية لـــدى العميـــل. وبناءًً على مكتشـــفات المراجعـــة، يُُحدد المراجعـــون ما إذا كان ســـيتم التصعيد إلى الســـلطات، أم 

الاتصـــال بـــالإدارة والمكلفيـــن بالحوكمة، أم تعديـــل رأي المراجعة، أم جميع ما ســـبق.

باختصار:
سيرشـــد هذا الفصـــل المراجعين لفهم الإطـــار المُُطبق لدى العميل لمكافحة غســـل الأموال وتمويل الإرهـــاب واختبار العناية 

الواجبـــة وفحص مراقبة المعـــاملات والإبلاغ عنها، والتعرف على الفجوات والإشـــارات التحذيرية عملياًً.

مـــن أجـــل التعرف علـــى المخاطر المحتملـــة المتعلقـــة بالقوائم الماليـــة وقبل بـــدء المراجعين فـــي اختبار الالـــتزام بقواعد 
مكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب، لابد من تكويـــن فهم لبيئة أدوات الرقابـــة لدى العميل فهمـــاًً دقيقاًً. ولا ينطوي 
ذلـــك على فحـــص الوثائق فحســـب، بل يمتد كذلـــك إلى مراقبـــة كيفية تطبيـــق السياســـات وإنفاذها عمليـــاًً. ويهدف ذلك 
إلـــى التعرف علـــى مدى توفير الإطـــار المطبق لدى العميـــل للضمانات الكافيـــة للحماية من مخاطر غســـل الأموال وتمويل 

الإرهاب.

ما المتوقع لدى العميل:
الحوكمة: تعيين مســـؤول التزام )أو مســـؤول مكافحة غســـل الأمـــوال أو تمويـــل الإرهاب( مع منحـــه صلاحيات واضحة.  	•

وينبغـــي توثيق مســـارات تصعيد الإبلاغ وتعميمهـــا على مختلف إدارات المؤسســـة.
السياســـات والإجراءات: أدلة شـــاملة لمكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب، بما فـــي ذلك عمليـــات تقييم المخاطر  	•

وإرشـــادات مراقبة المعـــاملات وإجراءات ضـــم العميل وبروتوكـــولات التصعيد.
التدريب: إثبات وجود برامج تدريب منظمة وسجلات متواترة ومواد تدريبية وسجلات بالحضور. 	•

إطـــار الإبلاغ: إجراءات مُُحددة للتعـــرف على وتصعيد المعاملات المشـــتبه بها، بما يتضمن بلاغات المعاملات المشـــتبه بها  	•
الداخلية. والإخطارات 

معلومة مهمة:  الإشارات التحذيرية الشائعة: توجد سياسـات على الـورق إلا إنه لا يوجد إثبـات على إجـراء التدريــب أو التنفيــذ

الخطوات التي يتعين على المراجع اتخاذها: 
1. الحصـــول على دليل سياســـة مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويـــل الإرهاب ومقارنتـــه باللوائـــح الســـعودية. والتعرف على 

الفجـــوات أو الإجراءات القديمـــة أو العناصـــر الناقصة.
2. إجراء مقابلة مع مسؤول الالتزام )أو مسؤول مكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب( لفهم هيكل الحوكمة ومسارات 

الإبلاغ. 
3. مراجعة مواد التدريب وأوراق الحضور للتأكد من حجم التغطية ومدى التكرار.

4. شرح عملية التصعيد باستخدام أمثلة حديثة للتنبيهات أو الحالات التي تعامل معها فريق الالتزام.

3-1 فهم إطار مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب لدى العميل
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مثال:
يمكـــن للمراجعين اســـتخدام المقـــابلات المنظمة مع مســـؤولي الالـــتزام وموظفي الصـــف الأول أيضـــاًً لتكوين فهم 

لإطـــار مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب المطبق لـــدى العميل.
نماذج أسئلة لمسؤولي الالتزام:

 1- كيف يتعرف فريقك على العملاء ذوي المخاطر المرتفعة أثناء عملية الانضمام؟
 2- ما العملية التي تتبعها عند اكتشاف موظفي الصف الأول لإشارات تحذيرية؟

 3- كيـــف تتأكد من رفـــع بلاغات عن المعاملات المشـــتبه بها إلـــى الإدارة العامة للتحريات المالية ضمـــن الإطار الزمني 
المطلوب؟

 4- ما دورية تحديث تقييمات مخاطر مكافحة غسل الأموال؟
 5- كيف يتم ضمان رقابة مجلس الإدارة على مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب؟

نماذج أسئلة موظفي الصف الأول:
 1- ما الخطوات التي تتخذونها إذا رفض العميل تقديم إثبات الهوية أو مصدر الأموال؟

 2- متى كانت آخر جلسة تدريبية لك بشأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب؟
 3- هل يمكنك وصف موقف قمت فيه بتصعيد نشاط مشتبه به؟

التحقق النهائي )مثال(
يوجد دليل لمكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب، وهو كامل ومحدث.�🔲�
لدى العميل صلاحيات ومسارات إبلاغ موثقة.�🔲�
جميع الموظفين المعرضين لمخاطر غسل الأموال لديهم سجلات تدريب.�🔲�
توجد عملية تصعيد واضحة للمعاملات المشتبه بها.�🔲�

يحتـــاج المراجعـــون إلى فهـــم عمليات العنايـــة الواجبة للعـــملاء المطبقة لـــدى العميـــل وتقويمها، وتقييم مـــدى ملاءمة 
إجراءات العنايـــة الواجبـــة الخاصة بالعميـــل وفاعليتها للحد من مخاطـــر التحريف الجوهـــري في القوائم المالية الناشـــئة عن 

عـــدم الالـــتزام بقواعد مكافحة غســـل الأموال وتمويـــل الإرهاب.

أدوات الرقابة المتوقع وجودها لدى العميل:
سياسات موثقة للعناية الواجبة الخاصة بالعميل/ اعرف عميلك تتماشى مع أنظمة مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب •	

في المملكة العربية السعودية وإرشادات مجموعة العمل المالي.
إجراءات انضمام منظمة تتضمن التحقق من إثبات الهوية وإثبات العنوان ومصدر الأموال والمستفيدين الحقيقيين وفحص •	

الأشخاص المعرضين سياسياً/ العقوبات والكيانات الإرهابية المعروفة. ويُفضل استخدام قوائم تحقق موحدة لانضمام 
العملاء.

تقسيم العملاء على أساس المخاطر )مخاطر منخفضة - متوسطة - مرتفعة(، وذلك من خلال نموذج تصنيف المخاطر.•	

معلومـــة مهمة: راجع الملحـــق )10(: مصفوفة تقييـــم مخاطر العملاء )مثال مُُبسَّّـــط( مثالٌٌ على كيفية تحديـــد أوزان عوامل 
الخطـــر وكيفية ترجمة الدرجـــات الإجمالية إلى فئـــات تصنيف مخاطر للعـــملاء. ويمكن للمراجعين اســـتخدام مصفوفة تقييم 

المخاطر. تصنيف  للعملاء لاختبـــار  مخاطر 

إجراءات التصعيد للعملاء ذوي المخاطر المرتفعة )مثل: موافقة الإدارة العليا وإجراءات العناية الواجبة المعززة(. وتوثيق •	
الاعتمادات وإجراءات العناية الواجبة المعززة للعملاء ذوي المخاطر المرتفعة.

الفحص الدوري لملفات العملاء )على سبيل المثال: كل سنة إلى 3 سنوات، اعتماداً على تصنيف المخاطر(.•	
تقارير النظام التي تُظهر تأخر إجراء عمليات فحص العناية الواجبة للعملاء أو عدم اكتمالها.•	

معلومة مهمة:  الإشارات التحذيرية الشائعة: يتم قبول العملاء ذوي المخاطر المرتفعة بالحد الأدنى من المستندات.

إجراءات العناية الواجبة المعززة
تتخطـــى إجراءات العنايـــة الواجبـــة المـــعززة حـــدود إجراءات العنايـــة الواجبـــة التقليدية للعـــملاء وتُُطبق علـــى العملاء أو 
المعـــاملات التي تُُصنف بأنهـــا ذات مخاطر مرتفعة )على سبيل المثال: الأشـــخاص المعرضين سياســـياًً أو المعـــاملات البنكية 
عبـــر الحدود أو الهياكل المعقدة للشـــركات أو التعاملات مـــع دول ذات مخاطر مرتفعة(. وينبغي علـــى المراجعين عند فحص 

3-2 اختبار العناية الواجبة الخاصة بالعميل )العناية الواجبة الخاصة بالعميل/ اعرف عميلك(
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إجراءات العنايـــة الواجبة المـــعززة التحقق من وجـــود التدابير التالية واختبـــار فعّّاليتها:
موافقـــة الإدارة العليـــا: تتطلـــب العلاقـــات ذات المخاطر المرتفعـــة موافقـــةً موثقةً مـــن الإدارة العليا قبـــل إقامة تلك •	

العلاقـــة أو الاســـتمرار فيها.
التحقـــق مـــن مصدر الأمـــوال/ الثـــروة بالتفصيل: ينبغـــي أن يكون الإثبات بعيـــداً عما يُقر به العميل، بما يشـــمل كشـــوفات •	

الحســـابات البنكية أو القوائـــم المالية المُراجعـــة أو العقود أو اتفاقيـــات بيع الأصول.
الإجـــراءات المعـــززة للتحقـــق من الهوية: التحقـــق من الهوية باســـتخدام العديد من المصـــادر المعتمدة والمســـتقلة )على •	

ســـبيل المثال: الســـجلات الحكومية والتوثيقـــات العدلية وتصديقات الســـفارات الأجنبية(.
مطالعـــة الأخبار الســـلبية وإجـــراءات التحقق مـــن العقوبات: إجـــراء مراجعـــة منهجية لقواعـــد البيانات العالمية ووســـائل •	

الإعـــام المحليـــة وقوائم المراقبـــة للتعرف علـــى الروابط المحتملة بغســـل الأمـــوال أو تمويـــل الإرهاب.
قواعـــد مراقبـــة المعاملات: ســـيناريوهات مخصصـــة للعمـــاء ذوي المخاطـــر المرتفعة )على ســـبيل المثـــال: خفض الحد •	

الأدنـــى المُحـــدد للتحذير بشـــأن المعامـــات غير المعتادة والمراقبة المســـتمرة لنشـــاط الحســـاب(.
زيـــادة وتيـــر ة عمليات الفحـــص: ينبغي تحديث ملفـــات معلومات العمـــاء ذوي المخاطر المرتفعة مرة واحـــدة على الأقل •	

ســـنوياً أو في موعـــد أقرب من ذلك فـــي حال تغير عوامـــل المخاطر.

الخطوات التي يتعين على المراجع اتخاذها:
1. اختبـــار الملفـــات: اختيـــار عينة من ملفـــات العميل في جميع فئـــات المخاطر. والتأكد مـــن صحة وثائق الهويـــة وسريانها، 
وصحـــة تحديد هويـــة المســـتفيدين الحقيقييـــن، والاحتفاظ بالمســـتندات الخاصـــة بمصدر الأمـــوال، وإجراء الفحـــص الخاص 
بالكشـــف عن العقوبات وتوثيـــق نتائجه، وتنفيذ عمليـــات التحقق الخاصة بتمويـــل الإرهاب، مثل المقارنـــة بقوائم المنظمات 

الإرهابيـــة والـــدول ذات المخاطر المرتفعـــة وأنماط المعاملات غيـــر المعتادة.
2. إعـــادة تنفيذ تقييم المخاطر: إعادة احتســـاب تقييـــم المخاطر لعملاء مختاريـــن ومقارنته مع الدرجـــات الممنوحة للعميل، 
وتقييـــم الاعتبـــارات المتعلقـــة بعوامل مخاطر تمويـــل الإرهاب فـــي التقييم الكلي للمخاطـــر، والتحقق من مدى اتســـاقها 

ومبرر حـــالات تجاوزها.
3. اختبـــار الاستثناءات: اســـتخدام مقتطفات من النظام )حال توافرهـــا( لتحديد هوية العملاء المنضميـــن دون إتمام إجراءات 

العنايـــة الواجبة للعملاء، مـــع التأكد مما إذا كانـــت الاستثناءات قد تمت الموافقة عليها رســـمياًً.
4. اختبـــار العـــملاء ذوي المخاطـــر المرتفعة: اختيار عينـــة من العملاء ذوي المخاطـــر المرتفعة والتحقق مـــن تنفيذ إجراءات 
العنايـــة الواجبـــة المعززة، والحصول على موافقـــة الإدارة العليا، وتنفيذ إجراءات المراقبة على النحو المُُلزم به في السياســـة.

5. عمليـــات التحقق مـــن التوقيت: التحقق من تنفيـــذ التحديثات الدوريـــة لإجراءات العناية الواجبة للعملاء بما يتماشـــى مع 
السياســـة. وفيمـــا يتعلق بالعـــملاء ذوي المخاطر المرتفعـــة، التحقق من إجراء التحديثات الســـنوية بما في ذلـــك إعادة تقييم 

عوامل مخاطـــر تمويل الإرهاب.

معلومـــة مهمـــة: راجع الملحق )11(: نمـــوذج برنامج العمل - اختبـــار إجراءات العناية الواجبة للعملاء للحصول على إرشـــادات 
بشـــأن وضع إجراءات مراجعة العنايـــة الواجبة للعملاء.

أمثلة: 
بنـــك يفتـــح العديد من الحســـابات لأحد الأشـــخاص المعرضين سياســـياً الأجانـــب دون إجـــراء الفحوصات المعـــززة لمراجعة •	

معلومـــات العميـــل أو الحصول على موافقـــة الإدارة العليـــا، الأمر الذي يظهر معه وجود قصور شـــديد فـــي أدوات الرقابة.
شـــركة عقاريـــة تقبل مشـــترٍ يدفع قيمة عدد مـــن العقارات نقـــداً. وقد صنف العميل المشـــتري ضمن العملاء “متوســـطي •	

المخاطـــر” دون تنفيـــذ إجراءات العناية الواجبة المعـــززة أو التحقق من مصدر الأموال. وبعد إعـــادة المراجع لتنفيذ الإجراءات، 
تبيـــن أنه كان ينبغـــي تصنيف العميل ضمـــن العملاء “ذوي المخاطـــر المرتفعة”، الأمـــر الذي يدل على وجـــود أوجه قصور 

فـــي تصميـــم نموذج التصنيف أو عـــدم فعّالية تطبيقه مـــع وجود فجوة في إجـــراءات الالتزام.
شـــركة اســـتثمار تقبل تحويـــات ضخمة من جهـــة خارجية إلى حســـاب العميـــل دون التحقق مـــن المســـتفيد الحقيقي أو •	

الغـــرض مـــن تحويـــل الأموال، الأمـــر الذي يبرز وجـــود قصور جســـيم فـــي أدوات الرقابة الخاصـــة بالعناية الواجبـــة للعميل.
شـــركة تأميـــن تصـــدر العديد من وثائـــق التأمين علـــى الحياة مرتفعـــة القيمة وتم ســـداد أســـعارها نقـــداً دون التحقق من •	

مصـــدر الأمـــوال أو تنفيذ إجـــراءات العنايـــة الواجبة المعـــززة، ما يوضـــح وجود فجوة واضحـــة في إجـــراءات الالتزام.
شـــركة خدمـــات مالية تتلقـــى تحويلات دولية متكـــررة صغيرة القيمـــة من عملاء مقيميـــن فـــي دول ذات مخاطر مرتفعة •	

تُســـتخدم مجتمعة في تمويل حســـابات مرتبطة بمؤسســـات خيريـــة. ولم ينفذ العميل إجـــراءات العناية الواجبـــة المُعززة أو 
فحـــص الروابط المحتملـــة بتمويل الإرهاب، وهـــذا أمر يُظهر فجوة جســـيمة في إجـــراءات الالتزام.
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استخدام أعمال وحدة المراجعة الداخلية:
إذا كان لـــدى العميـــل وحدة مراجعـــة داخلية، يجوز للمراجعيـــن النظر في اســـتخدام أعمالها وفقاًً للمعيـــار الدولي للمراجعة 
610. فعلـــى سبيل المثـــال، إذا نفذت وحدة المراجعـــة الداخلية مراجعة تفصيليـــة لملفات العناية الواجبـــة، يُُمكن للمراجعين 

الخارجيين:
تقويم مدى موضوعية وحدة المراجعة الداخلية وكفاءتها والمنهجية التي تتبعها.•	
فحص تقارير المراجعة الداخلية لتكوين فهم أولي لحالة الالتزام.•	
فحص نطاق اختبار إجراءات العناية الواجبة الخاصة بالعميل ومدى عمقه.•	
إعـــادة تنفيـــذ مجموعـــة مـــن اختباراتها للتأكـــد مـــن موثوقيتهـــا. وإذا كانت درجـــة الموثوقية مناســـبة، يجـــوز للمراجعين •	

الخارجييـــن تعديل نطاق الاختبـــارات الخاصة بهم مـــع التركيز على المجـــالات ذات المخاطر المرتفعة أو غير المشـــمولة من 
جانـــب وحدة المراجعـــة الداخلية.

يعـــد فحـــص المراقبة المســـتمرة وفحص المعاملات من العناصر شـــديدة الأهمية فـــي إطار مكافحة غســـل الأموال وتمويل 
الإرهـــاب المعمول بـــه لدى العميل. وعلـــى خلاف السياســـات أو التدريبات، تتطلب هـــذه الإجراءات تنفيذها بشـــكل يومي 
مـــع تطبيـــق إجراءات صارمـــة لمراقبة جـــودة البيانات وممارســـة حكم مهني. وبالنســـبة للمراجعيـــن، فغالباًً مـــا يتم التعرف 
علـــى أوجـــه القصور في تلـــك الإجراءات، علـــى سبيل المثال: عـــدم متابعـــة التنبيهات أو عـــدم تحديث قوائـــم العقوبات أو 
تأخـــر عمليـــات الفحص المرتبطـــة بالمعاملات. ويُُمكـــن أن تؤثر أوجه القصور تلك مباشـــرة علـــى تقييم المخاطـــر الذي يجريه 

المراجع ومـــا يتوصل إليه من اســـتنتاجات.

سمات بيئة الرقابة القوية:
مراقبـــة المعاملات: النظـــم الآلية )المعتمدة على القواعـــد أو المدعومة بالذكاء الاصطناعي( لرصـــد الأنماط غير المعتادة •	

مثـــل حركـــة الأموال الســـريعة أو تقســـيمها إلى أجـــزاء صغيرة أو المعامـــات غير المتســـقة مع ملف معلومـــات العميل. 
وينبغـــي التحقيق في التنبيهـــات وتوثيقها وإغلاقها مـــع بيان الســـبب أو تصعيدها داخلياً.

فحـــص العقوبـــات )المعـــاملات(5: ينبغي للعـــملاء فحص المعـــاملات ومطابقتهـــا مع القوائـــم المحدثـــة للعقوبات لدى 
الأمم المتحدة والســـلطات الســـعودية ومكتـــب مراقبة الأصول الأجنبية والاتحـــاد الأوروبي وغيرها مـــن القوائم ذات الصلة. 

وينبغـــي أن يغطي الفحـــص المدفوعات الجديـــدة والجارية.
عمليـــات الفحص الدوريـــة المرتبطـــة بالمعاملات: ينبغي فحـــص التنبيهـــات، والإشـــارات التحذيرية للمعامـــات، وأنواع •	

المعامـــات ذات المخاطـــر المرتفعـــة بانتظام لضمـــان فعّالية تطبيـــق أدوات الرقابة.
إطـــار التصعيد الداخلي: ينبغـــي وجود إجراءات واضحة لتصعيد الأنشـــطة المشـــتبه بها المحتملة داخل مؤسســـة العميل، •	

وعـــادة ما يتـــم تصعيدها إلى فريق الالتزام أو مســـؤول مكافحة غســـل الأمـــوال أو تمويل الإرهاب.

الخطوات التي يتعين على المراجع اتخاذها:
1. الاستعراض الشامل للنظام والسياسة

التأكـــد مـــن ماهيـــة أدوات المراقبـــة/ الفحـــص المســـتخدمة وتقييم مـــدى ملاءمتهـــا لملـــف المخاطر الخـــاص بالعميل •	
التنظيمية.  والمتطلبـــات 

إجراء فحص للتأكد من تنفيذ فحص العقوبات على المعاملات وتحديثه.•	
فحص الإجراءات الكتابية للتحقيق في الإنذارات وتصعيدها وتوثيقها.•	
تقويـــم مدى تماشـــي قواعـــد المراقبة وحدودهـــا مع سياســـة المخاطر لـــدى العميل والمتطلبـــات التنظيميـــة، بما في •	

ذلـــك مـــدى ملاءمتها لتغطية الســـيناريوهات المحتملة لغســـل الأموال وتمويل الإرهـــاب، مثل الودائع النقديـــة الكبيرة أو 
المنظمـــة أو التحويلات إلـــى دول ذات مخاطر مرتفعـــة أو المعاملات التي تنطوي على مؤسســـات خيرية أو الأنماط التي 

تُشـــير إلى غســـل الأموال أو تمويل الإرهاب.

3-3 فحص المراقبة المستمرة وفحص المعاملات

5-  يُُرجى الاطلاع على قسم فحص العقوبات لدى العميل في الفصل 3-2.
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مثال: أوجه القصور المحتملة في الأدوات

قدرة الأداة على القيام بوظائفها: 
البرنامج المســـتخدم لا يســـتوفي الحـــد الأدنى مـــن المتطلبات اللازمة لاكتشـــاف المعامـــات مرتفعـــة المخاطر )على •	

ســـبيل المثال: غياب الســـيناريوهات أو اســـتخدام خوارزميـــات قديمة(.
عدم القدرة على إجراء المراقبة الآنية أو الفحص المجمع بشكل كافٍ.•	

الإعدادات والصيانة:
عـــدم تهيئة الأدوات بشـــكل صحيـــح )على ســـبيل المثال: ضبـــط الحدود على مســـتويات مرتفعـــة جداً أو تعطيـــل أنواع •	

الأساســـية(. التنبيهات 
عدم تحديث البرنامج بانتظام ليعكس المخاطر المستجدة أو فئات العملاء المختلفة أو قوائم العقوبات المحدثة.•	

التكامل والتغطية:
لا يقـــوم النظـــام بمراقبة جميع المعاملات )على ســـبيل المثـــال: التحويلات النقديـــة أو عمليات القيـــد الداخلية التي يتم •	

تجاوزها(.
غياب التكامل بين نُظم المراقبة وفحص العقوبات وبيانات ملفات معلومات العميل.•	

ثغرات أدوات الرقابة:
لا توجد أدلة على متابعة التنبيهات التي يصدرها النظام بشكل مستمر وفي الوقت المناسب.•	
غياب التوثيق لعمليات ضبط النظام أو اختباره بشكل دوري من جانب قسم الالتزام.•	

2. اختبار الملفات - المعاملات ذات المخاطر المرتفعة والتنبيهات
عليـــك اختيار عينـــة للمعاملات ذات المخاطـــر المرتفعة والتنبيهـــات ذات الصلة لإعـــادة تنفيذ اختبار ملفـــات العميل، ودعم 

العمليـــة بعمليات فحـــص وتقييم إضافية:
مراقبـــة المعامـــات: فحـــص مجموعة مختـــارة من التنبيهـــات وإعـــادة تنفيذ التحليـــل للتأكد من مـــدى وجود مبـــرر لقرار •	

الإغـــاق وتوثيقه.
فحـــص العقوبـــات )المعاملات(: إعـــادة إجراء عملية الفحـــص )أو طلب أدلة علـــى النتائج( للتحقق مـــن التحقيق في حالات •	

التطابق المحتملة وتصعيدها داخلياً بالشـــكل المناســـب.
عمليـــات الفحـــص المرتبطة بالمعامـــات: التحقق من إجـــراء عمليات الفحـــص الدوريـــة للتنبيهات وأنـــواع المعاملات ذات •	

المخاطـــر المرتفعة فـــي الموعد المُحـــدد واعتماد نتائجهـــا من مســـتوى الإدارة المعني.
تقويم القواعد والحدود المقررة: فحص مجموعة قواعد نظام المراقبة وحدوده المقررة•	
تكويـــن وضبـــط إعدادات النظـــام: فحص أدلـــة الضبط الدوري لإعـــدادات النظـــام بهدف تقليـــل النتائج الإيجابيـــة الكاذبة •	

وضمان الكشـــف عـــن المعامـــات ذات المخاطر المرتفعـــة بفعالية.

معلومـــة مهمـــة: فيما يتعلق بخطوتي “تقويـــم القواعد والحدود المـــقررة” و”تكوين وضبط إعدادات النظـــام”، عليك النظر 
فـــي إشراك مراجـــع لتقنية المعلومات للتحقق مـــن فعالية أدوات الرقابـــة العامة لتقنية المعلومـــات وأدوات الرقابة على 

التطبيقـــات وتكوين إعدادات النظـــام وإجراءات ضبط النظام.

معلومـــة مهمة: راجـــع الملحـــق )12(: مراقبة معـــاملات برنامـــج عمل مراجـــع تقنية المعلومـــات )مثـــال( للحصول على 
إرشـــادات حـــول المزيد مـــن إجراءات مراجعـــة تقنية المعلومـــات المفصلـــة المتعلقة بتقويـــم القواعد والحـــدود المقررة 

وتكويـــن إعدادات النظـــام وضبطه

3.تقييم التوثيق والتصعيد الداخلي
تأكيد تصعيد النشاط المشتبه به داخلياً إلى مسؤول الالتزام )أو مسؤول مكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب(.•	
فحص توقيت التصعيد ومدى توافقه مع السياسات الداخلية.•	
إجراء فحص للتأكد من احتواء الملفات على المبررات والأدلة الداعمة والموافقة النهائية.•	



الدليل الإرشادي لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

26

4. الإبلاغ والمكتشفات
توثيق أي ثغرات أو أوجه قصور مُحددة.•	
تقديم توصيات عملية لتحسين قواعد المراقبة وتكوين إعدادات النظام وآليات التصعيد.•	

مثـــال عملـــي: بنك متوســـط الحجـــم يعتمد علـــى نظـــام مراقبة آلـــي. اختار المراجـــع عينة مكونـــة من عشـــرة تنبيهات 
لتحـــويلات ماليـــة عالية القيمة تـــم إغلاقها على أنها “نتائـــج إيجابية كاذبة”. وعنـــد إعادة الفحص، تبيـــن أن ثلاثة من هذه 
التنبيهـــات تفتقر إلـــى مبررات كافيـــة، بينما أظهرت حالة واحـــدة مؤشرات تتوافق مع أســـلوب “التمويـــه”. كما تبيّّن أن 
قواعـــد النظـــام كانـــت فضفاضة للغايـــة، وأن بعض أنـــواع المعاملات لـــم تكن خاضعـــة للمراقبة. ولم يمتلـــك البنك أي 
دليـــل على تصعيـــد الحالات إلى مســـؤول الالتزام. وتشـــير هذه النتائـــج إلى ضعف فعّّاليـــة نظام المراقبـــة ووجود خلل 

فـــي إجراءات التصعيد ممـــا يزيد من مخاطـــر المراجعة.

يجـــب علـــى المراجعين فحص مـــدى وفـــاء العميل بما عليـــه من متطلبـــات نظاميـــة وتنظيمية فيمـــا يتعلق بـــالإبلاغ وفقاًً 
لنظامـــي مكافحة غســـل الأمـــوال ومكافحة تمويـــل الإرهاب. ويُُعـــد فهم إطـــار الإبلاغ أمراًً بالـــغ الأهميـــة لتقييم مخاطر 

المراجعـــة وتحديد الإشـــارات التحذيرية.

سمات بيئة الرقابة القوية:
الإبـــاغ عـــن المعاملات المشـــتبه بها: وجود سياســـات تحدد بوضـــوح توقيت وكيفيـــة تقديم بلاغات المعاملات المشـــتبه •	

بها إلـــى الإدارة العامة للتحريـــات المالية.
التصعيد الداخلي: التصعيد الفوري للنشاط المشتبه به إلى مسؤول مكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب والإدارة.•	
التوثيـــق: إعداد ملفـــات حالة لجميع البلاغات عن المعاملات المشـــتبه بها تتضمـــن المبررات والأدلـــة الداعمة والموافقات •	

وتقديـــم التأكيد، وكذلك توثيق قـــرار عدم تقديم البـــاغ توثيقاً ملائماً.
الفحص الدوري: عمليات فحص دورية لضمان استمرار توافق آليات الإبلاغ مع التغييرات التنظيمية والسياسات الداخلية.•	

الخطوات التي يتعين على المراجع اتخاذها:
1. الحصول على المستندات وفحصها

طلـــب نُُســـخ مُُجهلة مـــن بلاغات المعاملات المشـــتبه بهـــا المقدمة مـــؤخراًً، وفحص ســـجلات التصعيد الداخلـــي للتأكد من 
فحص مســـؤول الالتزام للنشـــاط المشـــتبه بـــه، وفحص السياســـات الداخلية لفهـــم العوامل المُُحفـــزة ومعايير اتخـــاذ القرار 

والجـــداول الزمنية للإبلاغ.
2. اختبار الالتزام بإجراءات الإبلاغ

عليـــك اختيـــار عينة من المعاملات المشـــتبه بهـــا المحتملة، وتتبـــع ما إذا كان قـــد تم تصعيدهـــا داخلياًً، ثـــم التأكد، في كل 
معاملـــة ضمن العينـــة، من قرار العميـــل بتقديم نموذج للإبلاغ عـــن المعاملات المشـــتبه بها من عدمه، وفحـــص مبررات هذا 

الـــقرار والموافقـــات عليه، والتحقق مـــن تقديم بلاغات المعاملات المشـــتبه بها وفقـــاًً للجداول الزمنيـــة التنظيمية.
3. تقويم مدى الاكتمال والفعالية

عليـــك مقارنة عـــدد المعاملات ذات المخاطـــر المرتفعة أو التنبيهـــات ببلاغات المعاملات المشـــتبه بها المُُقدمـــة لتحديد أي 
ثـــغرات محتملـــة، وتقييم مـــدى فعّّالية العوامـــل المُُحفـــزة للإبلاغ داخلياًً وقنـــوات التصعيـــد وأدائها لوظيفتهـــا على النحو 

المطلـــوب، وكذلـــك تقويم جودة واتســـاق قرارات العميل بشـــأن تقديـــم أو عدم تقديم بلاغـــات المعاملات المشـــتبه بها.

مثـــال عملي: ســـجلت شـــركة تأمين عدة دفعـــات نقدية غير معتادة لأقســـاط التأمين، مـــع ظهور أنماط تتوافق مع أســـلوب 
تجزئـــة المبلـــغ الكبير إلـــى أجزاء صغيـــرة )على سبيل المثال: اســـتلام عدة دفعـــات صغيرة تتجـــاوز مجتمعة الحـــدود المقررة 
المعتـــادة للعميـــل(. وعنـــد الفحص، لم يتبين تقديـــم أي نماذج للإبلاغ عن المعاملات المشـــتبه بها، ولم يتـــم توثيق أي تصعيد 
داخلي للمســـألة. وتشـــير هذه الثغـــرة إلى إخفاق كبير في إطـــار أدوات الرقابة الخاصـــة بالإبلاغ وتزيد مـــن مخاطر المراجعة.

معلومـــة مهمـــة: راجع الملحـــق )13(: مثال لبرنامـــج العمل – اختبـــار الإبلاغ عن المعاملات المشـــتبه بها لمزيـــد من إجراءات 
المراجعـــة التفصيلية بشـــأن اختبـــار إجراءات الإبلاغ لدى العميل.

3-4  تقويم التزامات العميل بالإبلاغ
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معلومـــة مهمـــة: عند اختبـــار الإبلاغ عـــن المعاملات المشـــتبه بها، عليك النظـــر في إشراك مراجـــع للالـــتزام ومراجع لتقنية 
المعلومـــات للتحقـــق مـــن نُُظم إدارة الحالات وســـير عمل آليـــة التصعيد وآليات الاحتفـــاظ بالأدلة، إلى جانـــب ضمان الحفاظ 

على سريـــة بيانات العميـــل أثناء الاختبـــارات واتباع قواعد حمايـــة البيانات.
معلومة مهمة:  الإشارات التحذيرية الشائعة: لم يتم تقديم أي بلاغات عن عمليات مشتبه بها على مدار عدة سنوات.

قائمة التحقق النهائية للمراجعين )مثال(
هل تُقدم نماذج الإبلاغ عن العمليات المشتبه بها وفقاً لنظام مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب السعودي؟�🔲�
هل تتسم إجراءات التصعيد الداخلي بالوضوح ويتم اتباعها بشكل منتظم؟�🔲�
هل المستندات مستوفاة ويتم الاحتفاظ بها لأغراض المراجعة؟�🔲�
هل قرارات العملاء بشأن تقديم نماذج الإبلاغ عن العمليات المشتبه بها مبررة وموافق عليها؟�🔲�
هل تُفحص أدوات الرقابة الخاصة بالإبلاغ بشكل دوري للتأكد من فعاليتها واتساقها مع اللوائح التنظيمية؟�🔲�
هل يحتفظ العميل بأدلة الموافقات والنماذج المُقدمة؟�🔲�

عقـــب فحص إطار مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب لدى العميل، يجـــب على المراجعيـــن تحديـــد أي أداة رقابة أو 
ثـــغرات فـــي الالتزام وتحديد الخطوات المناســـبة للإبلاغ بهـــا ومتابعتها. ويتضمن ذلـــك التمييز بين أوجـــه القصور في أدوات 

الرقابـــة الداخلية وعـــدم الالتزام باللوائح التنظيميـــة والتزامـــات الإبلاغ المُُحتملة للمراجع.

الخطوات التي يتعين على المراجع اتخاذها:
1.تصنيف المكتشفات:

تحديـــد ما إذا كانت كل مشـــكلة مُتعـــرف عليها مرتبطـــة بقصور فـــي أدوات الرقابة الداخليـــة و/أو عدم الالتـــزام باللوائح •	
النظاميـــة/ التنظيمية.

تضمين الجوانب المتعلقة بغسل الأموال وتمويل الإرهاب عند تصنيف المكتشفات.•	

أمثلة:
اكتشـــف أحـــد البنوك ضم عملاء مـــن ذوي المخاطـــر المرتفعـــة دون تنفيذ إجـــراءات العنايـــة الواجبة المعززة بالشـــكل •	

المناســـب أو منح موافقة مـــن الإدارة العليا. ويُمثل ذلك قصوراً فـــي أدوات الرقابة الداخلية )الإخفـــاق في اتباع إجراءات 
الضـــم الداخليـــة( وعدم التـــزام باللوائح النظاميـــة )المتطلب التنظيمـــي بتنفيذ إجـــراءات العناية الواجبة المعـــززة للعملاء 
ذوي المخاطـــر المرتفعـــة( على حد ســـواء. وقـــام المراجع بتوثيق مدى شـــدة القصور ورفـــع توصيات بإجـــراءات التصحيح.

خـــال اختبار ملـــف المعلومات، تعـــرف المراجعـــون على العديـــد من المعامـــات التي تنطبـــق عليها معايير الإشـــارات •	
التحذيريـــة لـــدى العميل إلا إنـــه لم يتم تصعيدهـــا أو تقديم نمـــوذج الإبلاغ عن العمليات المشـــتبه بها بشـــأنها. ويُعد ذلك 
قصـــوراً فـــي أدوات الرقابـــة، نتيجة لعدم اتبـــاع إجـــراءات التصعيد الداخلـــي، كما أنها قد تســـبب احتمالية عـــدم الالتزام 
باللوائـــح النظاميـــة وذلك لعدم الوفـــاء بالواجب النظامي بالإبـــاغ عن العمليات المشـــتبه بها. كما أن تحديـــد ما إذا كان 
ذلـــك يشـــكل مخالفـــة تنظيمية فعليـــة يعتمد علـــى طبيعة المعامـــات المغفلة وتفســـير الجهـــة التنظيمية لذلـــك. لذا، 
ينبغـــي علـــى المراجعين أن يتعاملـــوا معها على أنها من المكتشـــفات الخطيرة التـــي تتطلب التصحيـــح والنظر في تنفيذ 

الإبلاغ. التزامات 
نظـــام مراقبـــة المعامـــات لدى العميـــل يتضمن حـــدوداً مرتفعة للغاية، ما يتســـبب في عـــدم اكتشـــاف المعاملات غير •	

المعتـــادة. ولاحـــظ المراجـــع وجود ثغرة فـــي أدوات الرقابـــة تؤثر علـــى تغطية مخاطر كل من غســـل الأمـــوال وتمويل 
الإرهـــاب ورفـــع توصيات بضبط قواعـــد النظام وتقديم تدريـــب معزز لموظفي الرقابـــة. وعلى الرغم من أنـــه قد تم إغفال 

معاملات مشـــتبه بهـــا، إلا إنه لم يتـــم تأكيد وجـــود أي حالة عدم التـــزام فعلية.

2. توثيق مدى شدة القصور وتأثيره المحتمل:
تقييـــم أهمية كل مكتشـــف مـــن المكتشـــفات ضمن إطار مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويـــل الإرهاب لـــدى العميل، مع •	

الأخـــذ في الاعتبـــار أي أدوات رقابـــة للمعالجة.
بالنســـبة لكل مكتشـــف من المكتشـــفات، عليك تحديد ما إذا كانت المشـــكلة تتعلق بغســـل الأموال أو تمويل الإرهاب أو •	

كليهمـــا، حيث يؤثر هـــذا التمييز على الآثـــار التنظيمية المترتبة ومدى شـــدة المخاطر.
النظر بعين الاعتبار في التأثيرات المحتملة على القوائم المالية والتزامات الالتزام والمخاطر المتعلقة بالسمعة.•	

3-5  تحديد الثغرات وكيفية الإبلاغ بأوجه القصور
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3. رفع توصيات بالإجراءات التصحيحية:
تقديـــم توصيـــات عملية لمعالجة المشـــكلة، تتضمـــن تحديث السياســـات أو تعزيـــز أدوات الرقابة أو التدريـــب، مع ضمان أن •	

تـــؤدي الإجـــراءات التصحيحية لتلافي مخاطر غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب على النحو المناســـب.
مراقبة متابعة العميل للمسألة.•	

معلومـــة مهمـــة: يتعين على المراجعيـــن توثيق جميع المكتشـــفات بصـــورة منهجية باســـتخدام ورقة تقويم المكتشـــفات. 
راجـــع الملحـــق )14(: ورقة تقويم المكتشـــفات )مثـــال( للحصول على نمـــوذج مُُنظم يتضمـــن أعمدة للتصنيف ودرجة شـــدة 
المخاطـــر وعلاقتها بغســـل الأموال وتمويل الإرهاب والتوصيات والجهة المســـؤولة والتاريخ المســـتهدف واســـتنتاج المراجع.

4. تقييم التزامات الإبلاغ المفروضة على المراجع:
تقويم مدى تســـبب أي مكتشـــفات فـــي تفعيل متطلبات الإبـــاغ المفروضة علـــى المراجع بموجب نظام مكافحة غســـل •	

الأمـــوال وتمويل الإرهاب الســـعودي أو معايير المراجعة )على ســـبيل المثال: معيار المراجعـــة 250 ومعيار المراجعة 260 
.)265 المراجعة  ومعيار 

تحديد مدى ضرورة التواصل مع الإدارة و/أو المكلفين بالحوكمة و/أو السلطات التنظيمية.•	

الجهة المخوّّلة بتلقي البلاغات
فيمـــا يتعلق بكل من أوجـــه القصور في أدوات الرقابـــة والحالات )المحتملة( لعـــدم الالتزام، يجب علـــى المراجعين أن يُُقرروا 

بعنايـــة الجهة التي يجب إبلاغها بالمســـألة:

الإبلاغ داخلياًً )داخل مؤسسة العميل(:
يتم إبلاغ جميع المكتشفات في البداية إلى إدارة العميل.•	
يجـــب إبلاغ المكلفيـــن بالحوكمة )على ســـبيل المثال لجنـــة المراجعة أو مجلـــس الإدارة( بأوجه القصـــور الهامة وجميع •	

حالات عـــدم الالتـــزام الفعلية أو المحتملـــة فيما يتعلق بمكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب. 

الإبلاغ خارجياًً )خارج مؤسسة العميل(:
فـــي الحالات التي قد تُشـــير فيهـــا أوجه القصـــور أو حالات عدم الالتـــزام إلى مخالفـــات للوائح مكافحة غســـل الأموال •	

وتمويـــل الإرهاب يجـــب على المراجعيـــن النظر فـــي التزامات الإبلاغ عنهـــا إلى الجهـــة التنظيمية للقطاع )على ســـبيل 
المثـــال: البنك المركزي الســـعودي أو هيئة الســـوق الماليـــة أو غيرها من الســـلطات المعنية(.

إذا كانـــت المكتشـــفات تتعلـــق بمعامـــات مشـــتبه بهـــا أو احتمالية تمويـــل الإرهاب، يجـــب تقديم نمـــوذج الإبلاغ عن •	
العمليـــات المشـــتبه بها إلـــى الإدارة العامـــة للتحريـــات المالية )يُرجـــى الاطلاع علـــى الفصل 2-3(.

فـــي حالات عـــدم الالتزام الجســـيمة والتي لم يتم معالجتها أو ســـوء الســـلوك المهنـــي، يتعين علـــى المراجعين تصعيد •	
المســـألة إلـــى الهيئـــة الســـعودية للمراجعين والمحاســـبين أو أي جهة إشـــرافية أخرى معنية بما يتماشـــى مـــع اللوائح 

بها. المعمول 

ينبغـــي علـــى المراجعيـــن ألا يقتصروا فـــي التوثيق علـــى التصنيف ودرجة شـــدة المكتشـــفات وأن يـــذكرواًً أيضـــاًً المبررات 
المنطقيـــة لاختيارهم مســـار الإبلاغ.

تذكير

ينبغـــي للمراجعيـــن التركيـــز على كيفية عمـــل أدوات الرقابة علـــى أرض الواقع ومـــدى فاعلية إطار مكافحة غســـل الأموال 
وتمويـــل الإرهـــاب.  ويُُمكن أن يؤثر إغفـــال ذلك على تقييم مخاطر المراجعة واســـتنتاجات الرقابة الداخليـــة وواجبات المراجع 

في الإبلاغ واســـتنتاجات المراجعة.

!
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4 أفضل الممارسات
وأب�ز النقاط الجوه��ة المستخلصة
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يجمع هـــذا الفصل جميع الدروس الرئيســـية المســـتفادة والمبادئ والمناهج العملية المســـتخلصة من الدليل ويســـلط الضوء 
علـــى دور المراجـــع في الالتزام بلوائح مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب. كما يُُقدم إرشـــادات قابلـــة للتطبيق تهدف 
إلـــى مســـاعدة المراجعين في أداء واجباتهـــم بفعّّاليـــة وإدارة المخاطر والحفاظ علـــى النزاهة المالية والالـــتزام بالمتطلبات 

لتنظيمية. ا

ختاماًً
يعمل المراجعون كمراقبين في معركة المملكة العربية السعودية لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.•	
ينبغـــي أن يقـــدم المنهج القائم على المخاطر إرشـــادات بشـــأن عمـــق اختبارات مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهاب •	

. ونطاقها
تســـاعد الأدوات العمليـــة، مثل قوائم التحقق والإشـــارات التحذيرية والإجـــراءات المنظمة، المراجعين علـــى توحيد إجراءات •	

الإشـــراف والتأكد من إضافتها قيمة لعمليـــة المراجعة.
الحفاظ على الاستقلالية والنزاهة واليقظة أمر ضروري لحماية النظام المالي.•	

النقاط الرئيسية للمراجعينالمجال

الإبلاغ والتوثيق

- الاحتفاظ بأوراق العمل الداعمة للاستنتاجات 
- توثيق تقييم مخاطر العميل والأدلة الناتجة عن الاختبارات

- الاحتفاظ بسجل لأي نماذج بلاغات حول المعاملات المشتبه بها تم تقديمها
ــل  ــن قب ــص م ــة الفح ــهل عملي ــاءلة ويس ــم المس ــا يدع ــر الإبلاغ بم ــوح تقاري ــان وض - ضم

الجهــات التنظيميــة

الحدود الأخلاقية والنظامية

- المراجعون ليسوا جهات تنظيمية: يضطلعون بالتقييم والإبلاغ ولا يضطلعون بالإنفاذ
- ممارسة نزعة الشك المهني، حتى مع العملاء الموثوق فيهم 

ــى الإدارة والجهــات  ــتزام إل ــة وواجــب الإبلاغ عــن حــالات عــدم الال ــن السري ــة بي - الموازن
ــد الحاجــة( ــة )عن التنظيمي

الكفاءة والأخلاقيات

- الاطلاع الدائم على لوائح وإرشادات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 
- الحفاظ على الاستقلالية وممارسة نزعة الشك المهني 

- الحفاظ على السرية والنزاهة والموضوعية

التحسين المستمر

- فحص إجراءات المراجعة وتحديثها بانتظام 
- عقد مقارنة معيارية مع أفضل الممارسات السعودية والدولية 

- مشاركة الدروس المستفادة لتعزيز جودة المراجعة والنزاهة المالية

دمج قواعد مكافحة غسل 
الأموال وتمويل الإرهاب 

في عملية المراجعة

- دمــج مخاطــر مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب فــي تخطيــط المراجعــة وتحديــد 
القطاعــات والعــملاء والمنتجــات ذات المخاطــر المرتفعــة.

ــم أوجــه القصــور فــي  ــن للمراجعــة 315 و330 وتقيي ــن الدوليي - المواءمــة مــع المعياري
ــة. ــم المالي ــى القوائ ــر المحتمــل عل ــة والتأثي أدوات الرقاب

- اســتخدام تحليــل البيانــات للكشــف عــن الأنمــاط غيــر المعتــادة وإجراء اختبــارات المعاملات 
المســتهدفة للعــملاء ذوي المخاطــر المرتفعة.

- الاســتفادة مــن المتخصصيــن الداخلييــن فــي مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 
والالــتزام لفهــم السياســات والإجراءات ونُُظــم المراقبــة والاعتمــاد علــى المســتندات 

ــع. ــؤولية المراج ومس
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الملحـــق )1(: اســـتقراء الإشـــارات التحذيرية: الفئـــات الشـــائعة ذات المخاطر المرتفعة لمكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل 
الإرهـــاب )أمثلة(

الملاحظات/ الإشارات التحذيريةالأمثلةالفئة ذات المخاطر المرتفعة

أنواع المعاملات

- عمليات إيداع أو سحب بمبالغ نقدية كبيرة لا تتوافق مع 
حجم العميل

البحث عن تكرار أو حجم أو تعقيد 
غير معتاد لا يتناسب مع النشاط 

التجاري للعميل
- الحركة السريعة للأموال عبر حسابات متعددة )التمويه(

- تقسيم المعاملات الكبيرة إلى أجزاء صغيرة أسفل 
الحدود المُُقررة للإبلاغ

- التحويلات البنكية الدولية إلى الدول ذات المخاطر 
المرتفعة

السلوك السابق

المقارنة مع نشاط الفترة السابقة - تغييرات متكررة في المخولين بالتوقيع عن الحسابات
وملف معلومات العميل ومراقبة 

الانحرافات المفاجئة
- التغيير المفاجئ في أنماط المعاملات

- المشاركة في معاملات مشتبه بها أو تم الإبلاغ عنها 
سابقاًً

حالات سابقة من عدم الالتزام أو مشاكل تنظيمية سابقة

القطاعات/ العملاء ذوي المخاطر 
المرتفعة

- الشركات التي تعتمد اعتماداًً شديداًً على النقد )تجارة 
التجزئة - الضيافة(

النظر في عوامل التعرض 
الجغرافي والتدقيق التنظيمي 
ونقاط الضعف المعروفة في 

مجال غسل الأموال وتمويل 
الإرهاب

- المطورون والوسطاء العقاريون

- شركات الاستيراد والتصدير

- المنظمات غير الحكومية التي تتلقى تبرعات دولية

- الأشخاص المعرضون سياسياًً وأقاربهم والمقربون منهم
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الملحـــق )2(: قائمـــة التحقـــق لمراقبة العـــملاء - تقييم المخاطـــر المرتفعة في مجال مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل 
)مثال(. الإرهــــاب 

 	 	 	 

معلومات مهمة:
اســـتخدم المصادر المتاحة للجمهور مثل مؤشـــر أســـعار المســـتهلك وقائمة الـــدول ذات المخاطر المرتفعـــة لدى مجموعة •	

العمل المالـــي وقوائم العقوبات المحليـــة/ الإقليمية.
ركز على الانحرافات عن السلوك الطبيعي للعميل ولا تقتصر تركيزك على المبالغ.•	
حدث وتيرة المراقبة بناءً على تقييم المخاطر: العملاء ذوي المخاطر المرتفعة = زيادة عدد مرات الفحص.•	

قائمة التحقق لمراقبة العملاء - تقييم المخاطر المرتفعة في مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

اسم العميل: _________________
 

الفاحص: ____________________
 

التاريخ: ________________________
 

المكتشفات/التحقق/ الإجراءالفئة
المتابعة الملاحظات

ملف معلومات العميل

 

 

 

 - التحقق من هوية المستفيد الحقيقي 
 - تقييم التعرض الجغرافي

 - تحديد مخاطر الصناعة/ القطاع
 - التحقق من حالة الأشخاص المعرضين سياسياًً 

والأطراف ذات العلاقة

 

 

 

 

 

 

 

 

مراقبة المعاملات

 

 

 

 - مراجعة مبالغ/ وتيرة المعاملات غير المعتادة
 - التعرف على الحركة السريعة للأموال/ التمويه

 - التحقق من أنماط تقسيم المعاملات إلى أجزاء صغيرة
 - المقارنة مع قوائم العقوبات والمراقبة

 

 

 

 

 

 

 

 

السلوك السابق

 
 - مراجعة المعاملات التي سبق التحذير بشأنها

 - مقارنة الأنماط الحالية بالأنماط السابقة

 

 

 

 

التوثيق والإبلاغ

 

 - توثيق جميع الإشارات التحذيرية المتعرف عليها
 - تحديد مدى ضرورة إبلاغ الإدارة العامة للتحريات 

المالية

 

 

 

 
   - جدولة موعد الفحص القادمالمراجعة المستمرة

 		   الاستنتاج:	
 		 ]على سبيل المثال: مرتفعة/ متوسطة/ منخفضة[ تقييم المخاطر:	

]على سبيل المثال: الحاجة الى استشارات، أو الحاجة إلى اعتماد لجنة الالتزام )CAEC(، أو ما إذا كانت إجراءات  إجراءات المتابعة:	
المراجعة المستهدفة ضرورية[
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الملحق )3(: برنامج العمل - مراقبة المعاملات )مثال(

الهدف: تحديد وتقييم المعاملات التي قد تشير إلى مخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

1. فهم ملف معاملات العميل
توثيق تدفقات المعاملات العادية )الفواتير - الموردين - قاعدة العملاء - الاستخدامات البنكية(.•	
التعرف على أنواع وأحجام المعاملات المتوقعة.•	

2. تحديد المجالات ذات المخاطر المرتفعة لإجراء اختبارات مفصلة
التحويلات العابرة للحدود•	
عمليات استلام/ دفع نقدية عالية القيمة•	
التبرعات والرعاية ورسوم الاستشارات•	
المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة والمعاملات مع الخارج•	

3. إجراء اختبار مفصل
تتبع المعاملات المحددة في المستندات الداعمة )العقود والفواتير والإيصالات البنكية(.•	
النظر في شـــروط الدفـــع غير المعتادة )على ســـبيل المثال: المبالغ التقريبيـــة أو عدم وجود فواتير أو عـــدم وضوح الأطراف •	

المقابلـــة أو التســـعير غير المنصـــف(، ومقارنة ذلـــك بالمعايير المتعـــارف عليها في القطاع )على ســـبيل المثـــال: أن يكون 
التســـعير أعلى أو أقل بكثير من أســـعار السوق(.

متابعة المخالفات )على سبيل المثال: فحص الأدلة حول كيفية التفاوض على الأسعار(.•	

4. تقييم المبرر الاقتصادي
طرح السؤال: هل هذه المعاملة منطقية من الناحية التجارية؟•	
توثيق شرح الإدارة وتقويم مدى صحته.•	

5. توثيق المكتشفات والتصعيد
تسجيل جميع الإشارات التحذيرية في أوراق عمل مكافحة غسل الأموال الخاصة بالمراجع.•	
فـــي حال ظـــل الاشـــتباه قائماً دون حـــل       علـــى المراجع تصعيـــد المســـألة داخلياً إلى مســـؤول الالتزام في الشـــركة •	

وتقويم الالتـــزام بإبـــاغ الإدارة العامة للتحريـــات المالية.

معلومـــة مهمـــة: لا يقتصر رصد المعاملات على فحـــص كل معاملة، بل ينبغـــي التركيز على الأنماط والاستثنـــاءات بحثاًً عما 
يبـــدو غير معتـــاد مقارنةًً بنموذج عمل العميـــل والقطاع الذي يعمـــل فيه وملف معلومـــات المخاطر الخاص به.
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الملحق )4(: الإشارات التحذيرية لتمويل الإرهاب: الأموال والبضائع )أمثلة(

الإشارات التحذيرية البيان/ الأمثلةالأسلوب/ الشكل

التبرعات المباشرة
يتــم تقديــم الأمــوال مباشــرة إلــى الجماعــات الإرهابيــة، 
علــى سبيــل المثــال مــن خلال برامــج المســؤولية الاجتماعيــة 

ــع" ــة المجتم ــركات أو "تنمي للش

التبرعــات غيــر المعتــادة والقصــور فــي إجراءات العناية 
الواجبــة وأداء مدفوعــات لمؤسســات فــي دول ذات 

مخاطــر مرتفعــة

التبرعات غير المباشرة عبر 
المنظمات غير الحكومية/ 

المشاريع

تذهــب الأمــوال إلــى مشــاريع تمــول الإرهــاب فــي حقيقتها 
ــاء المــدارس أو المشــاريع الطبيــة، حيــث يدعــم جــزء  مثــل بن

مــن الأمــوال الجماعــات الإرهابيــة
غيــاب مراقبــة الاســتخدام النهائــي ووجــود شــركاء 

يفتــقرون إلــى الشــفافية والرقابــة غيــر الكافيــة

المدفوعات للموردين/ المقاولين
بالإرهــاب،  روابــط  الباطــن  المــوردون أو مقاولــو  يمتلــك 
علــى سبيــل المثــال: تقــوم شــركة خدمــات لوجســتية بإرســال 
الفواتيــر مــن خلال مقــاول باطــن مرتبــط بجماعــات إرهابيــة

غيــر مفســرة  إمــداد معقــدة ومدفوعــات  سلاســل 
مرتفعــة مخاطــر  ذات  دول  فــي  ومــوردون 

ترعــى الشــركات الفعاليــات أو الأنديــة التــي تعمــل كغطــاء رعاية الفعاليات/ الأندية
لجمــع التبرعــات وتوجيــه الأمــوال إلــى جماعــات إرهابيــة

رعايــة منظمــات غيــر معروفــة أو ذات مخاطــر مرتفعــة 
وغيــاب الشــفافية

استخدام السلاسل والمنشآت 
المالية

يتــم توجيــه الأمــوال عبــر منشــآت متعــددة لتصــل إلــى 
الجماعــات الإرهابيــة، علــى سبيــل المثــال: تحــويلات عبــر 
هيــاكل  أو  مشــتركة  مشــاريع  أو  دوليــة  تابعــة  شــركات 

ائتمــان

ملكيــة  وهيــاكل  معتــادة  غيــر  مدفوعــات  توجيــه 
المســتفيد  حــول  توافــر معلومــات  معقــدة وعــدم 

لحقيــقي ا

التمويل الجماعي/ وسائل 
التواصل الاجتماعي

التبرعــات  لجمــع  المســتخدمة  الإلكترونيــة  المنصــات 
الصغيــرة، علــى سبيــل المثــال: الحــملات الإنســانية حيــث يتــم 

تحويــل الأمــوال إلــى الجماعــات الإرهابيــة
مخاطــر  ذات  أو  معروفــة  غيــر  لمشــاريع  التبرعــات 

الصغيــرة للمبالــغ  السريــع  والتراكــم  مرتفعــة 

تُُســتخدم النقــود أو البطاقــات مســبقة الدفــع لنقــل الأمــوال النقد والأدوات مسبقة الدفع
دون الكشــف عــن الهويــة

ــرة مــن النقــد  ــات كبي ــب كمي ــي تتطل المعــاملات الت
خــارج الأنمــاط الطبيعيــة والودائــع الصغيــرة المتــكررة

التوريد المباشر للبضائع
الجماعــات  إلــى  مباشــرة  المنتجــات  أو  المــواد  توريــد 
الحمايــة  ومعــدات  والذخيــرة  الأســلحة  مثــل  الإرهابيــة 

الكيميائيــة والمنتجــات 

المرتفعــة  المخاطــر  ذات  الــدول  فــي  المــوردون 
والطلبــات أو الشــحنات غيــر المعتــادة وعــدم توفــر 

النهائــي المســتخدم  شــهادات 

التوريد غير المباشر عبر المقاولين/ 
الشركاء

ــى  ــي تقــوم بإرســالها إل ــى الشــركات الت ــع إل تُُســلم البضائ
ــن الإرهابيي

معروفيــن  غيــر  ووســطاء  معقــدة  توريــد  سلاســل 
ووجــود تناقضــات فــي الفواتيــر أو بوالــص الشــحن

البضائع ذات الاستخدام المزدوج

المدنيــة  للأغراض  اســتخدامها  يمكــن  التــي  البضائــع 
والعســكرية، علــى سبيــل المثــال: الطــائرات بــدون طيــار 
المواقــع  تحديــد  نظــام  ومعــدات  الاتصــالات  وأنظمــة 

الكيميائيــة المــواد  وبعــض  العالمــي 

وجهــات فــي دول ذات مخاطــر مرتفعــة وطلبــات 
لملــف  وفقــا�  المعتــاد  النطــاق  خــارج  بالجملــة 

التوثيــق ومحدوديــة  الشــركة  معلومــات 

إساءة استخدام البضائع الخيرية أو 
الإنسانية

تحويــل البضائــع المخصصــة للمســاعدات الإنســانية )المــواد 
الغذائيــة والمســتلزمات الطبيــة والملابــس المعــاد توجيهها( 

إلــى الجماعــات الإرهابيــة

ــم  ــم يت ــن ل ــركاء محليي ــة أو ش ــر حكومي ــات غي منظم
تنفيــذ إجراءات العنايــة الواجبــة لهــم ووجــود طرق 

ــادة ــر معت ــع غي توزي

الرعاية/ التبرع بالمعدات
ــم فــي  ــي تُُســتخدم دون عل ــبرع الشــركات بالمعــدات الت تت
والمركبــات  الكمبيوتــر  أجهــزة  مثــل  الإرهابيــة،  الأعمــال 

اللوجســتية والمعــدات 

ــة  ــر مرتفع ــي دول ذات مخاط ــات ف ــات لمؤسس تبرع
ــي ــتخدام النهائ ــى الاس ــة عل ــود رقاب ــدم وج وع
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الملحق )5(: توزيع الإشارات التحذيرية - مراقبة المعاملات )مرجع سريع للمرخص لهم( )أمثلة(

المعاملة/ السلوك
أسباب الخطورة 

)مؤشر غسل الأموال/ تمويل 
الإرهاب(

الإجراء المتخذ/ المتابعة

ودائع بمبالغ نقدية كبيرة أسفل الحدود 
المقررة تنظيمياًً للإبلاغ

أجزاء  إلــى  المعــاملات  تقســيم 
كشــفها لتفــادي  صغيــرة 

مــن  والتحقــق  الأمــوال  مصــدر  مــن  التحقــق 
الفواتيــر والمــبرر التجــاري وتوثيــق المكتشــفات

قروض غير مبررة من أطراف ذات علاقة 
إلى كيانات خارجية

إخفــاء التحــويلات الماليــة، دول ذات 
مخاطــر مرتفعــة

والتحقــق  الــقروض  اتفاقيــات  علــى  الحصــول 
المــبرر  الإدارة وتمحيــص  مــن موافقــة مجلــس 

الاشــتباه حالــة  فــي  والتصعيــد  الاقتصــادي 

التحويلات الدولية المتكررة إلى دول 
ذات مخاطر مرتفعة

احتماليــة وجــود عمليــة تمويــه أو 
للإرهــاب تمويــل 

فحــص غــرض المعاملــة والتحقــق مــن المســتندات 
ــق  الداعمــة ومقارنتهــا مــع نمــوذج العمــل وتوثي

الإشــارات التحذيريــة

التغيير المفاجئ في أنماط الدفع )على 
سبيل المثال: حسابات جديدة أو تكرار 

معاملات بشكل غير معتاد(
محاولــة إخفــاء مصــدر الأمــوال أو 

وجهتهــا
تحديــد الحســابات الجديــدة وتتبــع مصــدر الأمــوال 
ومناقشــتها مــع الإدارة وتســجيل أي معــاملات 

غيــر مفســرة

قناة محتملة لتمويل الإرهابتبرعات كبيرة لمؤسسات خيرية غامضة
الخيريــة  المؤسســة  تســجيل  مســتندات  طلــب 
والتحقــق مــن شــرعيتها والتحقــق مــن توافقهــا 

مــع نشــاط الشــركة والتصعيــد إذا لــزم الأمــر

ــة المعاملات دون فواتير أو عقود ــى الشــفافية واحتمالي ــار إل الافتق
وجــود شــبهة غســل أمــوال

المــبرر  وتقييــم  الداعمــة  المســتندات  طلــب 
يكــن  لــم  إذا  والتصعيــد  والتوثيــق  الاقتصــادي 

تفســير هنــاك 

مدفوعات إجمالية أو تحويلات صغيرة 
متعددة لنفس المستفيد

تقســيم  عمليــة  وجــود  إمكانيــة 
صغيــرة/  أجزاء  إلــى  المدفوعــات 

يــه تمو

مصــدر  فــي  والتحقيــق  المدفوعــات  تجميــع 
ــص تفســير الإدارة  ــا وتمحي الأمــوال والغــرض منه

الإجراءات وتوثيــق 

معاملات في قطاعات ذات مخاطر 
مرتفعة )على سبيل المثال: المعادن 

الثمينة والبناء والعقارات(

بشــكل  المســتخدمة  القطاعــات 
ــات غســل الأمــوال  شــائع فــي عملي

الإرهــاب وتمويــل 

ــدر  ــن مص ــق م ــتهدفة والتحق ــارات مس إجراء اختب
ــة وفقــاًً  ــم المعقولي الأمــوال واســتخدامها وتقيي

ــر القطــاع لمعايي

الأشخاص المعرضون سياسياًً/ أقاربهم أو 
مخاطر الفساد/ الرشوةالمقربون منهم

والأشــخاص  العقوبــات  قوائــم  مــن  التحقــق 
المعرضيــن سياســياًً وتنفيــذ إجراء العنايــة الواجبــة 
تنطــوي  التــي  المعــاملات  ومراجعــة  المــعززة 
وتوثيــق  سياســيا�  المعرضيــن  الأشــخاص  علــى 

المتخــذة والإجراءات  المنفــذ  التقييــم 

تقديم الهدايا أو المقتنيات الفاخرة 
للعملاء )على سبيل المثال: الساعات 

والسيارات(

فســاد  رشــوة/  وجــود  احتماليــة 
غيــر مشروعــة وإخفــاء مدفوعــات 

وفقــاًً  وتفنيدهــا  النفقــات  مطالبــات  فحــص 
شــرعيتها  مــدى  وتقييــم  الشــركة  لسياســة 

متســقة غيــر  كانــت  إذا  وتصعيدهــا 

زيادة أو خفض قيمة فواتير السلع/ 
الخدمات

غســل الأمــوال عــن طريــق التجــارة 
وإخفــاء التحــويلات الماليــة

الســوقية  القيمــة  مقابــل  الفواتيــر  مقارنــة 
التســعير  معقوليــة  واختبــار  العقــود  ومراجعــة 

المــبررة غيــر  الفروقــات  وتصعيــد 
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الملحق )6(: الواجبات الرئيسية في مراقبة المعاملات - تحليلات تفصيلية )مثال(

فحص الســـجلات المحاسبية بحثـــاًً عن أي قيود غير معتـــادة في دفاتر اليوميـــة والحركات النقدية ومعـــاملات الأطراف ذات 
العلاقة وحســـابات دفتر الأســـتاذ العام الحساسة.

ماذا يعني هذا في الواقع العملي؟
يُُنتظـــر مـــن المرخص لهم تحديد مـــؤشرات عدم الالتزام أو الغش أو غســـل الأموال عبر الفحص الشـــامل للســـجلات المحاسبية 

للعميـــل وتجاوز عمليات التحقق الســـطحية لفهم الأنمـــاط والتوقيت والمبرر التجـــاري وراء معاملات معينة.

يدعـــم هـــذا العمل الالتزامـــات التي يفرضهـــا المعيار الدولـــي للمراجعـــة 250 والأنظمـــة المحلية لمكافحة غســـل الأموال 
وتمويـــل الإرهاب فـــي المملكة العربية الســـعودية، خاصة في حالة وجود اشـــتباه بوجود نشـــاط غير معتـــاد أو غير نظامي 

قـــد يترتب عليـــه تحريف جوهري فـــي القوائم المالية أو إثـــارة الحاجـــة لإبلاغ الإدارة العامة للتحريـــات المالية.

كيفية تنفيذ هذا العمل: إرشادات عملية
1- قيود يومية غير معتادة

متى يتم التنفيذ:
في إطار خدمات المحاســـبة المســـتمرة أو دعم إعـــداد التقارير الماليـــة أو عمليات الفحص الدورية، خاصةًً مـــع اقتراب عمليات 

الإغلاق نهايـــة الشـــهر أو العام، وهي الأوقات التـــي تكون فيها القيود اليدوية أكثر شـــيوعاًً.

كيفية تحديد الإشارات التحذيرية:
استخدم أدوات تحليل البيانات أو عوامل التصفية لتحديد القيود التي تحتوي على:

أوصاف غامضة )على سبيل المثال “تعديل”، “بنود متنوعة )أو: “متنوع”(، “نثرية”(•	
التسجيل اليدوي خارج سير العمل العادي•	
قيود دفاتر اليومية المسجلة بعد ساعات العمل أو من موظفين غير محاسبين•	
أرقام أو قيود إجمالية دون وجود مستندات مرتبطة بها•	
التعديلات التي تؤثر على الحسابات الحساسة )على سبيل المثال: الإيرادات والنفقات والأرصدة بين الشركات(•	

المصادر التي ينبغي فحصها:
دفتر الأســـتاذ العام وســـجلات دفاتر اليومية وســـجلات المعاملات أو تواريخها والمســـتندات الداعمة وســـير إجراءات الحصول 

الموافقات. على 

أمثلة: المستندات الداعمة لقيود دفاتر اليومية غير المعتادة
عنـــد فحص قيود دفاتـــر اليومية غير المعتـــادة أو المدخلة يدويـــاًً، ينبغي علـــى المرخص لهم فحص المســـتندات الداعمة 

لتقييـــم مشروعيـــة القيود ودقتها والمـــبرر التجاري لهـــا. وتتضمن المســـتندات ذات الصلة ما يلي:
1. إيضاحـــات الإدارة أو المـــذكرات الداخليـــة: المبررات الكتابية أو المـــذكرات الداخلية التي تشرح الغـــرض من قيد دفتر اليوميـــة، خاصة فيما يتعلق 

بعمليات التعديـــل أو إعادة التصنيف.
2. الـــمراسلات عبـــر البريـــد الإلكتروني: رســـائل البريد الإلكترونـــي أو التعليمات الصادرة مـــن الإدارة العليـــا أو موظفي الشـــؤون المالية بالتفويض 

بالقيد أو مناقشـــته.
3. جـــداول البيانـــات أو العمليات الحســـابية: الملفـــات التي تدعم التقـــديرات أو المســـتحقات أو المخصصات أو حســـابات هبـــوط القيمة أو طرق 

. لتخصيص ا
4. العقود والاتفاقيات: الوثائق النظامية الأساسية للمعاملات المتعلقة بالإيرادات المؤجلة أو الإيجارات أو ترتيبات الخدمة أو الأدوات المالية.

5. الفواتير وتأكيدات الدفع: فواتير الموردين أو العملاء ذات الصلة وإثباتات الدفع المقابلة لأغراض إثبات المصروفات أو تسوية الإيرادات.
6. كشـــوف الحســـابات المصرفية أو إثباتات المعـــاملات: إثبات حركة النقـــد أو عمليات إلغاء المدفوعات أو تســـويات العـــملات الأجنبية المرتبطة 

. لقيد با
7. محاضر الاجتماعات أو نماذج الموافقة: توثيق الموافقات الداخلية، خاصةًً فيما يتعلق بالتسويات عالية القيمة أو تسويات نهاية الفترة.

8. محاضر اجتماع مجلس الإدارة أو لجنة المراجعة: أدلة على الرقابة أو القرارات الاستراتيجية التي تدعم القيود الهامة أو غير الروتينية.
9. مستندات الضرائب أو الزكاة: الملفات المتعلقة بالمخصصات الضريبية أو تسويات الضرائب المؤجلة أو تقييمات الزكاة.

10. ســـجلات نظـــام تخطيـــط موارد المؤسســـة أو مســـارات مراجعة القيود اليومية: ســـجلات يُُنشـــئها النظام تُُظهر من أنشـــأ القيـــد أو وافق عليه 
وتوقيـــت ذلك وبأي مســـتوى وصول أو ســـير عمل.
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2- حركة النقد

متى يتم الفحص:
أثنـــاء عمليات تقديم الخدمـــات المالية المســـتمرة أو عمليات فحص الالتزام – خاصـــةًً عند تحليل التدفقـــات النقدية للعملاء أو 

أنشـــطة الخزانة أو ســـلوكيات الدفع غير المنتظمة

المؤشرات الرئيسية التي ينبغي التحقيق فيها:
عمليات إيداع أو سحب بمبالغ نقدية كبيرة لا تتماشى مع عمليات الشركة•	
المدفوعـــات أو المقبوضـــات التي تتم من خلال الحســـابات الوســـيطة أو حســـابات المراســـلة، خاصة فـــي الدول ذات •	

المخاطـــر المرتفعة
تقسيم المعاملات الكبيرة إلى أجزاء صغيرة لتكون أسفل الحدود المقررة للإبلاغ داخلياً أو خارجياً •	
عمليات تحويل عملة أو حركات نقدية غير معتادة بين كيانات غير مرتبطة•	

المصادر:
كشوف الحسابات البنكية ودفاتر النقدية وسجلات الخزانة وتعليمات الدفع والتأكيدات 

3- معاملات الأطراف ذات العلاقة:

متى يتم التقييم:
فـــي إطار عمليات ضـــم العملاء أو العمليـــات الدورية لفحص المخاطـــر أو عند إعـــداد القوائم المالية، لتحديـــد العلاقات التي 
قـــد تتطلـــب تفحصاًً أو إفصاحاًً إضافياًً. وبالنســـبة لمكاتـــب المراجعة على وجه التحديـــد: خلال مرحلة التخطيـــط )طبقاًً للمعيار 
الدولـــي للمراجعـــة 550( لتحديـــد الأطراف ذات العلاقـــة وتقييم طبيعـــة العلاقـــة وخلال الإجراءات الخاصة بنهاية الســـنة: 

عمليات الاســـتعراض الشـــامل للمعاملات الهامة وفحـــص عمليات الإغلاق.

إجراءات الفحص الرئيسية:
الحصول على قائمة كاملة بالأطراف ذات العلاقة المعروفة من الإدارة ومضاهاتها بما يلي:•	

سجلات المستفيدين الحقيقيين 	•
محاضر اجتماعات مجلس الإدارة والعقود وسجلات المساهمين	•

تحليل مدى انحراف الشروط عن الشروط السائدة في السوق )التسعير – شروط الدفع – الحجم(•	
التحقيق للكشف عن أي دلائل على وجود معاملات دائرية أو مصطنعة•	
تحديـــد مـــا إذا كانت المعاملات تخـــدم الأغراض المشـــروعة للشـــركة أو قد تُخفي عمليـــات لتحويل الأصـــول أو تحويل •	

الأمـــوال عن وجهتهـــا الأصلية

المصادر:
القوائـــم الخاصـــة بـــالأطراف ذات العلاقة والعقـــود والفواتيـــر والتفاصيل البنكيـــة وقواعـــد البيانات الخارجيـــة )على سبيل 

المثال: قاعـــدة بيانـــات “OpenCorporates” والســـجلات التجارية(.

4- حسابات دفتر الأستاذ العامة ذات المخاطر المرتفعة )على سبيل المثال: خدمات الاستشارات - العمولات - التبرعات(

متى ينبغي تقييمها:
عنـــد فحـــص أنماط نفقـــات العـــملاء أو إجراء عمليات فحـــص تحليليـــة أو تقييم الحســـابات بحثاًً عـــن مخاطر محتملـــة تتعلق 
بمكافحة غســـل الأموال أو الالتزام. وبالنســـبة لمكاتـــب المراجعة على وجه التحديـــد: خلال تخطيط المراجعـــة )التعرف على 

المخاطر(، والاســـتعراض الشـــامل لـــدورات النفقات وإجراءات الأســـاس المتعلقة بالمصروفات التشـــغيلية.

كيفية القيام بهذا:
تحديد حسابات دفتر الأستاذ العام شائعة الاستخدام في إخفاء المدفوعات غير الشرعية أو غير النظامية والتي تتضمن:•	

أتعاب خدمات الاستشارات	•
الخدمات النظامية والمهنية	•
التسويق والرعاية والتبرعات	•
العمولات ومدفوعات التسهيل	•
حسابات النفقات المتنوعة والمصروفات النثرية	•
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فحص ما يلي:
المبرر التجاري للمدفوعات•	
المستندات الداعمة مثل العقود ونطاق العمل والمخرجات•	
إذا ما كانت الأطراف المقابلة منشآت مؤهلة ومُسجلة ويُمكن تتبعها•	
تناسب المدفوعات مع الفترات السابقة والمعايير المتعارف عليها في المجال•	

لماذا يعد هذا مهماًً:
هذه الحســـابات شـــائعة الاســـتخدام في الرشـــوة والعمولات غيـــر النظامية وغســـل الأمـــوال، خاصة فـــي القطاعات ذات 

التعـــرض التنظيمـــي العالي )علـــى سبيل المثـــال: الإنشـــاءات والصناعات الاســـتخراجية والمشـــتريات الحكومية(.

المصادر:
قوائـــم حســـابات دفتر الأســـتاذ العـــام وتقارير نفقـــات العـــملاء والفواتير الداعمـــة والســـجلات البنكية وفحوصـــات العناية 

للموردين الواجبـــة 

معلومة مهمة: 
عليـــك أن توثـــق بوضـــوح المعاملات التـــي تم اختيارها وســـبب ذلـــك الاختيار وكيـــف تم اختبارهـــا. وفي حالة اكتشـــاف •	

مؤشـــرات على وجـــود مخاطر، عليـــك تصعيد المســـألة داخلياً، على ســـبيل المثال: إلى مســـؤول الالتزام )راجـــع الفصل 2-3(
عليك ممارسة مستوى أعلى من نزعة الشك المهني في الحالات التي تنطوي على ما يلي:•	

استخدام بنوك المراسلة الخارجية أو الإقليمية	•
المعاملات التي تتم مع منشآت مؤسسة حديثاً ذات جوهر تجاري محدود	•
الهيـــاكل التـــي من المُحتمـــل أنها صُممت لإخفـــاء هوية المســـتفيد الحقيقي أو تجنـــب دفع الزكاة/ الضرائـــب أو تجاوز 	•

التفحـــص المحلي لمكافحة غســـل الأموال

ومن الضروري لجميع المرخص لهم فهم أعراف العمل المحلية ومؤشرات مكافحة غسل الأموال والمتطلبات التنظيمية.
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الملحق )7(: مثال: إجراءات التصعيد الداخلية للمعاملات المشتبه بها

1. التحديد الأولي 
يُحـــدد أحـــد أعضاء فريق العمـــل معاملات أو أنماط تبدو غيـــر مُعتادة أو لا تتماشـــى مع أعمال العميـــل أو مُرتبطة بدول •	

أو أنشـــطة ذات مخاطر مرتفعة.
يوثق المراجع ملاحظاته الأولية ويجمع الأدلة الداعمة.•	

2. إخطار المشرف أو قائد الفريق
يُبلغ عضو فريق العمل مشرفه أو مديره المباشر أو قائد الفريق بالمسألة المشتبه بها.•	
يفحص قائد الفريق المستندات لضمان استيفائها الحد المقرر للإبلاغ.•	

3. الإحالة إلى مسؤول الالتزام أو مسؤول مكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب
يصعد قائد الفريق المســـألة إلى مســـؤول الالتزام أو الشـــخص المســـؤول عن مكافحة غســـل الأموال وتمويل الإرهاب •	

المختـــص في المكتب.
تُوثق جميع الاتصالات وتُحفظ السجلات بشكل آمن.•	

4. الفحص الداخلي من مسؤول الالتزام وموافقة مجلس الإدارة
يعمـــل مســـؤول الالتزام علـــى تقييم المعاملـــة ويتحقق مـــن صحة المعلومات ويســـتنتج مـــا إذا كان من الـــازم إبلاغ •	

الإدارة العامـــة للتحريـــات المالية. وقـــد يُطلب تقديـــم معلومات أو إيضاحـــات إضافية.
يقـــدم مســـؤول الالتزام المشـــورة إلى المجلس فيمـــا يتعلق بإبـــاغ الإدارة العامة للتحريـــات الماليـــة ، وللمجلس اتخاذ •	

قرار مباشـــرة الإبلاغ مـــن عدمه.

5. الإبلاغ الرسمي إلى الإدارة العامة للتحريات المالية 
يُقدم مسؤول الالتزام بلاغاً بالمعاملة المشتبه بها إلى الإدارة العامة للتحريات المالية وفقاً للمتطلبات التنظيمية.•	
يُقيد تأكيد بتقديم البلاغ.•	

6. المتابعة بعد التقديم
يتابع مسؤول الالتزام أي ملاحظات أو طلبات متابعة من الإدارة العامة للتحريات المالية.•	
قد يُطلب من أعضاء آخرين في الفريق تقديم تفاصيل إضافية، مع الحفاظ على السرية التامة )لتجنب تنبيه العميل(. •	

7. التوثيق والدروس المستفادة
تُسجل جميع الخطوات والقرارات والاتصالات في نظام داخلي آمن.•	
يمكـــن اســـتخدام تفاصيـــل الحالـــة )بعـــد حـــذف المعلومـــات التعريفيـــة للأطـــراف( داخليـــاً لتدريـــب الموظفيـــن أو لتعزيـــز •	

منهـــج تقييـــم المخاطـــر فـــي المكتـــب.

معلومـــة مهمـــة: عليك التأكد مـــن أن جميع الموظفين على دراية بواجبهم في تصعيد المســـائل المشـــتبه بهـــا داخلياًً، حتى 
لـــو لـــم يكونوا متأكدين مما إذا كانت المعاملة تُُشـــكل عملية غســـل أمـــوال أو تمويل للإرهاب. في حالة وجود شـــك، يجب 

التصعيد.
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الملحق )8(: الحفاظ على السرية طوال إجراءات الإبلاغ - نصائح عملية

أهمية الحفاظ على السرية:
عنـــد تعـــرف المرخص لهم علـــى معاملات يُُحتمل الاشـــتباه بها، عليهـــم إبلاغ الإدارة العامـــة للتحريات الماليـــة . وفي الوقت 
ذاته، فإن مناقشـــة الاشـــتباه خارج القنوات المناســـبة قـــد يؤدي إلى تنبيه العميل، ما يؤثر على ســـير التحقيـــق، أو حتى يمثل 
مخالفـــة للوائح الســـعودية. هذا الوضـــع يخلق بعض الضغوط علـــى المراجع الذي يجـــب عليه التصـــرف والإبلاغ، مع الحفاظ 

في الوقت ذاتـــه على حماية المعلومات الحساســـة.

سيناريوهات توضيحية:
1. مســـموح: إرســـال أي عضـــو بفريق العمل بلاغ بالمعاملة المشـــتبه بهـــا عبر البريـــد الإلكتروني إلى مســـؤول الالتزام في 

الشـــركة ويســـجله في نظام الإبلاغ الآمن.
غيـــر مســـموح: ذكر الموظـــف عرضياًً لتفاصيل معاملة مُُشـــتبه بها خلال اســـتراحة لشـــرب القهـــوة مع زميل مـــن فريق آخر، 
حتـــى دون مشـــاركة الـــبلاغ كاملًاً. ويتعيـــن التعامل مـــع المعلومات المتعلقة بالأنشـــطة المشـــتبه بها بسريـــة تامة وعلى 

أســـاس المعرفة قـــدر الحاجة، حتى داخـــل مكتبك )وفريقـــك الخاص(.

2. مســـموح: مناقشـــة الـــدروس المســـتفادة من الحالة داخليـــاًً مع المراجعيـــن الآخرين بعـــد إخفاء هوية العميـــل وتفاصيل 
المعاملـــة لأغراض التدريب.

غير مســـموح: مشـــاركة مبالـــغ المعاملات أو أســـماء العملاء أو الســـلوك المشـــتبه به مـــع أطراف خارجيـــة أو زملاء خارج 
تسلســـل الإبلاغ أو في المنتديـــات العامة.

النقطة المستفادة الأساسية:
لا يمنـــع الالـــتزام بالسريـــة المراجع مـــن الإبلاغ، بل يوجهه إلـــى كيفية الـــبلاغ وتوقيته والجهـــة التي ينبغـــي تقديمه إليها. 
ومـــن الـــضروري الموازنة بيـــن الالتزام بـــالإبلاغ وواجب حمايـــة المعلومات الحساســـة التزامـــاًً بالنظام وحفاظـــاًً على نزاهة 

عمليـــة المراجعة.

 

المحظوراتالواجبات

عــدم مشــاركة المعلومــات ســوى مــع الموظفيــن المخوليــن بذلــك: 
قصــر التواصــل مــع مســؤول الالــتزام/ مســؤول مكافحــة غســل 
ــات  ــة للتحري ــي أو الإدارة العام ــاب الداخل ــل الإره ــوال أو تموي الأم

ــة. ــب الحاج ــة حس المالي

لا تُُناقــش الحــالات المشــتبه بهــا مــع العميــل تحــت أي ظــرف 
مــن الــظروف فــإن ذلــك قــد يُُنبهــه وهــو أمــر محظــور.

توثيــق العمــل بشــكل آمــن: الاحتفــاظ بســجلات إلكترونيــة وورقيــة 
فــي نُُظــم مُُقيــدة الوصــول.

تجنــب مشــاركة المعلومــات داخليــاًً دون حاجــة: لا تتم مشــاركة 
المعلومــات ســوى مــع الموظفيــن المشــاركين بشــكل مباشــر 

فــي العمليــة.

داخليــة  مناقشــة  أي  اتبــاع  ضمــان  التصعيــد:  بروتكــولات  اتبــاع 
ــا. ــتبه به ــطة المش ــن الأنش ــالإبلاغ ع ــة ب ــركة المتعلق ــة الش لسياس

ــل  ــائل التواص ــاًً )وس ــات خارجي ــاركة المعلوم ــر أو مش ــدم نش ع
ــوات  ــي أو القن ــد الإلكترون الاجتماعــي أو سلاســل رســائل البري
ــات  ــل انتهــاء تحقيقــات الإدارة العامــة للتحري ــر الرســمية( قب غي

ــك. ــح بذل ــة أو التصري المالي

ــي  ــاًً، ينبغ ــالات داخلي ــة الح ــد مناقش ــي: عن ــر المهن ــتخدام التقدي اس
التركيــز علــى الإجراءات وأدوات الرقابــة بــدلًاً مــن طرح تكهنــات 

بخصــوص العميــل.
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الملحق )9(: دراسة حالة - سيناريو الحكم المهني )مثال(

مدفوعات خدمات الاستشارات مع شفافية محدودة – شركة تيك أكسيس ليمتد

نظرة عامة: 
خلال إجراء المراجعـــة النظامية لشـــركة تيك أكســـيس ليمتد، شـــركة كبـــرى لتوزيع تقنيـــات المعلومات في مدينـــة الدمام، 
لاحـــظ المراجـــع أن هناك سلســـلة من المدفوعـــات عالية القيمة مقابـــل خدمات الاستشـــارات والتي تبدو غيـــر متوافقة مع 

للشركة. المعتاد  التجاري  الســـلوك 

ملخص المعاملة

مؤشرات المخاطر
ضعف توثيق الخدمات والمخرجات•	
المورد غير معروف ولا يمتلك أي مؤهلات مهنية في القطاع•	
المبالغ المدفوعة كبيرة ولا تتوافق مع الأنماط السابقة•	
المبرر التجاري مبهم وغير واضح•	
عدم وجود أدلة مستقلة على إنجاز العمل•	
تجاوز إجراءات الالتزام والمشتريات الداخلية•	

الأسئلة التي يتعين الإجابة عليها والخطوات التالية التي يجب على المراجع القيام بها:

أسئلة رئيسية للمراجع:
1. هل يُُشكل هذا الأمر خروجاًً عن نمط المعاملات المعتاد للشركة؟

2. هل التوضيحات والمخرجات كافية لإثبات وجود غرض تجاري مشروع؟
3. هل يمكن أن تنطوي هذه المعاملة على إخفاء للمدفوعات أو توصيف غير دقيق للخدمات؟

4. هل لدى المراجع أساس معقول للاشتباه في المعاملة طبقاًً لنظام مكافحة غسل الأموال السعودي؟
5. هل ينبغي الإبلاغ عن هذا الأمر إلى مسؤول الالتزام/ مكافحة غسل الأموال لإجراء تقييم إضافي؟

الخطوات التالية للمراجع:
توثيق جميع الحقائق وردود الإدارة وتحليل المراجع•	
تصعيد الأمر داخلياً إلى مسؤول الالتزام•	
طلب أدلة إضافية على العمل المنجز أو مبررات الدفع•	
التوصية بإجراء فحص داخلي رسمي لعملية ضم المورد والموافقة على الدفع•	

التفاصيلالبند
الرامي للاستشارات، منشأة يقع مقرها في البحرينالطرف المقابل

4.8 مليون ريال سعودي )4 عقود(إجمالي قيمة العقد

6 إلى 9 أشهر لكل عقدالمدة
»تحديد التوجه الاستراتيجي للسوق ودعم الالتزام الإقليمي«الخدمات المُُوضحة

من خلال بنك مراسلة في دبيقناة الدفع

المخرجات المستلمة
- مجموعة من الشرائح العرض العامة
- مذكرة موجزة عبر البريد الإلكتروني

لا يوجد، لا توجد تقارير أو ملاحظات أو محاضر اجتماعاتالتوثيق الإضافي
»استشارات شفهية ومناقشات سرية«تفسير الإدارة

تم الاكتفاء بالفحص الأساسيإجراءات العناية الواجبة للمورد

ــر مرخصــة كشــركة ملف المعلومات العام للمورد ــاًً وغي ــه موقــع إلكترونــي وهــو شــركة مســجلة حديث لا يوجــد ل
ــن استشــارات فــي البحري

لا يوجدإشراك إدارة الالتزام
هل توجد علامات تحذيرية بخصوص الأشخاص 

المعرضين سياسياًً أو العقوبات
لا يوجد
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تقييم استيفاء المعاملة الحد المقرر لإبلاغ الإدارة العامة للتحريات المالية: وجود اشتباه معقول•	
ـــوات •	 ـــيتخذ خط ـــرار أو س ـــذا الق ـــيقبل به ـــا إذا كان س ـــم م ـــع تقيي ـــى المراج ـــاغ، فعل ـــم ب ـــدم تقدي ـــس الإدارة ع ـــرر مجل إذا ق

ـــرى ـــة أخ ـــة أو أخلاقي مهني

اعتبارات الإبلاغ الرئيسية:

هل المعاملة مشتبه بها؟ من المحتمل ذلك، حيث تثير المعاملة العديد من الإشارات التحذيرية:
دفع مبلغ لشركة استشارات خارجية تتوافر عنها معلومات محدودة•	
وصف مبهم للخدمات )“استشارات استراتيجية”(•	
عدم توافر المستندات الداعمة أو المخرجات الواضحة•	
تفسير ضعيف من الإدارة•	

هل تستوفي المعاملة الحد المقرر لإبلاغ الإدارة العامة للتحريات المالية؟ أمر محتمل - ولكن لا يعتبر مؤكداًً
مـــع أن المـــؤشرات مثيـــرة للقلق، إلا أنهـــا لا تُُثبت بحد ذاتها وجود نشـــاط غيـــر نظامي. وفي هـــذه المرحلـــة، لا يوجد دليل 
مباشـــر على وجـــود غش أو غســـل أموال، مثـــل الفواتيـــر الوهميـــة أو المعـــاملات الدائريـــة أو الروابط مع جهـــات خاضعة 
للعقوبـــات. وقـــد تكون المدفوعـــات مشروعةًً، وقـــد يكون مـــبرر المعاملة )علـــى سبيل المثال: استشـــارة لدخول الســـوق، 
والتـــي عـــادةًً ما تكون سريـــة( صحيحاًً ولكنه غيـــر موثق جيداًً. تذكيـــر: لا يتحقق الحد الخـــاص بالإبلاغ بمجرد وجـــود حالة عدم 

التأكـــد فقـــط، بـــل أيضاًً بتوافر شـــبهة قائمة على أســـس ســـليمة بـــأن المعاملة قد تنطوي على نشـــاط غيـــر نظامي.

عنـــد مواجهـــة حالات تقف علـــى الحد الفاصـــل على غرار تلـــك الحالة، ينبغـــي على المراجع تصعيد المســـألة إلى مســـؤول 
الالـــتزام لإجراء تقييم إضافي.

ما الذي قد يُُبرر اتخاذ قرار بعدم الإبلاغ؟
بعد الاستفسار الداخلي، قد يجمع مسؤول الالتزام أدلة إضافية تدعم شرعية المعاملة، مثل:

عقد موقع يُفصل نطاق العمل الاستشاري•	
إثبات مُوثق للخدمات المُقدمة )على سبيل المثال: التقارير والعروض التقديمية ومحاضر الاجتماعات(•	
تحريات عن تاريخ المنشأة الخارجية تُؤكد أنها شركة مرخصة وذات سمعة طيبة•	
توضيح أن الهدف الاستراتيجي يتماشى مع قرارات مجلس الإدارة أو خطط التوسع في السوق•	

إذا كانـــت هـــذه المعلومات موثوقة وموثقة بشـــكل كافٍٍ، فقد لا يُُعتبر الشـــك معقولًاً من الناحيـــة الموضوعية، ولن يكون 
إبلاغ الإدارة العامـــة للتحريات المالية لازماًً.

ما العمل إذا لم يكن بالإمكان التثبت من تلك المعلومات؟
إذا لـــم يثمر الفحص الداخلي عن مســـتندات موثوقـــة، أو إذا ظلت المعلومات المتعلقة بالشـــركة لا يُُمكـــن التحقق منها، أو 
إذا تعـــذر على الإدارة تفســـير المعاملة بشـــكل مقنع، يظل الاشـــتباه حـــول المعاملة قائمـــاًً. وفي تلك الحالـــة، من المحتمل 
أن يرتقـــي الاشـــتباه إلـــى الحد المـــقرر للإبلاغ نتيجة لقلـــة الشـــفافية والتعاون وهو ما يدعـــم بذاته وجود أســـاس منطقي 

للاعتقـــاد بأن المعاملة قد تنطوي على شـــبهة غســـل أمـــوال أو جريمة أخـــرى متفرعة منها.
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الملحق )10(: مصفوفة تقييم المخاطر لدى العميل )مثال مُُبسط(

تســـمح هـــذه المصفوفـــة للمراجعين بالتحقـــق من صحة مســـتويات مخاطر العـــملاء التي حددتهـــا المؤسســـات المالية، بما 
يتماشـــى مع نظام مكافحة غســـل الأموال الســـعودي وإرشـــادات مجموعة العمـــل المالي.

تصنيفات المخاطر:
يتم تقييم عدة عوامل خطورة وتصنيفها لكل عميل على حدة.

دليل توزيع الدرجات:
يحدد إجمالي الدرجات مستوى المخاطر الإجمالي للعميل.

5–7 نقاط = خطر منخفض•	
8–11 نقطة = خطر متوسط•	
12–15 نقطة = خطر مرتفع•	

خطر مرتفع )3 نقاط(خطر متوسط )نقطتان(خطر منخفض )نقطة واحدة(العامل

فرد يتقاضى راتباًً من صاحب عمل نوع العميل
محلي

منشأة صغيرة أو متوسطة ذات 
نشاط عابر للحدود

شركة/ منظمة غير ربحية 
خارجية

التعرض الجغرافي
مواطن من المملكة العربية 

السعودية )ودول أخرى ذات تنظيم 
قوي لمكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب(

دول تعاني من قيود في فعالية 
التشريعات الوطنية لمكافحة 

غسل الأموال وتمويل الإرهاب، 
والقدرة الرقابية، ودرجة التعاون 

الدولي، وشفافية الهياكل المالية 
والنظامية )على سبيل المثال 

الأردن(

دولة مدرجة ضمن قائمة الدول 
ذات المخاطر المرتفعة لدى 

مجموعة العمل المالي 

حسابات الشركات والتمويل حسابات التوفير/ قروض الأفرادالمنتج/الخدمة
التجاري

الخدمات المصرفية الخاصة/ 
الأصول الافتراضية

ملف معلومات 
تشهد بعض الارتفاعات غير يمكن التنبؤ بها ومتسقة مع الدخلالمعاملة

المعتادة في النشاط
معاملات متكررة ذات قيمة 

كبيرة أو نقدية

حالة الأشخاص 
المعرضين سياسياًً

الأشخاص المعرضون سياسياًً/ ملكية غير واضحة لا يوجد
أقاربهم أو المقربون منهم
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الملحق )11(: نموذج برنامج عمل - اختبار إجراءات العناية الواجبة الخاصة بالعميل

الحصول على أحدث نســـخة مطبقة من سياســـة اعـــرف عميلك/إجـــراءات العناية الواجبـــة الخاصة بالعميـــل والتأكد من �🔲�
التنظيمية. المتطلبـــات  مع  توافقها 

اختيـــار عينـــة تضم ملفـــات 25 عميلًا )10 مـــن ذوي المخاطر المرتفعة و10 مـــن ذوي المخاطر المتوســـطة و5 من ذوي �🔲�
المخاطـــر المنخفضـــة(، وتأكيد اكتمال إجـــراءات التحقق مـــن الهوية والمســـتفيد الحقيقي وحالة الأشـــخاص المعرضين 
سياســـياً وفحص الخضوع للعقوبـــات وفحص الارتبـــاط بالمنظمات الإرهابيـــة وعمليات فحص مصدر الأمـــوال وذلك لكل 

. عميل
تأكيـــد تنفيـــذ إجراءات العنايـــة الواجبة المعززة والحصـــول على الموافقات المطلوبـــة وتوثيق المراقبـــة المُعززة لعدد لا �🔲�

يقل عـــن 10 عملاء من ذوي المخاطـــر المرتفعة.
إعادة تقييم درجات المخاطر لما لا يقل عن 10 عملاء ومقارنتها مع تصنيفات العملاء وتوثيق أي اختلافات. �🔲�
فحـــص تقاريـــر المنظومة الخاصـــة بعمليات فحص إجـــراءات العنايـــة الواجبة الخاصة بالعميـــل المتأخرة واختبـــار إجراءات �🔲�

المتابعـــة علـــى 5 حالات اســـتثناء على الأقل.
اختيـــار عينـــات من العمـــاء مـــن ذوي المخاطر المرتفعـــة والمتوســـطة والتأكد ممـــا إذا كان يتم إجـــراء عمليات فحص �🔲�

دورية في الموعد المُحدد )ســـنوياً بالنســـبة للعملاء من ذوي المخاطر المرتفعة وكل ســـنتين للعمـــاء من ذوي المخاطر 
المتوســـطة(، والتحقـــق ممـــا إذا كان يتم تحديـــث عمليات تقييـــم المخاطر لتبيـــن أي تغييرات في الملكيـــة أو المنطقة 

الجغرافية أو نشـــاط المعاملات.
فحـــص أحـــدث تقرير للمراجعـــة الداخلية حول مكافحة غســـل الأمـــوال وتمويل الإرهـــاب. وعند الاقتضاء، الاســـتناد إلى �🔲�

الاختبـــارات ذات الصلة وتقويم المســـتندات وفقاً لمتطلبـــات المعيار الدولـــي للمراجعة 610.
تلخيـــص المكتشـــفات وتصنيـــف الثغرات إلـــى أوجه قصور فـــي أدوات الرقابـــة و/أو مخالفـــات التزام و/أو مســـائل قد �🔲�

عنها. الإبلاغ  تســـتوجب 

ـــوح  ـــق بوض ـــة يوث ـــف المراجع ـــن أن مل ـــد م ـــك التأك ـــل علي ـــكلياًً، ب ـــذ الإجراءات ش ـــاء بتنفي ـــدم الاكتف ـــك ع ـــن علي ـــة: يتعي ملاحظ
ـــم تحديدهـــا والاســـتنتاج النهائـــي للمراجعـــة. ـــم الحصـــول عليهـــا والمكتشـــفات التـــي ت ـــة الداعمـــة التـــي ت العمـــل المُُنفـــذ والأدل
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الملحق )12(: برنامج عمل مراجعة تقنية المعلومات - مراقبة المعاملات )مثال(

تقويم القواعد والحدود المقررة:
فحص مجموعة قواعد نظام المراقبة والحدود المقررة.•	
ـــاءً علـــى ملـــف معلومـــات المخاطـــر •	 تقييـــم مـــا إذا كانـــت القواعـــد والحـــدود المقـــررة قـــد تـــم تصميمهـــا بصـــورة مناســـبة بن

للعميـــل وأنـــواع المعامـــات والمتطلبـــات التنظيميـــة.
التحقـــق مـــن تغطيـــة الســـيناريوهات الحرجـــة )علـــى ســـبيل المثـــال: تقســـيم المعامـــات الكبيـــرة إلـــى أجـــزاء صغيـــرة أو •	

عمليـــات التحويـــل الســـريعة أو النشـــاط العابـــر للحـــدود(.
التحقـــق مـــن الفصـــل بيـــن الواجبـــات فـــي وضـــع القواعـــد والتعديـــل والاعتمـــاد وأنـــه لا يُســـمح ســـوى للموظفيـــن المُصـــرح •	

لهـــم بتحديـــث القواعـــد.
ـــررة •	 ـــدود المق ـــد أو الح ـــى القواع ـــرأ عل ـــرات تط ـــق أي تغيي ـــان توثي ـــر لضم ـــجلات إدارة التغيي ـــة وس ـــجلات المراجع ـــص س فح

ـــا. ـــا واعتماده ـــاغ واختباره للإب
ـــق المحـــاكاة أو •	 ـــه )عـــن طري ـــذي وضعـــت ل ـــى النحـــو ال ـــق تنبيهـــات عل ـــت تطل ـــر مـــا إذا كان ـــة مـــن القواعـــد لتقري ـــار عين اختب

ـــار المعامـــات(. اختب
توثيق أي ثغرات أو إعدادات متساهلة للغاية أو سيناريوهات منسية.•	

تكوين إعدادات النظام وضبطها:
فحـــص الأدلـــة علـــى إجـــراء ضبـــط ومعايـــرة دوريـــة للنظـــام لضمـــان اســـتمرار فعاليـــة التنبيهـــات والحـــد مـــن الإنـــذارات •	

الكاذبـــة.
ـــد •	 ـــة للمعالجـــة علـــى دفعـــات، أو ســـير عمـــل تصعي ـــال: الجـــداول الزمني ـــة )علـــى ســـبيل المث ـــم توافـــق إعـــدادات المراقب تقوي

ـــة. ـــات التنظيمي التنبيهـــات، أو التعامـــل مـــع الاســـتثناءات( مـــع السياســـات والمتطلب
ـــر ســـوى بواســـطة الموظفيـــن •	 تأكيـــد خضـــوع الوصـــول إلـــى النظـــام للرقابـــة وعـــدم إمكانيـــة تعديـــل الإعـــدادات أو المعايي

المُصـــرح لهـــم بذلـــك.
ـــى •	 ـــالات )عل ـــال أو اخت ـــة أي أعط ـــاف ومعالج ـــان اكتش ـــه لضم ـــام نفس ـــة النظ ـــداث ومراقب ـــجيل الأح ـــات تس ـــم عملي تقيي

ـــام(. ـــل النظ ـــد أو تعط ـــم تقي ـــات ل ـــال: معام ـــبيل المث س
ـــارات للتأكـــد مـــن اســـتمرار النظـــام فـــي اكتشـــاف المعامـــات •	 ـــج الاختب ـــدادات أو نتائ ـــط الإع ـــر الســـابقة لضب فحـــص التقاري

ـــة. ذات المخاطـــر المرتفعـــة بفعالي
التحقق من صحة توثيق التغييرات في الإعدادات واختبارها واعتمادها.•	



الدليل الإرشادي لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

46

الملحق )13(: مثال برنامج عمل – اختبار الإبلاغ عن المعاملات المشتبه بها   

1-  فحص السياسات والإجراءات
ـــاغ •	 ـــق بالإب ـــل فيمـــا يتعل ـــدى العمي ـــي المعمـــول بهـــا ل ـــد الداخل ـــى السياســـات والإجـــراءات وإرشـــادات التصعي الحصـــول عل

عـــن المعامـــات المشـــتبه بهـــا.
التأكد من أن السياسات تُحدد:•	

معايير التعرف على النشاط المشتبه به.•	
مسؤوليات التصعيد والحدود المقررة لاتخاذ قرار الإبلاغ.•	
التوقيت المطلوب لإبلاغ الإدارة العامة للتحريات المالية.•	

التأكد من توافق السياسات مع اللوائح السعودية الحالية لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.•	

2- اختيار عينات الإبلاغ عن المعاملات المشتبه بها واختبارها
لحصول على قائمة بجميع بلاغات المعاملات المشتبه بها المقدمة خلال الفترة المشمولة بالمراجعة.•	
اختبـــار عينـــة مـــن المعامـــات ذات المخاطـــر المرتفعـــة أو الإنـــذارات التـــي يُمكـــن أن تـــؤدي إلـــى تقديـــم بـــاغ بالمعامـــات •	

المشـــتبه بهـــا.
تتبع كل معاملة ضمن العينة للتأكد مما يلي:•	

حدوث التصعيد داخلياً.•	
اتخاذ العميل قراراً بتقديم بلاغ بالمعاملات المشتبه بها من عدمه )التحقق من مبررات القرار(.•	
التحقق من توثيق القرار المتخذ بتقديم أو عدم تقديم بلاغ بالمعاملات المشتبه بها واعتماده.•	
تقديم البلاغ بالمعاملات المشتبه بها في الموعد المحدد إلى الإدارة العامة للتحريات المالية ، حسب الانطباق.•	

تقييم جودة قرارات العميل واتساقها بشأن تقديم أو عدم تقديم بلاغات المعاملات المشتبه بها.•	

3- اختبار التصعيد الداخلي
فحص السجلات الداخلية أو مسارات البريد الإلكتروني أو سجلات إدارة الحالات للتحقق من مسار التصعيد.•	
تأكيد فحص البلاغات المصعدة على يد مسؤول الالتزام أو موظفي الالتزام المخولين.•	
تقويم مدى استيفاء إجراءات المتابعة والتزامها بالمواعيد المقررة.•	

4- الاكتمال والمطابقة
ـــة عـــدد التنبيهـــات ذات المخاطـــر المرتفعـــة أو المعامـــات المرصـــودة ببلاغـــات المعامـــات المشـــتبه بهـــا المقدَمـــة •	 مقارن

ـــة. للتأكـــد مـــن عـــدم وجـــود أي ثغـــرات جوهري
تحديد أي تنبيهات جرى إغلاقها دون تصعيد وتقويم مبرر ذلك.•	

5- فحص التوثيق والموافقة
فحص المستندات الداعمة لبلاغات المعاملات المشتبه بها، بما في ذلك:•	

مبرر تقديم البلاغ أو عدم تقديمه.•	
توقيعات الموافقة وأختام التاريخ.•	
إثبات تقديم البلاغ إلى الإدارة العامة للتحريات المالية.•	

التحقق من كفاية المستندات لإثبات الالتزام بالسياسات الداخلية والمتطلبات التنظيمية.•	

6- إعداد تقرير بالمكتشفات
تلخيص أوجه القصور في أدوات الرقابة أو الثغرات في الإبلاغ أو حالات عدم الالتزام.•	
تقديم توصيات عملية لتعزيز عمليات التصعيد الداخلي والموافقة والإبلاغ.•	
وضع مراجع للمستندات الداعمة في ملف المراجعة.•	
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الملحق )14(: ورقة تقويم المكتشفات )مثال(

*يتعلق بالتشغيل والالتزام والسمعة والشؤون المالية 

معلومة مهمة: ملاحظات لاستخدام النموذج:
ـــل •	 ـــوال وتموي ـــل الأم ـــة غس ـــة بمكافح ـــفات المتعلق ـــع المكتش ـــمل جمي ـــدة تش ـــة واح ـــاظ بورق ـــن الاحتف ـــي للمراجعي ينبغ

ـــاب. الإره
يجب أن يوضح كل مكتشف من المكتشفات مدى ارتباطه بتصميم/تطبيق أدوات الرقابة أو بالالتزامات النظامية.•	
فـــي حالـــة تطبيـــق أبعـــاد متعـــددة )مثـــل غســـل الأمـــوال + تمويـــل الإرهـــاب أو قصـــور فـــي أدوات الرقابـــة + عـــدم التـــزام(، •	

يتعيـــن الإشـــارة كليهمـــا.
يجبـــر عمـــود “العلاقـــة بغســـل الأمـــوال/ تمويـــل الإرهـــاب” علـــى التصنيـــف الصريـــح، مـــا يســـاعد الإدارة والجهـــات التنظيميـــة •	

علـــى فهـــم مســـتوى التعـــرض للمخاطـــر.
يجب ربط المكتشفات بأوراق العمل الداعمة في ملف المراجعة.•	
يتعين أن تكون التوصيات عملية وأن تحدد المسؤوليات بوضوح.•	
بالنسبة للمكتشفات المتكررة، يتعين الإشارة إلى مرجع السنة السابقة لمتابعتها.•	

رقم مرجع 
التأثير المحتمل*درجة الشد ةالتصنيف وصف المكتشفالمكتشف

الصلة بغسل 
الأموال/ 

تمويل الإرهاب
الطرف التوصية

المسؤول
التاريخ 

المستهدف
الحالة/ 
المتابعة

م-1

معاملات تتطابق 
مع معايير 

الإشارات التحذيرية 
ولم يتم تصعيدها 
إلى إدارة الالتزام

قصور في 
أدوات الرقابة 
+ حالة محتملة 

لعدم الالتزام

مرتفعة

السهو عن 
الالتزام بتقديم 

بلاغ بالمعاملات 
المشتبه بها 

يترتب عليه 
مخاطر فرض 

عقوبة تنظيمية

غسل الأموال

تعزيز إجراءات 
التصعيد الداخلي 

وتدريب الموظفين 
مجدداًً وتعزيز 
أدوات الرقابة 

الخاصة بالمراقبة

مدير الالتزام
30 سبتمبر

2025
مفتوح

م-2

الحدود المقررة 
للإبلاغ في أداة 
المراقبة مرتفعة 

للغاية مما 
يؤدي إلى تثبيط 

الإنذارات

قصور في 
متوسطةأدوات الرقابة

عدم مراجعة 
المعاملات 

ذات المخاطر 
المرتفعة

كلاهما

تعديل الحدود 
المقررة للإبلاغ 

وتنفيذ ضبط دوري 
وإشراك مراجع 

مختص بتقنية 
المعلومات

رئيس 
إدارة تقنية 

المعلومات/ 
الالتزام

15-أكتوبر
2025

جاري 
العمل

م-3

غياب موافقة 
الإدارة العليا على 

ضم عميل من 
المنظمات غير 
الحكومية من 
ذوي المخاطر 

المرتفعة

عدم الالتزام 
مرتفعةبالنظام

مخالفة نظام 
مكافحة غسل 
الأموال، ما قد 

يتسبب في 
فرض عقوبات 

تنظيمية

تمويل الإرهاب

تنقيح قائمة 
التحقق الخاصة 

بضم العملاء 
واشتراط بالحصول 

على موافقة 
موثقة من الإدارة 

العليا

رئيس إدارة 
تم فوريالعلاقات

الإغلاق
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الملحق )15(: مسرد المصطلحات

التعريفالمصطلح

الأنظمة واللوائح والإجراءات التي تهدف إلى منع المجرمين من تمويه الأموال المتحصل عليها بشكل غير نظامي على مكافحة غسل الأموال
أنها دخل مشروع.

اللجنة الدائمة لمكافحة 
غسل الأموال

لجنة سعودية أنشئت للإشراف على المبادرات الوطنية لمكافحة غسل الأموال وتنسيقها.

العناية الواجبة الخاصة 
بالعميل

عملية التحقق من هوية العميل وتقييم المخاطر المرتبطة به ومراقبة المعاملات المالية التي يجريها.

الجهة التنظيمية المالية السعودية المنوطة بالإشراف على السوق المالية وتطويرها.هيئة السوق المالية

التدابير وأدوات الرقابة التي يتم تطبيقها للكشف عن تمويل الإرهاب ومنعه والإبلاغ عنه.مكافحة تمويل الإرهاب

الأعمال والمهن غير المالية 
المحددة

مهن مثل الوكلاء العقاريين والمحاسبين وتجار المعادن الثمينة الخاضعة لالتزامات مكافحة غسل الأموال وتمويل 
الإرهاب.

مستوى أعلى من التدقيق يتم تطبيقه على العملاء أو المعاملات أو الدول ذات المخاطر المرتفعة.العناية الواجبة المعززة

هيئة حكومية دولية تعمل على وضع معايير مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب العالمية وتعزيزها.مجموعة العمل المالي

أدوات الرقابة العامة على 
تقنية المعلومات

أدوات الرقابة الأساسية في نُُظم تقنية المعلومات التي تضمن الأمان وسلامة البيانات وموثوقية الالتزام.

متطلب يقتضي على المؤسسات التحقق من الهوية والملاءمة والمخاطر في علاقات العملاء.اعرف عميلك

المرخص لهم/ المكاتب 
المرخصة

الشركات أو المكاتب المسجلة لدى الهيئة السعودية للمراجعين والمحاسبين بموجب أي ترخيص صادر عنها.

عملية إخفاء مصادر الأموال التي تم الحصول عليها بطريقة غير مشروعة لجعلها تبدو مشروعة.غسل الأموال

 )تعرف حالياًً بوزارة التجارة( الجهة المنوطة بإصدار دليل التزامات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.وزارة التجارة والاستثمار

مجموعات مستقلة غير ربحية تعمل خارج الهياكل الحكومية.المؤسسات غير الحكومية

منشأة تم تأسيسها لأغراض أخرى غير الربح، وغالباًً ما تكون اجتماعية أو تعليمية أو خيرية.المنظمات غير الربحية

تقييم على مستوى المملكة لمخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب.التقييم الوطني للمخاطر

مكتب مراقبة الأصول 
الأجنبية

وكالة أمريكية تدير العقوبات الاقتصادية والتجارية وتنفذها.

شخص يشغل منصباًً عاماًً بارزاًً )أو فرداًً مقرباًً منه( ويكون أكثر عرضة لمخاطر الفساد.الشخص المعرض سياسياًً

مخاطر التحريف الجوهري للقوائم المالية قبل المراجعة نتيجة لوجود خطأ أو غش.مخاطر التحريف الجوهري

البنك المركزي للمملكة العربية السعودية المنوط بتنظيم القطاع المالي والسياسة النقدية.البنك المركزي السعودي

الإدارة العامة للتحريات 
المالية 

الإدارة المنوطة بجمع وتحليل ونشر المعلومات المتعلقة بغسل الأموال وتمويل الإرهاب

الشركات الصغيرة 
والمتوسطة

الشركات التي يقل عدد موظفيها أو إيراداتها أو أصولها عن حد معين.

الهيئة السعودية للمراجعين 
والمحاسبين

الجهة المنوطة بتنظيم وتطوير مهنة المحاسبة والمراجعة في المملكة العربية السعودية.

الإبلاغ عن المعاملات 
المشتبه بها

بلاغ يُُقدم عند الاشتباه في انطواء معاملات على عمليات غسل أموال أو تمويل للإرهاب.

عملية توفير الأموال لدعم الأنشطة الإرهابية.تمويل الإرهاب

الشخص الطبيعي صاحب الملكية أو السيطرة النهائية على منشأة نظامية أو ترتيب نظامي.المستفيد الحقيقي

منظمة دولية تأسست عام 1945، تعمل على تحقيق السلام وحفظ الأمن وتوطيد سبل التعاون.الأمم المتحدة
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