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 ��	��� � ¤������ ��ª¥ ����� £�� ¬���� �� �������� ����� £�� ����� ���
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04� 2020  ���� ������ ���� �����

 ��������  ���  
�	�	��  �����  ��������  ������  ������  �������  �� �
 ��� 2030 ���� ������� ���� �� ��������� ��������� ������ ��� 
��������
 ��  �����  ����  �������  
������  
�����  ���  ���������  ��������  ����  ��
 ������ ��� ����� ����� ���� �� ����� ������ ������� �� ���� ����
 ����� ������ ��� ����� �� �� �� ����� ¡��¢���� £����� �¤�¤� �����

  .��������� ��������
 �� ���� �����¥ ����� ¦��� ������ ��� 
���§ ¨�� ��¥ 2020 ¨�� �� ��� 
 ��������� ©����� ������ ��� ¨��� ���ª� ���«� ��� ������ ���� ����
 ����¬® �� 
���¤¥ ��¯����¢ ��� ����� ���� ‘‘±�²�� ���¥‘‘ ���� ��� �������
 ����� ������ �¢ ���� ������� ������� ������� ���� ���� ���� ���� ���
 
����� ���������� ������� ��¬³� ´��µ�� ��������� �� ������ ¶�«· ���
 ����  ���������  ��������  ���� ����	��  �������  �¸ �����  ������¹ ����
 �������  º�  �������  �¢  �������  �����  �����  ��»���·  º�  
������  �»��
 �����  ���  �������  �¢  
����  ���¥�  ����������  �������  ��¬³�  �������

.�������

 ��¢���� £����� �§���� ���� ©��� ���� ���� ������ �� �· ������� �¼��
 ��µ�� ������� ������ ����� ��¯���½� �� ������ £���� �� º����� ������
 �¢ ���� ������ ���� �� � ����� 2025-2021 �� �����  �����������
 ���������  ��«� ��  ������  ������  4  ������  ����  ��¢  ¡������  ����
 �������  ©��§�  �����  ���������  �¬¹�  ����  ���  �������  �����  ±��
 �������� ������ 	�	���� �������� ������� ����� ����� ������� ¦������ �����
 ���  º¢��  ��������  �����  ���¯�  ¾������  �������  ������  ���������
 �������� £����� ������� ��������� ���� ����� �¢ ��������� ����µ��

  .������ ±������ ������� �����½ ������� ������ ������ �������
 ������  ���·  ¿���  »���¹  �� ��  ��	��  ¨����  ��  ��  �����  �  ����
 ��À�  ±�§�� �� ���  �������  »������  ��������  ������ ���  ���������
 ��� �¥ ������ ������ ������ ��� ������ ��¥��� ����� ��������� �������¥¹�
 ��� �¥ ±�� ������ ������� ¨��� ����� ¾��� ������ ������� »������ ����
 ����  ���  ������  �µ���  ����  ��¥  ���������  �����  ����  ���  ���  �����

.����¬ ��� ��Á ����


	����� ��´� ����� ���ª
������ 
	��� ���� ��²	

�� ��� ¯��� ��� �� ���� .�



������ ¨���� ���¢� ���ª

 ���µ��� ¯��� ��� �� ���¥ .�

 Âµ��  ¾����  ������  ��  ¨2020  ¨���  ¾�����  �������  ���  ¨���  ��  �����
 �������·  ´��µ�  �¢  ��������  �����  �¬  ����  ����  �����  ����  ����¯���·

. ���½� ¿��� ������� ������ ��������
  £����� �§���� ���� ©��� ��� �� ������ �� ���� �� ������� ��� ÃÄ���  
 ���� ��������� ����Å���� ©������ ����	��� Æ��� ¨2020 ¨�� ±�� ��¢����
 ������  �����  �¢  ¨���½�  ���  �������  �������  ��������  Ç�����  ���� �
 ������ �� �� �� �¼�� .������� ������� �¢ ��¢�� ��� ��¤�� 	�	��� ��� �������
 ��������� �� ������ ���µ�� ������ �¢ ���� �· �����¥ ����� ¦��� È��É ��
 ����  ����	��  �������  �¸ ����  
����  ����������  �������  ��¬³�  ´��µ��
 �������  ����� ����� ��»���·  º� � 
�����  �»�� �����  ���������  ��������
 ���� ����� ���������� ������� ��¬³� ������� �����¥ ����� º� ������� �¢
 ������  �������  ������  ��������  ¨���  �������  ��¥������  º¢�  ���ª�
 �������  £����� ¦� ���  ��������  �������  Ê����� �����  £����� �������

 ��¢ ����� ��· �¢�Ä½��

 ���������  �������½�  º������  ¯��·�  ¦������  �������  ��������  �����
 150 �� �¤¥� ���� ��� �� ��������½� �������� ����� ¦��� ��· ����������
 ��»������ �������  ������ ���������  �������  ±�� �� 
��������·  ������ ´��

. ��¢���� £����� ������ ��� ��� ������� ���� ���� ��Ä���¢�� �������
 ��������� º������ º� ±����� �§����� ¦���� 
����¥ 
������� ������ ���� ��� 
 �����  ���  �������  �������  ������  �������  ��·  ��� ��  �������  ©��§��
 ������� ���� ��¥ »�¥� �� º� ������ ������� ��»������ ������� �����²���
 ��������  �§����� º���� �¢ ���¢���� ������� ������� ��� ������ �����½�

 �§����� ���� �������� Æ���� ��� ����� 
������
  ������  ��¯���·  �¢ ����  �� ���  »��¤���  �� ���  ¨����  ��  ��  ¦���  
������   
 ��������  �����  ������  �����  �����  �¢  �����  ��§����  �����  �����

.��������� ���������

05 � 2020  ���� ������ ���� �����



   ����   �
��   �	��
���   �������   �����   ����  ��������   �������   ����   ��� �   ���   ���   �������   �����   ����   ��   ����

   �����   ��  ����
���   �   ����   �����
�����   �������   �������   �������   �������   ������� ����   ������   ����   �����

   �����   ��   ��������   ��������   �����   ���   �������   �����¡�  �����¢���   ��£����   ������   ����
����   ��������   ��������

 ���
�� ��2020 ����� ¤¥� ¤���� �� �£���� �� ���� �� 	¦�� §��� ����
�� �  ̈©�� ������ ������   ������ ª������

.��
«��� ��� �����¨� ¬���� �� ¨�� �� � � ��	��� � ���� �£����

06� 2020  ���� ������ ���� �����

�������
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��������� �����

�£���� �����

� 2020 ��� ¤¥� �	����� ¤������ ®���¯��

 �£���� ®������ ���� °¯��
2020 ���� 081314

202749

555759

 ������ ��±�
�£����

 �����
�� � ����
�£���� �����16 ���� ������ ����

������

�����
�� ²��¨�� : ¤��¥

.������� ������� : ¤����	

.������ ������ ®������ : ¤����¶

 ³����� ®´�� � : ¤���©
.������ ���� �����

 �£���� ����� ���� : ¤����¶
.��
�����

 �� �£���� ����� : ¤�����
.�2020 ������ �����

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ��´���� ´��¢ ·¸��
¨ 2020  ¨��� ������

� 2020  ���� ������ ���� �����



¨ 2020 ¨��� ������ ��´���� ´��¢ ·¸��

������ ¨�����·�©������ ���¹���

�������� ¨����� Ç�� � �� »������

¨������ º��� ¬�	� �������

���� ¨���
��������� ��������

�������� ������ �����
���������� ���������

�����

���� �����

09

 ����µ�
��������� ¨����

65

3 10

Â�¢ �����
������ ������

298

    

Ë��¨������·È���·��� ¦��
23 6 23

25,050 %195
 ���	�� ����

¨2019 ¨���� ��

%22.7
 ���	�� ����

¨2019 ¨���� ��
70,184

�¢����� ������ ����Ä / �¥¯

������ ¦����

�����¢

�������� ����

�����²� �¢ �¥�� �

 ��������� ���
��¯����

 ���������� ���
��������� ��

������ �������� ±���� ����

18

37

55 +95,000

���¼���� ��	����

¬������� ������ ±�¹�¥ ���©

 
7,207

 

118104%-11.76
20192020

470584
20192020

28115
20192020

455 

SOCPA

VAT

CAT

Ì��µ�

¦����

������ ����¯
�����

%24.26
�����

%310.71
�����

�¢����� ����������Ä ������

�������� ��¢

©���� ���ª�

1 8 40
 

71000

56,308

53,000

53

���� ���²�

� 2020  ���� ������ ���� �����
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.Æ��¹� ������� ������� �� ��� ����� �¢ �¥�� ���� ¡�¥�� ��� ������� ��������� ����½

 ���� ����  �����  ���  ��«·  ºÄ��
 �¢ �¥�� ����  ¡�������  ����µ��  ��������
 Â�µ� �¢ Í���������� Ì���� ����� �����

.�������� �������� �¢ ��������
 ¨�����  ���������  ¦������  ���ª��

.������ Æ������ £�����
 �¥	��  ����¹  ��������  ±�¤���  	�	���

.������

���������� ����¸��

����������� ��ª��§�������	�� ���¢�� ��	�����
15

2

 �¢  ����É���  ���������  ���ª��
.(�� Î� Ï�) Ì����� ��� Ð�µ�� Ç�����

.��������� ������� ������ ����� (11)

2020
03

05

01

04

2020
06

02

6

 161274 �������
������� �¢

 �������
������� ������

 �������
¦������ �¢

 ����
��¢���

 �������
��������� �¢

 ������
Â����

 �� £�����
����� ��

����
£���

 ����������
�������

 ��������
�������

:��· �¢�Ä½��

 GSN  ���³�  ��������  ��� ���  ������  Ê��
.��«��� ��������� 	¥�� º� ��������

 GSB   �������  �������  ����  ������  Ê��
.(���) �������� �������� Ì����� º� ��������

���§·
����� ��

01

02

� 2020  ���� ������ ���� �����

¨ 2020 ¨��� ������ ��´���� ´��¢ ·¸��
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���	�ª ��²�� 
��� ½°© ¨ 2020 ¨��� ������ ��´���� ´��¢ ·¸��

�������� ��ª��� ����� £�� ���� ���� 	�¶¾� ���¸�� ��	���� 5 ¿°À�

0102

04

03

05

95959
����������

¤��¹�

95959
����������

¤��¹�
438

����������

·©��

725
����������

¤��¹�
180

¨��

 º¢� ���ª�
������� ��¥������

 ����� ��¢ �����
 ������� ��������

 �������½� º������ ¯��·
���������� ���������

 ����� £����
������� Ê�����

 ������ �������� ¨��
������� ������ �������

� 2020  ���� ������ ���� �����
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���	�ª ��²�� 
��� ½°© ���²� ��� ¨��	¥

 16,222 22,960 7,226 

  95,222
�

 37,68516

 �

150

+150.000

� 2020  ���� ������ ���� �����

���	�ª ��²�� 
��� ½°© ¨ 2020 ¨��� ������ ��´���� ´��¢ ·¸��

�µ��
�� ����� ���� ������� ®���� ����� ®����� ���� ������ �¥����� �����

������� �����
�� ��� ���
���� ���¶�
������	� ������

��� ������ ������
 �� ������
�� ���
�� ���� �



������ ����	� ��Á	

01

��Á���

������ 	��

�����

�������

 ��¦������  ��������  ����  ����
.������ ���¦ ��� ��������

 ������  ������  ������  �����
 ���¦  ®�·  �����  ®����  ���
�
 ����
����  ®�������  ������  ������

.2030 � ����� ��±� �������

02 ��������  ������  ���
���  ���«�
.¸���� ������� ��������� ��¦������

03 �������� ���� ����	� ª����� ��¨¡�
 ������� ®����
��� ���
��� ��¦������

.������� ®������� ��� ¤�¹���

04 �������� ���� �� ��
���� ��� �����
.��� �������� ��¦������

����������������¨�	������������	��
��

 ��¦������  ��������  ����  ���«�
 	�	�� �� ������� ������¯� ��������

.��º��� ��¹
��� �� ��»��

13 � 2020  ���� ������ ���� �����



��������� �������������� ����

��©���� ¬������

 
	��� ¨�� ����
���§��� �	�����¬�	�§��� ����

��������� 
	����  ����� ³��
������� ���

 ³��
����§�� ������� ������ ���°��� 
	���

 ����� 
	���
���������

 ¨�� ����
������� ��Â§��

���¢� ����
�������� ¨����

 ¨���� ���¢� ����
�������� ���¹���

¨���� ���¢� ����
������ ±��¢� 
���� 

 �Ã������ ����
����������

������ ������

�������� �������


	���� ����

¨���� ���¢�

�������� ������

14� 2020  ���� ������ ���� �����




	���� ���� ±�¹�¥

15 � 2020  ���� ������ ���� �����




	���� ���� ±�¹�¥� ��²	

�§��� ���� �� ������� .¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

������� ���� �� ��� .¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

��� ���� ±��� ���� .�.¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

������ ����� �� ���© .¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

������ ���� �� ���� .¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

Å	��� �� ������� �� 	�� .¥
������� ������¢� ±�¹�Ä� ¤°���

����� ����� �� ���� .�.¥
������� �������� ¤°���

½��¸�� ����� ��� �� Æ���� .�.¥
������� �������� ¤°���

Ç	���� ������ ��� �� ����� ��� .¥
������� È�µ�� ¤°���

¨��É �� ���� �� ¯��� ��� .¥
������� ¿��� ����� ¤°���

�� ��� ¯��� ��� �� ���� .�

	���� ���� ��²	 - 
	����� ��´�

¬����� ¯��� ��� �� ¨°�� ��� .¥

	����� 
	�´�� ¤°���

������ ���� �� ¯��� ��� .¥

�ª��� ����� ������� 
	�´�� ¤°���

���� �� ������ �� ���� .¥
�������� ¨���� ������� ¤°���

16� 2020  ���� ������ ���� �����



:������ ����

 ����
����

������

%100

 ��¯��� �������� ������� ������ ��²� ´����� ¿����� ¨���
 ���  ���  ¡ 
����  (15)  ��  ¿�����  ������  ¡��Ä��¼�  £�����
 ��� Ï�  ¡ 
�����  (16)  �µ���  ¡¨2020 ¨��  ±��  ����  Ç�����  ¿�����

.(%100) »���¹� ���� ���� �Å�� ��� ¡������

:��¦����� ����
 »�¢���  �¢  ���½�  ¿���  �����  �¢  ������  È����  �¤���
 ������� ¨��� ����¥� ����� £���� ���¢ �� �«����� �����²�����
 �� ���½� ¿���� ���§�� ¾� ������ ¡������� ������� ��������
 ����� »���� ������ ���¼� £��� ��� ������� ¨����� ����� ���ª�
 (4) ������ ����� ¡»���� (3) �� ������ ������ .������ ������
 ¡���� (40) ���� �� Ï� 
����� (53) ���§�� ¨2020 ¨�� ±�� ��������

.(%100) »���¹� º���� ������ ���� �Å�� ���

:�����
�� ������
 »�¢���  �¢  ���½�  ¿���  �����  �¢  ������  È����  �¤���
 ������  ���  »���  ������  Â�¹�  ����  ��  �«�����  �����������
 ������ ������ .���½� ¿��� �� ������ �������� ����� �������
 ¨2020  ¨��  ±��  Ç�����  (12)  ������  �����  ¡»����  (4)  ��
 º���� ������ ���� �Å�� ��� ¡������ ��� Ñ� 
����� (38) ���§��

.(%100) »���¹�

:®´�� ���� ®�����
�� ����
:�� ������ ¨��� �¤���

.¿����� ��� �� ������� ������ ������ »���� Ã���� - 1
 ������  ����  Æ��¹�  ���	����  ��������  ¨����  Æ������  �����  -  2
 ��  ��  ���  ¦������  ���  Ò�����  ����  
������  ���É����  ������
 ����²����  ��������  ±����  ��  ��  ����  �������  ±����
 ���¥�  ����  ����  � �����  ´�����  Ç�����  ���¥�  ¡���� ���
 (3) �� ������ ������ � ����� Æ���� ����� ��� ¨���� ������
 ��� Ï�  ������  (6)  ��µ���  ��������  ������  ����  ���  ¡»����

.(%100) ������ ���� �Å�� ��� �������

17

������ ������� 
	���� ���� ±�¹�¥

 ����
����

������

%100

 ����
����

������

%100

 ����
����

������

%100

� 2020  ���� ������ ���� �����



01

03

02

04

������ ���¹�

�������� ������

ª��«�� �����

����
���� ������

������ ����
��

Í���� ��Å�� ����¹� �����
 ¦��� ¨���� ������ ����¯ ���� ��� ��� �� �¥ �� 
 .����� ���� Í���� ��¼ ����� ���¥ ������ �����

Í������ ����¹� �����
 �¢ ������  ����	��  ��  Â�����  ��������  ¦������  ��

 .�������

 �¢ ¨������ �� Í���������� ���� ��� ��� �� �¥ ���
.����� ���� ¦���� ����� ¦��� ¨���� ��������

 ��������  ©�«  �� ��  ���������  ©����  ��
 º��� ���� ������ ����� ������ �¢ �������� ��������

.©������ ����� ���	�

 ��������  �¢�¥  �¢  ������  �������  ������  Ã���
 »������ �§�¢ �����¢ ´��µ��� ������� �¢ ���������

 .������ ������� ±�� �� º��� ���� �����

����� Ó����


����
���	�

¨ 2019 ¨���� ��

725

%0.5

����� Ó����


���¢ 
����
���	�

¨ 2019 ¨���� ��

25,050

%195

����� Ó����


����
���	�

¨ 2019 ¨���� ��

3,091

%50.6

����� Ó����

70,184

���¢ 
����

���	�

¨ 2019 ¨���� ��
%22.7

18� 2020  ���� ������ ���� �����
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������ ½���¢�� ����¸��
¨ 2020 ¨�� ½°©
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 £��� È��
���¥ �� �

����� �����
50% �¯����

È��
56

533

%50 %100

��������� È���¢� : ¤��¥

 :�Å�� ��� ¨2020 ¨�� �¢ �������� 
���� �� 
�¢�� (56) ¿����� �����

� 2020  ���� ������ ���� �����
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.��������� �� ��� ��¥� ©��� �������� ������ ������� ��� ºÄ� 01

.������ 6 ��· 4 º� ���������� �������� º���� 02

 ���������  (©����)   ��  �����  �����  ��¥¹  ±�§���  ���  ���¯
.������

03

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

06

%100

%100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.������� ������� ��������� ����� %15����� ��������� ���¯ :���������� ¯����� 1

 ��	������ £������) ������� ��� º¢�� ��������� ��� �������� ¦����� �����
.(������� ��������� �¢

01.È���� £���� �� %100%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.( 
����� %11 Ô����� ���� ���¯) ����	�� ������ �¢ Ô����� ���� º¢� :���������� ¯����� 2

. 
������ ������ ��� � ´������

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� �� 04

.������� ��������� ¯����� ���� º¢�� ������� ������� ��� 05

.����µ��� �������� �¢ �¸ ���� ������� Ì���� �����

%100

%100

%100

%100

%100

%100

%100

07%100.È���� £���� �� .��������� ¦������� ��������� Ì������ ����� ¦����� ��� �����%70

��������� È���¢� : ¤��¥
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 ������ �����)  IFAC ������  ¦�� ������ ������ ¨����� ������� »������
.(�������

01

.�¬������� ��������� ¯����� ±�� �� ������ »���� ���¯ 02

.������ ������ ¨����� ��� ����� �� ©���� º� �§����� 03

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

06

%100

%100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.(%55 �����)  ������ »���� ��� ���¯ :���������� ¯����� 3

.������� ��� ��������� »��¥ �� �¥ª���

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� �� 04

 �� �� ������� �������� ��������� ¨��� �¢ ���� ��� ���Å��� �� �¥ª���
 �� ����� ��� ������ ¨����� ���§· ���) �������� �������� ��������� º���
 �¢ �����Å� ��Á �� �� ��������� �� ¾¹ �������� �����Å��� ���¥ �Á�

.(������ Ã����� �����

05

.(��� £������) 
�����· �������� ������ ������� ´������

%100

%100

%100

%100

%100

%100

%100

07
%100.È���� £���� ��  ��¢  ������  »� �·)  «���¢���  �����»  �����  ���������  ���  Ì�����

.(������� ������%100

��������� È���¢� : ¤��¥
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 ������ ����¥ ¡Â���� ����� 
������ ������ »��¹� ��� ������ Ì����� ����
�������� ¦����� ���µ�� ����� Ô������ ¡Â���� º�µ� ���� ¦������

01

(Â����) �����	�� ������ ���� 02

 ¦�����  Ì�����  ����·)  ������  �¢  ����  �� �  �����¢  ¦�����  �����
 ±�� �� Æ��� ����� ��� �¢ 
������ ������ �¢ ����� ���· ������

.(������ ���� ��� ��� �����

03

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

06

%100

%100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.������ »��¹� ��� ������ ����� :���������� ¯����� 4

.������ �¢ �������� ������ ������ ������ :���������� ¯����� 5

 ��  ���  �����  ����  �������  
�¤���  ª ����  ¦������  ���ª��  �����
.������ »��¹� ��� ������ Ì����� �������� ¨�	���� �����

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� �� 04

 ������  �����  ���²�  º�  �¥�� ���  ��������  ¦����  ���ª�  Ç�� �
�������� ×������ ¾������

05

.������ Â���� ����� ���·

%100

%100

%100

%100

%100

%100

.���É���� ������� �����Å��� ��� 01

.�����½� Ê�� 02.È���� £���� ��

.È���� £���� �� %100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.�������� ������ ����� ���· 01

. 
�����· ������ ���� 	�	�� 02.È���� £���� ��

.È���� £���� �� %100

%100

%100

%100

%05

��������� È���¢� : ¤��¥
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 ����� (coo �������� ���� �����) ������ª� ¨����� �� ������� ���½� �����
.(��� ��� ������� � ������� ���½� ������ �������� ���� ¨���

01

 ��¢¹  ��¢�  ������  �������  �������  ��¯�����  ����·  ��»���·  �����
.���������

02

.������ ������� ±������ »��¬� ������ ��� ��������� ��� ��¢����� 03

.È���� £���� ��

.È���� £���� �� %100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.������ ��� ������ ¾���½� ������� :���������� ¯����� 6

 ¡������  ��������  ������  �������  È����  ���  Ê����
 ����� È���� 2021 ¨��� ����ª� �� ������� �� ��
.È���� �� Ê�¢ %50 £���� �� ��� �����¥ Í���¢

%100%50

.������ ������� �������� ������ 01

 ��������  �����  ����)  ��������  ���  ����������  ��¤������  ������
.(315 ��� ������

02

.���������� ��� ���� 03

.È���� £���� ��

.È���� £���� �� %100

%100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

 �������� �������� ��® º� ������ ���  ������� ��������� ������ ������� ������ ����� :������� �������� £���� :���������� ¯�����
.�������� ������ º� ��¢������ 7

.È���� £���� �� %100

 �¢ �¥�� ��� ±�� �� ������� �������� »��� �¢ ������ �¥�� � Ø����
.������ ��Á ������� ������

04

.����� ������ ����· 05

.È���� £���� �� %100%100

%100.È���� £���� �� %100

��������� È���¢� : ¤��¥
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.������¹� ������ »���¹ ��������½� ����µ�� 01

.��������½� ������ ����� �¢ ©���� ���¢ º��� ����� 02

.º��� ��� ���· ¨��� 03

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

06

%100

%100

%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.������� º��� ��� :���������� ¯����� 8

.������� ¨���

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

 ��������� ����� ����� �¢ Ç�� ���
. 
����� �¥� �� ��� ��

04

.�������· ���� 05

.������ ����� ��¯� º� Ê����

%100

%100

%100

%100

%100

07%100.È���� £���� �� .�������� �������� Â���� ¨���%100

08%100.È���� £���� �� .�����µ�� ������� �����%100

09%100.È���� £���� �� .�������� ������� �����

10%100.È���� £���� �� .�������� �����²��� ¨���%25

%50

%50

%75

��������� È���¢� : ¤��¥
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.�������� ���� �����½� ������� ¨��� 11

.Ã���� ���� 12

.ERP ������� Ê��µ� ¨��� 13

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

16

%100%100

%100

%100

È���¢�È������Æ�������¹���

.������� º��� ��� :���������� ¯�����

.��������� ���µ�� ����

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

.È���� £���� ��

 ¨���� �������� Ô�« ���ª� ��� Ù�� �� ����¥ ����· ��
.�����¥ Í���¢ ����� È���� 2020 �� ��� 2021

14

.������� �����µ���� ��¼���� ¨���� Â������� ¨��� 15

.��������½� ����µ�� �����

%100

%100

%100

17%100.È���� £���� �� .�������½� ¦������ ����

18%100.È���� £���� �� .������ ¨���%100

19%100.È���� £���� �� .�������� �¥	�� ������ ������� �������� ����� ¨���

20%100.È���� £���� �� .Ð�µ�� Ç������ ��������� ����µ�� º��� �������· ¶��

21%100.È���� £���� �� .������ ��«�� �¢ �������� �������½� ´�É���� �����

%50

%20

%20

%20

%20

20%

%20

%05

%05

��������� È���¢� : ¤��¥
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8



������ ������ ��´����
: ������

27 � 2020  ���� ������ ���� �����



28� 2020  ���� ������ ���� �����

 ������ ���� (1
��������� ��������
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��������� �������� ������ ����

 ¡��� ��� 
������ 
������� (13) ����� ��� �¢ ������ ���� ��� ¡»���� (8) �� (�������) ������� ����� ������ ������ .�������� ������ ������ ������ ��· ������ È���
 �§����� ��� º�Ä����� �� ��� ¯���· ��· �¢�Ä½�� ¡%82.5 »���¹� º���� ������ ���� �Å�� ��� ¡������ ���� 
����� (26) ���§�� ¡¨2020 ¨�� ±�� ���� ���� ����

:��� �� ����¯���· ��� ��� .»���¹� ��� �������½�

�¶������ 
	�� �� ������� ��������

.(2018) Ú����� ������ ������� ������ ��«· ������ 01

 ���  �����  ������  ������  ¿�����  ���§·  ������
 ������ 9 ���� 7 ��� ������ ������� �������� ���������
 ������ :���¹� ������� -������� ������ ±��� ±��·”
 ������  ��������  9  ������  �������  ������  �������  ���

.“7 ������ ������� ������ �������� 39 ��������

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

 ��������  ����� ������� ������  ����� ����� ������
 ����  ���  ����	����  ´����”  �������  ¡1  ���  ������
 ��������  �����  ���  ������  :�������  ��¼  ��  �������

.“1 ��� ������

 16  ���  ������  �������  ������  �������  ���  �������  ������
.����ª����� ��� covid - 19 ����¬ª�� ������� “����½� ����”

 ��������  �����  ���  ������  ¿�����  ������  ������
.37 ��� ������

 ������  �������  ���  ������  ¿�����  ������  ������
.17 ��� ������ �������

 ������  �������  �������  ��������  �����  �����  �����
.������� ���µ���

 ������  �������  ���  ������  ¿�����  ������  ������
.3 ��� ������ �������

 ������  ����  (2020-2018)  �������  ���������  ������
.������� �������� �� ��� ��� ������ ¿�����

 ��������  ��  ���  ���  ������  ¿�����  ������  ������
 ������  ±���  ±��·  “��  �������  ���§½�  ������  �����
 ������  �������  ��� ������  :����¤��  �������  -  �������
 �������� 39 ��������  ������  �������� 9 ������  �������
 4 ������ ������� ������ �������� 7 ������ ������� ������

.“16 ������ ������� ������ ��������

.�������� ������ ������� ����� ����� �����

 ��������  �����  ���  ������  ¿�����  ������  ������
.16 ��� ������

 ������  �������  ���  ������  ¿�����  ������  ������
.4 ��� ������ �������

 ������  �������  ������  �������  �����  �����  �����
.��������� ��Å��� �¸ ����

 ������ ������� ������� �������� �� �¬����� �µ���� ���§·
 ���������  ��������  �������  �������  �¢  �������

.������ �� ������� Æ��¹� �����§½��

� 2020  ���� ������ ���� �����
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07

08

09
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.»����� º� ������ �������� ¦������ ´�����

.����¹� �¢ ������� ±�����

01

02

 �������  £����  ����¥  �ª �  �������  ���������  ����  º�  �§�����

.���������� ��Ä�¢ £��� ¨�� Âµ� ���¢ ������� ���µ��� ��������

01 ����½�”  �����  �������
 ����� �¢ “¨���� ¨��µ����

.10 ��� ������ �������

03 ��«½  ¦������  ������
 ��¼  �¸ ����  ������  �������

.Ã���� �¢�����

02 ��¼  Ã����  ��  ��������
  .������ ª ��� ��������

 ��Å��� �¸ ���� ������ ������� ������ ������� £���� ���� º� �§�����

.���������� ��Ä�¢ £��� ¨�� Âµ� ���¢ ���������

01

02

 �����  ª¢���  Í���  ����¥  �ª �  ��������  ������  ����  ��  Ã�Ä��

 ���  ����  ��¼  ��������  ��  ��Å���  ª ����  ����  �����  ���µ��

 ����  �  ���  ��  �����  ���  ��������  �¢�Ä½�  ���  ����«  ¨��µ���

.����

 �������� ������� �µ���� ����Ä��� Ã���� �¢����� ��¼ �¸ ���� £����

.������ ������� �������

 ������ ������� �������� ������ ¿��� Ç�� �
.“¨���� Ô��¢½�� ����� ”

������ ������ ¬�	�§� �� ������ ��� ���� ±����

������ ������ ������ ��	�����

������ ������ ������ ��	�����

������ ������ ������ ��	�����

 ���  ����	����  ¨��µ����  £� �§�  Í���  ����¥
.�������� ���·� º���� ������ �¢ ����½�

 ������  �§¹�  �������  ���·  �¬  �����  ª ��  º��
.����� ���¥ ¾���

 º���� �� ������� �������� ������ ¿��� �����
.(������ Ù���� ¡�� ��� ¡�����¢½�) ±���¹�

 Ç��� �¢ ��������� ��������� �� ��� ��� ����� ������ ����¹� ���� ��¥

 ������  ��·  ����½�  ¦�«  �¤�  ¡������  ���  �����  ��·  Ý����  �  ����  ±���¹�

.������� �������� �¢ �������

 ¿�����  �����  ����  ���������  ¦�«  ���¬�
 ������� ������ ������� ���� ©���� ±�� ������

.��������� ��Å��� �¸ ���� ������

.������ ������ ���� �§�µ�� ���������

.covid-19 ����� ¦��� ����½� ���� ����� �����

��������� �������� ������ ����

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ������ ���� (2
��������� ��������

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ������� �������� ����� ������
 ��� È�����» ±����� 315 ���
 ¾����������� ´���������� �����«���µ��

.«��������

 ���������� �������� ������
 Â����� �������� ������ ���
 ��Á ����������µ��� �����¥ª���������
 �������� �� ����������� ¡��������
.(315) �������� ������ �������

.º������ ����� Ø����

 �¤� ¡������ ���  ����� ��· Ý���� � ���� ���������� ��������� ��������� �� ��� ��� ����� ������ ����¹� ���� ��¥
.������� �������� �¢ ���� ������ ��· ����½� ¦�«

 ���������� �������� ������
 Â����� �������� ������ ���
 ��Á ����������������µ��� ��¥ª������
 ���� �� ������� ¡������������

 ©��®� ×���� ������ ¶�¤����
.������

 ��������� ����������� �������
.�������� ������ �������

 �����  �������  �������  ������
   .������� Í��� ���

    .����� ¶���� ��� º������

 �É �¢ º����������� ���������� ���§·
 �������� ������� Ç����� ¨��

  .����µ�� � �����

 ���½�  ¿���  ��¢���  ¨��
    .������� ������� ���� ���

 �������� ����� ����� �����
 Â������� ������������ ������������
  ��Á ������������µ��� �����¥ª���������

.������

�������� ������ ������ ������

:��� ��	������ �� ��� £�� ����

��������� �������� ������ ����
 
������� (13) ����� ��� �¢ ������ ���� ��� ¡»���� (8) �� (�������) ������� ����� ������ ������ .�������� ������ ������ ������ ��· ������ È���
 ¯���· ��· �¢�Ä½�� ¡%82.5 »���¹� º���� ������ ���� �Å�� ��� ¡������ ��� Ï� 
����� (26) ���§�� ¡¨2020 ¨�� ±�� ���� ���� ���� ¡��� ��� 
������

:��� �� ����¯���· ��� ��� .»���¹� ��� �������½� �§����� ��� º�Ä����� �� ���

 ������� £���� ��� �������� ���� �	¥�� ��� ¡����� �Ä������ º�Ä����� �� 
���� ¨2020 ¨�� ±�� ��� ��������� ������� �������� ������ ���� �	���
 :��� �� ����¯���· ��� �� ��¥� .������� �������� ������

01

�©Ý

���

02030405

� 2020  ���� ������ ���� �����
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�������� ������ ����� �������� ������ ���� ��� �ª��§��� ½���¢�

��������� �������� ������ ����

2020
. � 250

0102
.2020

03

040506

. (Covid-19)
070809

(Covid-19)

� 2020  ���� ������ ���� �����
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��� ������ ���� (3
��������� ������ ±��¢�

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ������� ��	���� �������� ·��
:(����� ·����) �������� ����� ��

 ������ ������� ������� ·��
:(�	���� ·����) ��������

 
��� ������ 
	��� ����
 :������ ������ ±��¢�

��������� ������ ±��¢� 
��� ������ ����

 .���µ��� ������ �� ������ Æ��¹� ������� ���������� ������ �� ������ ������� �������� ��������� ��������� �������� ������� ¨����� ¨���ª� ���������� ��������� ¨�	��� �� �¥ª��� ��· ������ È���

.������ ��� Ï�� ���� (40) ���§�� ¡�������� (6) ��� ¨2020 ¨�� ±�� ������� ����� �¢ ������ ���� ��� ¡»���� (7) �� ������ ������

 Â�¢ ������ �¢ ����� �¤��¤��� ¡�������� ¦���� ��� ������� ��¼���� �¢ ����� ����¤��� ¡�������� Â���� ±���� ������� ���¹� ������ »��¹� ��� ������ ���� �� ����¢ ���� Ú�¬ ��� � �� ��¥

.������ ���� ���� (36) ���� ��§� Ç����� (16) ��� ������� ������ �������� �Å�� ��� ¡������� ��������

 ����� �¢ ���������� ��������� ¨��� Â� �Å��� ����� �� ¦����� ���� ��� 
����� .�������� ¨�	���� �� £����� ������� ������� ����· ����� ������� �������� ���§ �� �� ���� ������ £���� ��� ����

 ������ »��¹� ��� ������ ���� ����� .Ì������� ���½ ¦������ ¾���½� ������� ºÄ� ������ ���· ¿���� ¨����� Ù���� ¡������ »��¹� ��� ������ Ì����� ������ ����� ������ ������ � � �������

:¨2020 ¨�� �¢ »��¹� ��� ������ ���� ±�� �� ±���� �� �� ¨����� �� ��� 
�Ä�� ��� �� ����� .¦����� ��� ��� ������

 �� 
���� (90) �� ��	� � ��¢ ±�� ¡������ ���	� �������� ¦��� ��� �����
 ����  ����  ���������  ����������  ¡¦�����  �������  �����  �����  Ø����
 ¦����  �������  ��������  �����  ������  ��  Ì�������  �����  ��  ���������
 ¨���ª�  ¦�����  ¨�	���  Æ��  ���  ����  �� �  È������  ������«�  ��������
 .������  �������  ��������  ���������  ���������  ��������  �������  ¨�����

-:������� �������� Â�¢ ±��� �� �� ��� ���¢�

:¨2020 ¨�� �¢ �������� Â���� ±���� �¢ ��� �� �� �� ��� ��� �� ���� :������ ������ »��¹� ��� ������ ���· ���� 

 (5)  ±���·  ���  ¦���  (182)  ������  Â�¢�  ¨����  ��
 �§�  ��  ¦���  (187)  ��������  �������  �����  ¦����

.%95 ����� �� �¤�� ��� ¦��� (197)

. 
����� (31) Â�¢ ��

 ��������  ¦�����  �������  �����¯  ������  ����
 ���¯ (35) ���� �«�µ��� ����� ����� ¦�� ��Á�
 ��¢���  ¨����  ���������  ¨�	���  ��  �¥ª���
.������ ��Á ��������� ����¹�� ±���¹� ��¼

 ��¥� ��� Þ�� (9) ��� ���
 .1641 ���������� ���

 ������  (3)  ���  � ��  ���§·
 ¦�����  ������·  �����

.��������

 Â����  ��»���·  º���  �����
 .��������

 ��������  ¦�����  �������  �����¯  ������  ����
.���  ̄(45) ���� ������ ��· ��� ���� ��¼���� �����

 ������  ¨�	����  �����  ¦������  ������  (3)  ���§·  ��
 ¨���  ��  ����  ¦������  ���  ����  �������  ��������
 ������  »��¹�  ���  ������  ����  ���  �������  ��������

.������ ¦������ ������ Á�µ��

01

01

02

0131

35

45
187

3

02

03

01

02

03

0203

� 2020  ���� ������ ���� �����



Å��¦� Ê��� ���� (4
��������� ������

36� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ������  ©��®�  ×���  ������  ������  �����
 2018 ¨���  ������  ¿�����  �� ������  �������
 �������  ��������  ��������  ������  º� £¢����  ���

.��������

 ���������  ��  ������  ����������  ���  ����½�
.����������

01

02

��������� ������ Å��¦� Ê��� ����

 ��� ¡»���� (9) �� ������ ������ .������� �� º¢���� ��������� �������� ����� »������ £��� ��� ������ »���¹ ������ ×����� Æ���� ����� ��· ������ È���
 ��� 
����� (37) ���§�� ¡�������� ������ �� ���§ ���� �������� ��� ����� ������� ����� 
������� (20) � ¡¨2020 ¨�� ±�� �������� (6) ������� ����� �¢ ������ ����

.������� ������ ©��®� ×����� ����� ������ ±������ ��� ����� ¾���� ¡�������� ����µ�� º������ ����� �� ����� ���� �� ��� º� ������� �� ��¥ ¡���� (32) ����

:������ ��� ��� ���� ½���¢� ��¥ ���

� 2020  ���� ������ ���� �����



 ������� ���� (5
��������� ��	�����

38� 2020  ���� ������ ���� �����
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��������� ��	����� ������� ����

 ����� »������� ������ º����� ��� 	��� ���� £��� ��� ����� �����¢� »��¥� ��� ��Á ������� ����� ������ ¦������� ������� Ì���� ������ ����· ��· ������ È���
 Ì������ ����� È��� ��������� ������ º� £������ ���¥ ¡��¯��� ���§����� �������� �������� ��������� ����� º� Ì������ ��� ����� ������� ��������� ��������

.¨2020 ¨�� ±�� �������� ��� �� ��� ¡»���� (7) �� ������ ������ .��������� Ì�������

 ���� ¦������� ������� Ì���� ������ ������ ����·
 .������ ¦������� ������� Æ���� ������ �����

 �������  ¦�������  �������  Ì����  �����  ������
 ���µ���� �������� �������� º� �������� ��Á�

.���������� ��������� ¦�����

 ������� Ì���� ������ �������� ��������� �����
.�������� ��¯��� ���§���� Ô������ ¦�������

 ����� ��  ±����  ��¯���  ���������  �����
 Ì�������  º�Ä������  ��������  ������¥¹�

.����	�� Ì������ ���µ���� ��������

 �����  ��Å�  ���������  ������  º�  £������
 ��������  ����  �����  �¢  �����  ���  �������

.������� �¢

 Æ�� ������ »���� ¦���� ���� ���� ������� ����·
 �������� ������� ���������� ��������� ¦����
 ���  È���½��  �������  ����²����  ��¥� ���

.¿����� �� ��������� �������

 ������  ��  ������  ����  ��  ����¢  ����  �����
 ��«·  �¢  ������  ������  ����  ¨�����  �������

.¿����� ������� ���� ��»���½�� Ã������

 ��������� �������� �§�µ�� ��������� Ã������ ºÄ�
. ��������

01020304

05060708

:������ ½���¥� ¨��� ´��¥

� 2020  ���� ������ ���� �����
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������� ��������� ���²��� ��������� Ì������ ��������� ���

����	���� Ë������
������� ��	���©°� ���Â��� ����	���� Ë������

 ������ ����¯ ������ �����ª��� Ì������ ��������� ������� �� �
.�������� ��¢� �¢����� ������ ����Ä �������

 ��������� ���²��� ��������� Ì������ �¢ ��������� ��� Ó���
:������ ����� ��� ��Ä���� ����� ¿�µ�� �������

�  ¸���� ����	���� ��	����� Ë������

 ����  �������  ����  �����  �����  ��·  Ì�������  È���
 º�Ä���  ���  ¦������  �����  ��  ����  ���������  ��������
 �������  ���������  ���  Ó���  .������  ����  �¢  ����

:��� ��¥ ¿�µ��

 ����½ ¨2020 ¨�� ±�� ����� � Ì���� ������ ������ �����
 ���¥  ±���·  ����  Ì��  ��¥  ���µ����  �������  �¢  ���������

.������� �������� ������ ������� ���

���µ���� ��������� ������� �¢ ��������� ���

800

900

1000

2000

2603178181721001208

20202019201820172016

465 681 960 1122 1714

20202019201820172016

800

900

1000

2000

� 2020  ���� ������ ���� �����



����	���� Ë������
 �������� ������� ����	���� ��	���� Ë�����

������ ���Â���� ��������

 :¨2020 ¨�� ½°© ���© ��	�� ��� ���� ���� ������

 ¡������  ����²����  ��������  ��������  Ì����  ������  ������  ������  ����
-:��� �� Ì������ ��� �� �� ¡º����� �¬�¤� Ç���� �� ������� ¶�Å����

 ���������  Ì������  ß��  È���½  ¨2020 ¨���  ���������  ���  �¢ ���µ���  Æ	��
.�����¥ Í������ �������� ��»���½� ¦���

 Ù���  �� ��������  ���������  »���½ �����  ������  ������  ¨2020 ¨���  ���������  ���  �¢ ���µ���  Æ	��

 .����¥ ����� ¦��� ¨2020 ¨��� ������� �������

���¸�� ����	���� ��	����� Ë������

 ��������  ����  �������  ������  ����  �����  ���  �§��  �������  �����  �����  ��·  Ì�������  ���  È���

 ����������  ���������  ¦�����  ��������  ��¥���  ¨�����  Ð�µ��  Ç�����  ����²��  ��¥��  �¢  ���������

 ���  ¦������  �������  ���  ±��  ��  ���  .������  ±���  �¢  �������  ������  ��  ����¼�  ��������  �������

 ��· ������� È���� .������ ��Á �������� ��������� �������� ���� ±��� �¢ ������ ���� ����Ä��

 ¦������  �����  ����  .�������  º�Ä����  ��������  ��������  �������  ¦�������  ¨���½�  ��  ���������  �����

 ß��� ¦���� ¦�� �§�� ����� ������ ������ ¨��� ��¥ .����� �§�µ�� ��������� £¢� ������� ���� ���������

 ��� ����Ä�� �¢ ��¼���� ������ �� ����¼� �������� ¦����� ��¥�� �� Ð�µ�� Ç����� �¢ 
»��� ������

 .������� ����� º� ����� ¶�����

01.������ ����²���� �������� 	��¹� �¢ ��������

02.������ ����²���� �������� 	��¹� �¢ �������� ��������� �������

03.�������� ��������� �������� �¢ �������� ������

������ ����²���� �������� �������� ������� ��������� �������

�§�µ�� ��������� �������

�	� �ª��
����� �ª��

 ����¸�� ������ 
	����
������ ������ ������

41 � 2020  ���� ������ ���� �����
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��������� ���

�������� ����	���� Ë������

 �������� ¡������� �������� à���� �� � ������� Ì���� (4) ����� ��� ��������� ������� ���«� ������ ������ ���� �������� ������� ����� ���¢ ���
.������� ����¹�� �������� �«�µ�� �������� ��� ¶���� ����· ¡����¹� �������� ������ �������� ���� ¡Ã���� �¢����� ��¼ �¸ ���� �¢

ً

1203

2020

� 2020  ���� ������ ���� �����



��������� ��	���©�� ���� (6

43 � 2020  ���� ������ ���� �����
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 ����¯  ��������  �����  ���  È���½�
 �������  Ã�����  ����·  ��  ������
 ������� ¨���� 3812 ����� �����

.¨ 2020 ¨�� ±��

 ������ ����  ����Ä�� ����
.����	��

 ����  �����  ����  �¢  ��������
.������ ����¯ ������ ���������

 ����  ������  �����  ���  È���½�
 Ã�����  ����·  ��  ��������  ��¢
 235  �������  ���  ���  ¡�������
.  ̈2020 ¨�� ±�� ������� ¨����

:¨2020 ¨�� ½°© ½���¥ �� ������ ¯� ��� �� ��¥ ��� �����  ������ ������ ���� ������� ��	���©��

 ����¯ ������
SOCPA ������

��¢ ������
��������

 ������� �������� ������
 IFRS  ������ �������

 ����Ä ������ ������
�¢����� ������

 ������� ��� �� ������
�������� �������� �¢

 ������� ��� �� ������
�������� �������� �¢

��������� ��	���©� ����

 ��� È���½�� ¡��������� �������� ����� ������ �Á ������ ¦������� ������� Æ���� ����� ���� ���� ��������� ������ ������� ������ ����· ��· ������ È���
 ��¯���  ���§����  Ô������  ���������  ������  ��������  ���������  ������  ¡���  »�¢���  ���������  ���������  ���  �����  ����  ���������  ������  ���������  ºÄ�
 ���� ��� ¡»���� (7) �� ������ ������  .������� �¢ �������� ���� ����� �¢ ����� ��� ������� ����� ��Å� ��������� ������ º� £������ ���¥� ¡��������

.%95 »���¹� ���� ���� �Å���  ���� 83 ���� ��� 
����� 87 ���§�� ¡¨2020 ¨�� ±�� �������� (7) ������

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ��� ±����� �¢ ���¼�� ����� ���¢¹� »��¥ Í��� ��· ������� È���
 �����  ������� ��� ������ �������  �¢�����  �� �� ������  ����¯
 ��� ����� ���� ��¥����� ������� ������� ����²���� ×���· Æ���

.��� ������ �������� ¦������
 �¥	��  ¡��������  ¡��������  :����  ��©  ��  	���©��  ������

 .�������� ��¢ ¡�������� ����¹� ¡��������

������� ��	���©��

SOCPA ������� 	���©�

 ������� ��� ��
:������� ����� �¢

���¯

����	�� ��� ���§���� ���

����� ¿�� ��³ ������ ����¯ ��� ���§����� ��������� ���� ������·

×���

������

�������

¨�����

»���¹�

������

�������
������

 ���
�������

��

����

Ý�µ��

����	�� ������ ��������� ���

1116

��� ���§���� ��� �����·
����� ¿�µ�� ±�� ����	��

516
20202019201820172016

1000

3000

5000

6000
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4000

38121045033118401827492388102 96 96
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:�� 	���©�� ��� ��

������¨�������

 ±����� �¢ ���¼�� ����� ��������� »��¥ Í��� ��· ������� È���
 ������·  Æ���  �¢�����  ������  ����Ä  ������  ¯�����  ����  ���
 ���  �����  ������  �������  ��������  �¢���  �������  �¢������
 ����� ���� ���������� ������� ����²���� ��¥���· Æ��� ¡�������

.�������� ���� �� �� �¥ �¢ ������ »��� �¢ ��� ��¹� �����

������� ��	���©��

���¹��� ������ ����� �²� ©¥ 	���©�

 ������ ��� ���§����� ��������� ���� ������·
���� ����� ��� �¢����� ������ ����Ä ������ ������ ��

�����À� ��������� ��� ��¯������ ���

202020192018

500

1000

1500

2000

58415061453575 289 470
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:�� 	���©�� ��� ��

������¨�������

 ��� �� ��� ±����� �¢ ���¼�� ����� ��������� »��¥ Í��� ��· ������� È���
 Ì�����  ±��¥·  ���  ��������  ��������  ��  ��������  ��������  �� �¥ �¢ �������
 ��������  	��¹�  �������  ��������  ��������  ��  ��������  �¢ ��������  ������
 �����	�  È�����  ¾���  ��������  ���������  ��������  ������  ����²����
 ����²���� ×���· Æ��� ������� ��� ������ ������� ��������� ������� �¢������
.����É��� ������ »��� �¢ ��� ��¹� ����� ����� ���� ��¥����� ������� �������

������� ��	���©��
�������� ��������� �������� �� ���	���� 	���� Ë������ ������� �����§�� 	���©�

�����À� ��������� ��� ��¯������ ���
�����À� ��������� ��� ��¯������ ���

 ������� ��� �� ������ ��� ���§����� ��������� ���� ������·
���� ����� ��� �������� �������� �¢ �������� ������ Ì������

 ������� ��� �� ������ ��� ���§����� ��������� ���� ������·
���� ����� ��� �������� �������� �¢ �������� ������ Ì������

2020
2020201920182017

20192018
10
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40
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610 58 00
523 1225 949 48
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������� ��	���©��
(IFRS) ������ ������� ������� �������� 	���©�

 �¢ ���¼�� ����� ��������� »��¥ Í��� ��· ������� È���
 �������  �������  ��������  �¢  �������  ��� ��  ���  ±�����
 �������� ���� ������� �¢������ ������· Æ��� IFRS ������
 Æ��� ¡������� ��� ����� ������ ������� �������� �¢���
 ����� ����� ���� ���������� ������� ����²���� ��¥���·

.�������� ���� �� �� �¥ �¢ ������ »��� �¢ ��� ��¹�

�������� ��� 	���©�
 �¢ ���¼�� ����� ��������� »��¥ Í��� ��· ������� È���
 ������·  Æ���  ��������  ��¢  ����  ���  ±�����
 �����  ������  �������  ��������  �¢���  �������  �¢������
 ��������  ´��µ�  �¢  �������  �¸ ����  �¢  �����  ���
 ���������� ������� ����²���� ��¥���· Æ��� ¡���������
 �� �� �¥ �¢ ������ »��� �¢ ��� ��¹� ����� ����� ����

.�������� ����

������¨�������

:�� 	���©�� ��� ��

(IFRS) ������ ������� ������� �������� ������ �� ������·

�������� ��¢ ������ �� ������·

�����À� ��������� ��� ��¯������ ���

�����À� ��������� ��� ��¯������ ���

20202019201820172016
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¬������� ������ ±�¹�¥ ���©
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¬������� ������ ±�¹�¥ ���©

������� ���������� �����Â��� ���

“SAF” ��������� º����

 ���������� �����²��� ����· ����� ¡������ ������·� ����� ������� �����¢ 53 �� �¤¥� ����� ��· ������� º������ ���� ±��� �¢ ������ ���� ���
 ��������� ±���� ���� 1000 ¶�«� ��·  �¢�Ä· ¡�������  �������  ��¥�� ��� ���¥� ¡�������  ������� ��������  º� ���������  ��¥�� ��� ��������

.�������

 ���������� �����²��� �� ��� ���� ������ ���� ¡ ¾�������� ������ ����� �� º¢�� ��� ������ º������ ���� �¢ ������ ������ ¨�	��� £���� ��
 :��� ��µ�� ¾�Á �� ��� ���¢ Ú��� ¾����

 �¥�� � ������ ����� ���

.¦������ �������

.¦������ ������ ���¯ Þ��� ������� ����

.�����

 �����½� ������� ��������
.���� ���������

 ������  �������  ������
.�������

 ¶������� Í��� ��· ±�����
.�������� 	��¹� �¢

 ¶������� Í��� ��· ±�����
.�������� 	��¹� �¢

 :�������  �������  �������
.������� �������

 �����  ��������  ������
.������� �¢ �������

 �¢  �������  ���������  ���
.���¤���� ���� 	�	��

 ��������  �������  ����µ�
.Ô������ º����� :����� ¶��

01

05

02

06

03

07

04

08

81 3367218072

� 2020  ���� ������ ���� �����
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 ������� ���������� �����Â��� ���

��� ��	� 40
 �������  ���·  ��»���·

.(�����) ��¥� �� ������

 �¢  �¤�����  ��������
 �������� ������ ��� £������

.(�����) �����µ��� ���������

 �¸ ����  ¾�¥	��  »�����
.��������

 �������  �������  Â�¢  Ì����
.(»��¹� �����)

 ±��� �¢ �������� ���ª���
.Í�¢½�

 ����½�  ����²�  �����
 ������  �¤����  ������

.(�����)

 �¢ ������� ¨��µ��� ¦�����
.��������

 �������  :��������  ��������
.���É���

01

06

02

07

03

08

04

09

 �¢  ��������  ¦������  ���
 ���¼  ������  È� �¥�

.±���¹�

.�������� ¦������ ����	���

05

10

 ������ ������ ±����� ¨���
.�������� �����

 ����� ��  ���  ����  ���
 .�������� �¢ ��¢������

 �¢ �������  ¨��µ���  ¦�����
.��������

.���������� ������� �«�µ���

 ±��� �¢ �������� ���ª���
.Í�¢½�

 ��������  �������
.��������

 ¦���  »���  ��·  £�����
.Ã��� ������

.±���� Í�� ��¯���

11

16

12

17

13

18

14

19

 ��������  ¦������  �«�µ���
.��������

.±���� Í�� �����

15

20

 ���  ��¬��  ������  ±�����
.±���¹�

 ��������  ��¬³��  Covid-19
.������� ������� ������ ���

 ������  �������  ���·  »���·
 ���� - Í�¢½� ¨��� £¢�

.�����
 ���·  �¢  �¤�����  ��������

.�«�µ���

 �¢ ������  �����  ����	�
.�����¥ ��¯� �É

 ������� �����µ��� ������
.�������� ������ �¢

 ��������  ������  �������
.16 �������

 ���  �����¥  Í���¢  �� ���  ��¬®
.��������� ������� ������� ����·

21

26

22

27

23

28

24

29

 �¢  ��������  �����
.�������� ������� �������

 ������  »��¹�  ���  ������
.������ ��Á �������

25

30

.������� Â���� ������ International standard on 
Quality Control (ISQC1).

QC program and 
relevant standard.

 ������  ������  �������
.1 ����� 313233

 �����  ±��  ���������  ������·
 ���� ) (19 - ��¢�¥) �����¥ Í���¢

(��	������� ������� �Å���� �����

 ������� ��������� ���������
 ������  Ì�����  �������  ����

.������ »��¹� ���

3637

34 ±���¹�  ��¼  ��¢���
.©���½� ������ 35

� 2020  ���� ������ ���� �����
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��������� º���� 
��	
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 ������� ������� ��ª	�§���
 ��¥ ¾���� ������� ������ ��ª� �� �� �¥ �¢ Æ��³� ������ º� �������� �������� ������½� ���������� �����²��� �¢ ������ �¥�� � ¦����� ��� �� �

:¨���� ���� ����

 �������  ±�¹�  ¾�����  ´��  Ç������
 ��� ���  ±��  ��  �������  ���������

.������� �������� ������ ¿���� �������

.������ �¢ �������� ������ ¾��� Ç�����

.£������ ¨�	��� ����� ±�� Ç�����

 ������  ��������  ¾���  ������  Ç�����
.����������� ���®

 �������  ���¤��  ¾�����  ´��  Ç������
 ��� ���  ������  ��  �������  ���������

.������� �������� ������ ¿���� �������

01

02

03

04

05

®

®

�������� ������� ���������� ��ª	�§���
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54

�������� ������� ���������
 ������� ������ º� ������� ���� ����� ¦����� ��� �� �� 
 ¾���� ������� ������ ��ª� �� �� �¥ �¢ �������� �������

:¨���� ���� ���� ��¥

�������� ������� ���������

 ����� ����  ¡�������� ����� ���� ������ Æ������ ���� ����
 �����  ¶���§   ¡������  �¥	��  ������  ������   ¡¦�������  �������
 �����  ¡��¯��  �����  ¡Æ����  ¨�  �����   ¡È��  ��� ���  �������
 ������ ����� ¡�������� ����� ¡����� ����� ¡×��� ����� ¡� ��
 �������  .��������  �������  �������  ¡������  �����  ¡����� ��

 .����� ���¹� ����� ¡��������½� ��������

 �����½�  �¢  ��������  ������  ���������  �����  º�  ����¥�
.������ ���������� ��������� ����� ������ �������

 ����� ������� 15 ¬����

������� ��������� ¬����

� 2020  ���� ������ ���� �����
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���§��� �	�����

 ���� �������� »���¹� ��������� �������� ���� �¢ ��������� ©������� ¡��Ä��¼� £���� �� ������ ���� ���� �� �¹� ��� �� �������� ��� ���� ������� ��������·� ��������� ���«¹ ������ ����� �����

 ����� �¢ ������ ���· ¿���� ���������� ��������� ¨��� Ù��� ����� �� ¦����� ���� ��� 
����� .������� ¶��� º����� ��� ������� ����Å���� ����¥���� ������ ���� ��� ����� ¾��� ��¹� ¡���¢ �� �

 �����½�� ¡����� �� ������ ����� ��� »���¹� ��¥����� �� ����� ����� �������� ������� ������� ������ ���� ��� .������ ������� ¨����� ����·� �����½�� ������� Ã������ ���§· ��� ���� ����µ��

 ��� Ó���� ��� .������ È���� £����� ��� ��� ������� ��¢��� ������ ��� ��¥��� ��� ���� ��� ��� ������� ���· �á¢ ������� ��� ��¥� ������ ����� ������ ±����� º�� .������ ¿����� ���� ���� ���������

 »���� º� �§����� �� ��	� £���� ��Å� �������¢� �� ������� ¨����� ������ ��� ����� �¢ ������ ���¢� ������ ����� �¢ ������� ������ ��� �¢ ������ 
��É�� (114) ������ �¢ �������� ���É����

 .������
����� º�� ±�� ������ ��É�� ����· ��� ���¢�

20182017 20202019201620152014

10

30

50

70

20

40
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80

90

100

110

14 588 54 19 71 19 91 17 109 15 11421 62

������ ��É�� �������� ��É�� ���
� 2020  ���� ������ ���� �����



 ±�¹�¥ Å���¥� �Ã����
������ 
	��� ����

: ������
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������ 
	��� ���� ±�¹�¥ Å���¥� �Ã����

02

01

03

272,008

40,500

312,508

26,485

0

26,485

298,493

40,500

338,993

193,686

366,679

560,365

18,000

0

18,000

211,686

366,679

578,365

:��� �� ±������ ������ ���· ¿��� »���� ©����� �¸¢��� �Å��

 ������ �¢ �¥�� ��� �� ������� ¿������� ������ �������� ���� ±�� �� ��¥�� ��� ��� ���� Æ��� ¨��� �¢ »���¹� ��¥�� �
.£������ ����� �����

 ¿����� �������� �¢ �¥�� ���
������ �������

Æ��� ¨��� �¢ »���¹� �¥�� �

Ç������

¨ 2020

������

¨ 2019

� 2020  ���� ������ ���� �����



 �� ������ �	���
¨2020 ������ ¨����

: ������
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¨2020 ������ ¨���� �� ������ ��������¹� � ��� ������� ������ ��¢����� ������� �����

¨2020 ������ ¨���� �� ������ �	���

 ������½� ��¢�� ��� ������ �ª �� ��� �¢ ������ £���� ��� ������ ����¹� ��� ��¢ ¡������ �� �¹ ������� ×����� �� ������� ������� �· ��
 ¦������ »��� ���� ������� ��������� ��� ±���½� ���¯· ���¥� ������ �������� Ù� ��� ��� ���� ���� ±���½� ����� �� ¡������ ����� ���Å�� ��¯���

.���¹� � ��� ������� ������ ��¢����� ������· ���� ����� ±����� ����� .������ �������� ���������

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

2011

72,702,749

60,413,232

44,580,156

46.472.972

32.866.448

34.753.938

28.736.593

28.391.379

21.224.448

16.640.000

22,949,463

6,758,285

10,000,782

9.272.088

5.550.425

8.567.750

9.272.005

8.397.681

3.183.301

13.340.000

95,652,212

67,171,517

54,580,939

55.745.060

38.416.873

43.321.688

38.008.598

36.789.060

24.407.749
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100000000

0
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������ ��������� ��������
2025 - 2021

� 2020  ���� ������ ���� �����
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٤

٩

١٤

١٩

٥

١٠

١٥

٢٠

 ³��§� �� �ª	�§���
 ������ Ç��¢� �� ½�����

.¿������� Ç��¥ £��

 ������� ������� 
����
.��¶����� �������

 ��ª��§�� ��	��
¬� �����������
.��°��� Å���¥

 �����  �ª��
.
�������

 ������ �����
.�����

 ������ 
��� ¬�	
 ���¼�) ��	����

.(������ ��������

 ���������� �����
 ������� ��� ��²�����

.������� ����¸�� ¿���

 �����§�� Ë�����
.�������

 ��	���©� ����� 
����
.������� �������

 ��Î���� �����
 ������� ���������

.������ ��À�� ��

 ��À�� ����������
.������

 
¥���� �����
.������ ��

 ����� 
����
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