
لمؤشرات جودة المراجعة 
الإرشادي الدليل 

الهيئــة الســعودية للمراجعين والمحاســبين



قامــت الهيئــة الســعودية للمراجعيــن والمحاســبين بإعــداد هــذا الدليــل لغــرض تطويــر 
المهنــة ويقــدم الدليــل مؤشــرات مقترحــة (مؤشــرات جــودة المراجعــة) لقيــاس وتحســين 

جــودة ارتباطات المراجعــة التي تنفذهــا مكاتب المراجعة.  

ــب  ــاد مكات ــل لإرش ــذا الدلي ــدف ه ــي. يه ــب إلزام ــس متطل ــادي ولي ــل إرش ــذا الدلي إن ه
ــودة  ــين ج ــاس وتحس ــال قي ــن حي ــة الآخري ــاب المصلح ــة وأصح ــان المراجع ــة، ولج المراجع
ــم/  ــم عمله ــل لتقيي ــذا الدلي ــتخدام ه ــة اس ــب المراجع ــن لمكات ــة. يمك ــات المراجع ارتباط
ــل.  ــذا الدلي ــا ه ــي يتضمنه ــة الت ــودة المراجع ــرات ج ــر مؤش ــة عب ــودة المراجع ــتوى ج مس
يتضمــن الدليــل العديــد مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة وقــد لا تنطبــق جميعهــا علــى كل 
الحــالات، لكــن لأصحــاب المصلحــة اســتخدام مؤشــرات جــودة المراجعــة ذات الصلــة 

بأعمالهم.  

تمهـــــــيد



إخلاء مسؤولية
ــل  ــو لا يمث ــط، وه ــة فق ــات عام ــم توجيه ــه ولتقدي ــاد ب ــراض الاسترش ــل لأغ ــذا الدلي ــداد ه ــم إع ت
مشــورة مهنيــة ولا يحــل محــل المتطلبــات الــواردة فــي المعاييــر الدوليــة للمراجعــة والميثــاق 
الدولــي لســلوك وآداب المهنــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، لا يــؤدي اتبــاع هــذا الدليــل إلــى إبــراء ذمــة 
المراجــع مــن مســؤوليته عــن ضمــان الالتــزام بالمعاييــر الدوليــة للمراجعــة والميثــاق الدولــي 
لســلوك وآداب المهنــة، ولا ينبغــي التصــرف بنــاءً علــى المعلومــات التــي يحتــوي عليهــا هــذا 
الســعودية  الهيئــة  فــإن  لذلــك،  وتبعــاً  خاصــة.  مهنيــة  مشــورة  علــى  الحصــول  دون  الدليــل، 
للمراجعيــن والمحاســبين، وإلــى أقصــى حــد تســمح بــه الأنظمــة المعمــول بهــا، لا تتحمــل أي 
ــزام وتبــرئ ذمتهــا مــن أيــة مســؤولية تنتــج عــن التبعــات التــي تلحــق بالمراجــع أو بــأي شــخص  الت
آخــر يتصــرف، أو يمتنــع عــن التصــرف، اعتمــاداً علــى المعلومــات الــواردة فــي هــذا الدليــل، أو تنتــج 
ــة أو خاصــة أو أي أضــرار  ــل أو عــن أي أضــرار تبعي ــى هــذا الدلي ــاءً عل ــم اتخــاذه بن ــرار يت عــن أي ق

مشــابهة، حتــى وإن تم إخطــار الهيئة باحتمــال وقوع مثل هذه الأضرار.
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الغرض من مؤشــرات1.1
جــودة المراجعة وتأثيرها

تطــور المشــهد العــام لمجــال المراجعــة فــي الآونــة 
بموضــوع  الاهتمــام  وازداد  ملحــوظ،  بشــكل  الأخيــرة 
المصلحــة  أصحــاب  وفاعليتهــا. ولأن  المراجعــة  جــودة 
وموثوقيــة  نزاهــة  مــدى  فــي  اهتمامــاً  أكثــر  باتــوا 
التقاريــر الماليــة، ولجــان المراجعــة تقــوم بــدور مهــم 
فإنهــا  الماليــة  التقاريــر  وموثوقيــة  نزاهــة  لضمــان 
الأدوات  علــى  للحصــول  متزايــد  بشــكل  تســعى 

م بها جــودة المراجعة وتعززها. والمقاييــس التــي تُقَيِّ

• هــذا الدليــل يعــد مصــدراً داعمــاً فيمــا يتعلــق بموضــوع 
مؤشــرات جــودة المراجعــة، ويهــدف لتوضيــح الغــرض 
ــياق  ــي س ــا ف ــة وأهميته ــودة المراجع ــرات ج ــن مؤش م
جــودة  مؤشــرات  تعــد  المراجعــة.  جــودة  تقييــم 
ومراقبــة  تقويــم  مــن  تمكــن  مقاييســاً  المراجعــة 
يوفــر  مــا  المراجعــة،  عمليــة  مــن  المختلفــة  الجوانــب 

فهمــاً عميقاً لفاعليــة ارتباط المراجعة.

ــة  ــودة المراجع ــرات ج ــن مؤش ــي م ــدف الرئيس • إن اله
لجــودة  الممنهــج والموضوعــي  التقييــم  تســهيل  هــو 
للعوامــل  أعمــق  فهــم  إلــى  الوصــول  و  المراجعــة. 
مجــالات  وتحديــد  المراجعــة  جــودة  علــى  المؤثــرة 
التحســين مــن خلال التركيــز علــى المؤشــرات الرئيســة 
فــي مراحــل المراجعــة. كمــا تمكــن مؤشــرات جــودة 
ــن  المراجعــة لجــان المراجعــة وأصحــاب المصلحــة الآخري
وتبنــي  المراجعــة  لأداء  النوعــي  التقويــم  تجــاوز  مــن 

منهجــاً قائماً علــى البيانات والأدلة. 

ــفافية  ــزز الش ــة يع ــودة المراجع ــرات ج ــتخدام مؤش • اس
ويقــدم  المراجعــة،  ارتبــاط  فــي  والثقــة  والمســاءلة 
المســاهمين  فيهــم  بمــا  المصلحــة،  لأصحــاب 
والمنظميــن والعامــة، معلومــات قيمــة حــول جــودة 
المراجعــة. وعبــر الاســتفادة مــن مؤشــرات  ارتباطــات 
عــرض  المصلحــة  لأصحــاب  يمكــن  المراجعــة،  جــودة 
اهتمامهــم فــي الحفــاظ علــى أعلــى معاييــر جــودة 
التقاريــر  فــي  والثقــة  المصداقيــة  وتعزيــز  المراجعــة 

المالية.

• بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن مؤشــرات جــودة المراجعــة 
تقــوم بــدور الأداة النشــطة للتحســين المســتمر. فهــي 
القيــاس وتتبــع  تمكــن مــن وضــع الأهــداف ومعاييــر 
مراقبــة  تمكــن  كمــا  الوقــت.  مــع  المنجــز  التقــدم 
وتوجيــه  منتظــم  بشــكل  المؤشــرات  بيانــات  وتحليــل 
المصلحــة  أصحــاب  بيــن  المفيــدة  النقاشــات 
المجــالات  تحديــد  مــن  أيضــاً  وتمكنهــم  والمراجعيــن، 
ــذ الإجــراءات المناســبة لتحســين  ــرة للاهتمــام وتنفي المثي

المراجعة. جودة 

ــة لا  ــودة المراجع ــرات ج ــى أن مؤش ــارة إل ــدر الإش • تج
تغنــي عــن ممارســة الحكــم المهنــي ولا تعــد منهجــاً 
اســتخدامها  ويجــب  الحــالات.  لجميــع  صالحــاً  شــاملاً 
ــارات  ــرى والاعتب ــة الأخ ــات النوعي ــع التقييم ــن م بالتزام
ــب  ــا يج ــأة. كم ــكل منش ــددة ل ــروف المح ــة بالظ الخاص
المفيــدة  المؤشــرات  اختيــار  علــى  التركيــز  يكــون  أن 
ــان  ــة والمتوائمــة مــع أهــداف المنشــأة، وبي وذات الصل

المخاطــر، والمتطلبــات التنظيمية.

ــل  ــة بدلي ــاب المصلح ــد أصح ــل لتزوي ــذا الدلي ــدف ه • يه
جــودة  مؤشــرات  وتفســير  وتطبيــق  لاختيــار  عملــي 
ــودة  ــة لج ــرات مختلف ــل مؤش ــن الدلي ــة. ويتضم المراجع
الرئيســية  والعناصــر  التنظيميــة،  والإطــارات  المراجعــة، 
لجــودة المراجعــة، والاســتفادة مــن مؤشــرات جــودة 

المراجعة بشــكل فاعل. 

ــن  ــتفادة م ــن خلال الاس ــة م ــاب المصلح ــن لأصح • يمك
هــذه المؤشــرات تقويــة الحوكمــة وتعزيــز الشــفافية 
والمســاهمة فــي نزاهــة وموثوقيــة التقاريــر الماليــة 

عام. بشكل 
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دور لجــان المراجعة1.2
فــي مراقبة وتحســين جودة المراجعة

الأنظمــة  لمتطلبــات  وفقــاً  المراجعــة  لجــان  تقــوم 
والتشــريعات ذات الصلــة بــدور مهــم فــي حمايــة نزاهــة 
بهــا  الــواردة  المعلومــات  الماليــة واعتماديــة  التقاريــر 
والحفــاظ  الداخليــة  الرقابــة  أدوات  فاعليــة  وضمــان 
كمــا  المراجعــة.  عمليــة  فــي  العامــة  الثقــة  علــى 
تتوســع مســؤوليات لجــان المراجعــة مــع ازديــاد الطلــب 
النشــطة  المتابعــة  لتشــمل  للمراجعــة،  أعلــى  لجــودة 

لغرض تحســين جودة المراجعة.

• يركــز هــذا القســم مــن الدليــل علــى الــدور المهــم 
الــذي تقــوم بــه لجــان المراجعــة فــي مراقبــة وتحســين 
ــادة  ــي زي ــة ف ــان المراجع ــاهم لج ــة. تس ــودة المراجع ج
عبــر  الماليــة  للتقاريــر  العامــة  والفاعليــة  المصداقيــة 
الانخــراط النشــط فــي الإشــراف علــى عمليــة المراجعــة، 

مــا يعزز ثقة المســتثمرين وأصحــاب المصلحة.

فــي  المراجعــة  للجنــة  الرئيســة  المهمــة  تتلخــص   •
التقاريــر  علــى  والموضوعــي  المســتقل  الإشــراف 
ــة لديهــا  ــة الداخلي ــى أدوات الرقاب ــة للمنشــأة وعل المالي
تجريهــا.  التــي  الخارجيــة  المُراجعــة  أنشــطة  وعلــى 
والتقويــم  والتعييــن  الاختيــار  الإشــراف  ويتضمــن هــذا 
لعمــل المُراجــع الخارجــي ومتابعــة اســتقلاله وأدائــه. 
كمــا أن دور لجنــة المراجعــة يتعــدى مســألة الالتــزام، 
لضمــان  المبــادرة  علــى  مبنيــاً  منهجــاً  يتضمــن  فهــو 

جودة وفاعليــة ارتباط المراجعة.

هــو  المراجعــة  للجنــة  الرئيســة  المســؤوليات  أحــد   •
ــة  ــم ومتابع ــوي لتقوي ــار ق ــى إط ــة عل ــاء والمحافظ البن
جــودة المُراجعــة. وهــذا يشــمل وضــع توقعــات واضحــة 
المناســبة  الأداء  إجــراءات  وتحديــد  للمراجعيــن 
ــل مؤشــرات  والاســتفادة مــن الأدوات ذات العلاقــة مث
جــودة  مؤشــرات  تمكــن  كمــا  المراجعــة.  جــودة 
المراجعــة مــن تقييــم الجوانــب المختلفــة مــن عمليــة 
للجــودة  مهمــاً  عميقــاً  فهمــاً  يوفــر  مــا  المراجعــة، 

وفاعليــة ارتباط المراجعة.

• إضافــة إلــى دور لجــان المراجعــة فــي المراقبــة، لديهــا 
دور هــام فــي تحســين جــودة المراجعــة. وبإمــكان لجــان 
الأخلاقــي  والســلوك  الاســتقلال  تشــجيع  المراجعــة 
التواصــل  ودعــم  تبنــي  عبــر  المراجعــة  أعمــال  ضمــن 
إضافــة  الخارجييــن.  المراجعيــن  مــع  والمفتــوح  البنــاء 
الــى ذلــك، بإمكانهــم خــوض نقاشــات ذات معنــى مــع 
ــات  ــن، وطلــب مرئياتهــم فــي المخاطــر والتحدي المراجعي
الناشــئة، وتقديــم الإارشــاد حــول المجــالات التــي يمكــن 

تطويرها.



فهم مؤشرات
المراجعة  جودة 

تعريف مؤشــرات جودة المراجعــة وأهميتها
مؤشــرات جودة المراجعة ومعايير قياســها

ربط مؤشــرات جــودة المراجعة بفاعلية وجــودة ارتباط المراجعة
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تعريف مؤشــرات جودة المراجعــة وأهميتها2.1

ــع  ــب متعــددة مــن المراجعــة وتغطــي جمي ــاً لجوان ــاً ونوعي ــس توفــر تقييمــاً كمي مؤشــرات جــودة المراجعــة هــي مقايي
مراحــل عمليــة المراجعــة. وتعمــل بصفتهــا أدوات لتقويــم ومتابعــة جــودة وفاعليــة المراجعــة، مــا يُمَكــن أصحــاب 

المصلحــة مــن الحصــول علــى رؤية واضحة واتخاذ القــرارات المتعلقــة بارتباطات المراجعة علــى بينة وبصيرة. 

• تعريــف مؤشــرات جــودة المراجعــة مــن الممكــن أن يختلــف بحســب الســياق أو الإطــار المعيــن المســتخدم. ولكــن 
ــس  ــاس تعك ــة للقي ــرات قابل ــي: مؤش ــو الآت ــى النح ــا عل ــن تعريفه ــن الممك ــة م ــودة المراجع ــرات ج ــام مؤش ــكل ع بش

الخصائــص والســمات والنتائج المرتبطــة بارتباطات المراجعــة عالية الجودة. 

ــة جــودة  ــم ومقارن ــر نهــج منظــم وموضوعــي لتقيي ــى توفي ــة مؤشــرات جــودة المراجعــة فــي قدرتهــا عل • تكمــن أهمي
المراجعــة. فهــي تقــدم للجــان المراجعــة وأصحــاب المصلحــة الآخريــن مقاييــس قائمــة علــى الأدلــة لتقييــم فعاليــة 
عمليــة المراجعــة. ومــن خلال اســتخدام مؤشــرات جــودة المراجعــة، يمكــن للجــان المراجعــة وأصحــاب المصلحــة الآخريــن 

تحديــد مجــالات القــوة ومجالات التطويــر والمخاطــر المحتملة التي قد تؤثر علــى جودة المراجعة.

ــد الرئيســية والتبعــات للجــان المراجعــة وأصحــاب المصلحــة  • تنطــوي مؤشــرات جــودة المراجعــة علــى عــدد مــن الفوائ
فهي: الآخرين. 

• ومــن المهــم أن نعلــم أن مؤشــرات جــودة المراجعــة ليســت إجــراءات منفصلــة ومعزولــة لجــودة المراجعــة. إذ يجــب أن 
تســتخدم جنبــاً إلــى جنــب مــع الحكــم المهنــي، والتقييمــات الكميــة وفهــم للســياق المحــدد وللمخاطــر المتعلقــة 
بالمنشــأة التــي يتــم مراجعتهــا. فمؤشــرات جــودة المراجعــة تعمــل بصفتهــا أدوات تكميليــة تعــزز التقويــم العــام لجــودة 

المراجعة.

ــل  ــار عم ــر إط ــر توفي ــاءلة عب ــفافية والمس ــن الش تحس
ــودة  ــق بج ــم المتعل ــد للإبلاغ والتقوي ــي موح نموذج
ــة  ــودة المراجع ــرات ج ــهل مؤش ــث تس ــة. حي المراجع
المراجعــة  لجــان  بيــن  والجــاد  المتســق  التواصــل 
الآخريــن،  المصلحــة  والإدارة وأصحــاب  والمراجعيــن 
مــا يســهم فــي خلــق فهــم مشــترك لمجــالات ضعــف 

وقــوة ارتباط المراجعة.

ــة  ــان المراجع ــة لج ــودة المراجع ــرات ج ــن مؤش  تمك
التــزام  تقويــم  مــن  الآخريــن  المصلحــة  وأصحــاب 
ارتباطــات المراجعــة بالمعاييــر المهنيــة والمتطلبــات 
متابعــة  وعبــر  المؤسســية.  والأهــداف  التنظيميــة 
ــة  ــان المراجع ــن للج ــرات، يمك ــات المؤش ــل بيان وتحلي
وأصحــاب المصلحــة تحديــد مــا إذا كانــت المراجعــة 
ــزام  ــم الت ــة وتقيي ــر المنطبق ــاً للمعايي ــت وفق ــد أجري ق

المراجــع بالمبادئ الأخلاقية ونزعة الشــك المهني.

ثانياًأولاً
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مؤشــرات جودة المراجعة ومعايير قياســها2.2

المؤشرات وصف 

مؤشــرات فريق المراجعة

القياس  المؤشرآلية  دلالة 

إشــراف الشريك المسؤول

إشــراف المدير/ المدير التنفيذي

عبء عمل الشــريك (الساعات)

إشراف الشــريك على أعضاء فرق 
المراجعة

إشــراف المدراء على أعضاء فرق 
المراجعة  

عــبء عمل الشــريك (عدد عمليات 
المراجعة)

متوسط ســنوات الخبرة للشركاء

معدل دوران أعضــاء فرق المراجعة

متوسط ســنوات الخبرة للمدراء 
(في كل المســتويات)

متوسط ســنوات الخبرة لأعضاء 
فــرق المراجعة الأقل درجة من 

المدراء

نســبة أعضاء فرق المراجعة 
الحاصليــن على المؤهلات 

المطلوبة 

تدريب أعضــاء فرق المراجعة 
(الســاعات لكل عضو من أعضاء 

المراجعة) فرق 

تخصــص أعضاء فــرق المراجعة في 
الصناعــة التي ينتمي إليها عميل 

المراجعـة

إجمالي ســاعات عمل الشــريك المســؤول المحملة على عميل 
المراجعــة كنســبة مئوية من إجمالي ســاعات المراجعــة المحملة 

العميل على 

إجمالــي ســاعات عمل المدير/ المديــر التنفيذي المحملــة على عميل 
المراجعــة كنســبة مئوية من إجمالي ســاعات المراجعــة المحملة 

العميل على 

متوســط عدد أعضاء فرق المراجعة الذين يشــرف عليهم الشــريك 
(إجمالــي عــدد أعضاء فرق المراجعة / عدد الشــركاء)

متوســط عــدد أعضاء فــرق المراجعة الذين يشــرف عليهم المدراء 
(إجمالــي عــدد أعضاء فــرق المراجعة / عدد المدراء)

إجمالــي ســاعات عمل الشــريك التي يتــم تحميلها على عملاء 
المراجعــة (الســاعات المحملة)، بالإضافة الى اجمالي ســاعات 

الشــريك الغيــر محملة في الأدوار الأخرى، كنســبة مئوية من 
إجمالــي ســاعات المراجعة المتاحة

متوســط الخبــرة لأعضاء فرق المراجعــة الأقل درجة من المدراء

متوســط خبــرة أعضاء فرق المراجعــة في الصناعة التي ينتمي إليها 
عميل المراجعـة

إجمالــي عدد أعضاء فــرق المراجعة الحاصلين على الشــهادات 
المهنيــة ذات الصلــة (مثل زمالــة الهيئة الســعودية للمراجعين 

والمحاســبين، ومــا إلى ذلك) كنســبة مئوية مــن إجمالي عدد أعضاء 
المراجعة فرق 

إجمالــي عــدد أعضاء فرق المراجعة الذيــن غادروا المكتب خلال 
العــام كنســبة مئوية من متوســط إجمالي عدد أعضــاء فرق المراجعة 

المتاحيــن خلال العام

إجمالــي ســاعات التدريب المقدمة لأعضــاء فرق المراجعة خلال 
الســنة الســابقة كنســبة إلى متوسط الســنة (الشهري) لأعضاء فرق 

المراجعة في الســنة السابقة

متوســط عــدد عمليــات المراجعة التي يديرها شــريك (العدد الإجمالي 
لعمليــات المراجعــة في المكتب / عدد شــركاء المراجعة)

متوســط الخبــرة لجميع شــركاء ارتباطات المراجعــة في المكتب

متوســط الخبرة لجميع المــدراء في المكتب

قياس مســتوى مشــاركة الشريك المســؤول، حيث إن النسبة 
المرتفعة تشــير إلى مشــاركة الشــريك المســؤول بشكل أكبر 

قيــاس مســتوى مشــاركة المدير/ المديــر التنفيذي للارتباط، حيث إن 
النســبة المرتفعة تشــير إلى مشــاركة المدير/ المدير التنفيذي بشــكل 

أكبر

قيــاس قدرة الشــركاء على الإشــراف على أعضاء فــرق المراجعة في 
المكتــب، ومســتوى دعــم أعضاء فرق المراجعة للشــركاء أخذاً في 

الحســبان العوامــل الأخــرى، كلما انخفض المؤشــر كلما دل ذلك على 
وجود إشراف أقرب.

قيــاس قــدرة المدراء على الإشــراف على  أعضاء فــرق المراجعة في 
المكتــب، ومســتوى دعــم أعضاء فرق المراجعــة للمدراء.  أخذاً في 

الحســبان العوامــل الأخــرى، كلما انخفض المؤشــر كلما دل ذلك على 
وجود إشراف أقرب.

قيــاس عبء عمل شــريك الارتباط بناءً على الســاعات المتاحة، 
والنســبة المرتفعة تشــير إلى أن عبء العمل أكبر على شــريك 

الارتباط  

قيــاس مســتوى خبــرة أعضاء  فرق المراجعــة الأقل درجة من المدراء، 
وإاذا زادت عــدد الســنوات، زادت الخبــرة التي مــن المحتمل أن يحصل 

عليها أعضــاء فرق المراجعة 

قيــاس مســتوى خبرة أعضاء فرق المراجعــة في الصناعة التي 
ينتمي إليها عميل المراجعـة، وكلما زاد عدد الســنوات، زادت 

احتماليــة اكتســاب أعضاء فــرق المراجعة خبرةً أكبــر في الصناعة 
التي ينتمي إليها عميل المراجعـة. 

قيــاس عــدد أعضاء فرق المراجعــة المؤهلين المتاحيــن في المكتب 
كنســبة مئويــة من إجمالي أعضــاء فرق المراجعة،. وإذا زادت 

النســبة، زاد عــدد أعضاء فــرق المراجعة المؤهليــن في المكتب

يعد مســتوى دوران فريق المراجعة مؤشــراً على مدى اســتقرار فرق 
المراجعــة داخــل المكتب، اذ تســهم الفرق المســتقرة في تعزيز 

الاســتدامة وتحســين جودة أداء المراجعة

يعد مســتوى الاســتثمار في التدريب أحد مؤشــرات اســتثمار المكتب 
لتحســين جــودة أداء المراجعــة والحفاظ على المعرفــة المهنية. 

وكلمــا زادت ســاعات التدريــب لكل عضو من أعضــاء فرق المراجعة، 
كلمــا زاد معــدل المعرفة المتوقع.

قيــاس عبء عمل شــريك الارتبــاط بناءً على عــدد عمليات المراجعة 
ــذة، العــدد الأكبر يشــير إلى أن عبء العمل أكبر على شــريك  المُنفَّ

المراجعة. 

قياس مســتوى خبرة الشــركاء في المكتب، وإذا زادت عدد 
الســنوات، زادت الخبــرة التي مــن المحتمل أن يحصل عليها الشــركاء

قيــاس مســتوى خبرة المدراء فــي المكتب، وإذا زادت عدد 
الســنوات، زادت الخبــرة التي مــن المحتمل أن يحصــل عليها المدراء
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مؤشــرات جودة المراجعة ومعايير قياســها2.2

المؤشرات وصف 

مؤشــرات تنفيذ المراجعة

مؤشرات على مســتوى المكتب

القياس  المؤشرآلية  دلالة 

التقنيــة في المراجعة

الاســتعانة بالخبــراء في المراجعة

نتائــج الفحص الداخلي 

المشــاورات الفنية

ســاعات فاحص جودة أداء الارتباط

الاســتقلال – أتعاب الخدمات 
الأخــرى بخلاف المراجعة 

رقابة جودة الأداء

نســبة العــملاء ذو المخاطرة العالية

اســتخدام المبــادرات التقنيــة في المراجعة، بما فــي ذلك معلومات 
عن مجالات الاســتخدام، وأنواع الأدوات، وعدد الســاعات إلخ

اســتخدام الخبــراء فــي المراجعة، بما في ذلــك المعلومات حول 
مجــالات مشــاركة الخبراء، ومؤهلات وخبــرات هؤلاء الخبراء، وعدد 

الســاعات التــي يقضيهــا الخبراء، وما إلى ذلك

عدد المشــاورات الفنية لــكل ارتباط مراجعة

ســاعات فاحص جــودة أداء الارتباط الداخلي كنســبة مئوية من 
إجمالي ســاعات ارتباط المراجعة

متوســط النســبة المئويــة لنتيجة تقييم الشــريك بناء علــى نتائج الفحص 
الداخلــي على ارتباطاته 

نســبة أتعــاب الخدمات الأخــرى (الخدمات الجائــز تقديمها إلى عميل 
المراجعــة في الوقت نفســه) مقابــل أتعاب المراجعة  

عــدد الموظفيــن فــي وظيفة رقابة الجودة مقارنةً بمتوســط عدد 
أعضــاء فرق المراجعة الإجمالــي المتاح خلال العام

عــد العــملاء ذو المخاطر العالية كنســبة مئوية مــن العدد الإجمالي 
المراجعة لعملاء 

قيــاس تركيــز المكتــب على اســتخدام التقنية لتنفيــذ ارتباط المراجعة، 
وتقديــم معلومــات حول مجالات اســتخدام التقنية وأنواع الأدوات 
المســتخدمة وعدد الســاعات التــي يقضيهــا المتخصصين في مجال 

لتقنية ا

قياس مشــاركة الخبراء فــي أعمال المراجعــة، وتقديم معلومات 
حــول المجالات التي يشــارك فيهــا الخبراء، ومؤهلات وخبرة هؤلاء 

الخبراء، وعدد الســاعات التــي يقضيها الخبراء

قيــاس تركيــز المكتب على المشــاورات الفنية، وإذا زادت عدد 
المشــاورات فــي كل ارتباط مراجعــة، زادت التعقيدات/مجالات 

الحكــم المهنــي المتوقعة فــي ارتباط المراجعة

قياس مشــاركة فاحص جودة أداء الارتباط، وقد تشــير النســب 
المرتفعــة إلى مشــاركة أكبــر لفاحص جودة أداء الارتباط أو عدد 

كبيــر مــن ارتباطات المراجعة فــي المكتب تتطلب مشــاركة فاحص 
جــودة أداء الارتبــاط، في حين العدد الأقل قــد يكون نتيجة 

لارتباطــات مراجعــة أقل فــي المكتب التي تتطلــب مراجعة فاحص 
جــودة أداء الارتباط أو مشــاركة أقــل  لفاحص جودة أداء الارتباط

الفحــص الداخلــي يعتبــر أداة مهمــة لتحديــد المخاطــر، وقــد تشــير 
ــة  ــة متابع ــود عملي ــى وج ــة إل ــر المرضي ــج غي ــة للنتائ ــبة المرتفع النس
داخليــة قويــة أو ضعــف فــي جــودة أداء ارتباطــات المراجعــة التــي 
ــج  ــة للنتائ ــبة المنخفض ــير النس ــد تش ــر، ق ــب آخ ــن جان ــا. وم ــم فحصه ت
ــب  ــة فــي المكت ــة المتابعــة الداخلي ــى ضعــف عملي ــة إل ــر المرضي غي

أو أن جــودة أداء ارتباطــات المراجعة التي تــم فحصها عالية

يقيــس المؤشــر اعتبارات الاســتقلال فيما يتعلــق باعتماد مكاتب 
المراجعــة علــى أتعــاب الخدمات الأخرى (الخدمات الجائــز تقديمها 
إلــى عميــل المراجعة في الوقت نفســه) مقابــل إجمالي الأتعاب   

يقيس المؤشــر عدد الشــركاء وأعضاء فــرق المراجعة في وظائف 
رقابــة جودة الأداء فــي المكتب والضروريــة لتزويد أعضاء فرق 

المراجعــة بــالأدوات والمعرفة والموارد اللازمــة لتنفيذ ارتباطات 
المراجعة بجودة مســتمرة 

يقيس المؤشــر نســبة العــملاء ذو المخاطر العاليــة في المكتب،  
وتشــير النســبة المرتفعة إلــى أن المكتب يقــوم بمراجعة المزيد من 

الارتباطــات للعــملاء ذو المخاطر العالية
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ربط مؤشــرات جودة المراجعــة بفاعلية2.3
وجــودة ارتباط المراجعة

ــر المســتمر فــي جــودة المراجعــة مــن خلال  تقــوم مؤشــرات جــودة المراجعــة بــدور مهــم فــي تشــجيع جهــود التطوي
ــات  ــع التوقع ــن وض ــة م ــاب المصلح ــن لأصح ــك يمك ــر، وذل ــكل مؤش ــدود ل ــداف، والح ــاس، والأه ــر القي ــد معايي تحدي

وتعزيــز المســاءلة. وبالتالــي، فإن هــذا المنهج يمكن أصحــاب المصلحة مــن القيام بما يلي: 

تحديــد الفجــوات وجوانــب القصــور فــي جــودة المراجعــة واتخــاذ الإجــراء المناســب 
. لجتها لمعا

ــة  ــق ثقاف ــن والإدارة لخل ــة والمراجعي ــان المراجع ــن لج ــاون بي ــوار والتع ــجيع الح تش
التطوير المســتمر. 

الاســتفادة مــن بيانــات المؤشــر لتزويــد المراجعيــن بــالآراء والتوصيــات، مــا يخلــق 
دائرة مــن التعلم والتطوير.  

مــن المهــم أن نعلــم أن مؤشــرات جــودة المراجعــة ليســت إجــراءات منفصلــة لجــودة المراجعــة، حيــث يجــب أن 
ــة  ــر المتعلق ــدد وللمخاط ــياق المح ــم للس ــة وبفه ــات النوعي ــي، والتقييم ــم المهن ــع الحك ــب م ــى جن ــاً إل ــتخدم جنب تس
ــودة  ــام لج ــم الع ــل التقوي ــة يكم ــى الأدل ــاً عل ــؤصلاً مبني ــاً م ــر منهج ــرات توف ــا. فالمؤش ــم مراجعته ــي يت ــأة الت بالمنش

المراجعة. 

 

ــن  ــتفادة م ــة الاس ــاب المصلح ــن لأصح ــة، يمك ــاط المراجع ــة ارتب ــودة وفاعلي ــة بج ــودة المراجع ــرات ج ــط مؤش ــر رب وعب
ــة  ــة والموثوقي ــي النزاه ــر ف ــة الأم ــي نهاي ــاهمة ف ــاءلة والمس ــز المس ــر وتعزي ــى التطوي ــود إل ــرات لتق ــذه المؤش ه

الشــاملة للإجراءات التــي ينفذها المراجع فــي ارتباط المراجعة. 

01

02

03



مؤشرات تطبيق 
المراجعة  جودة 

اختيــار مؤشــرات جودة المراجعــة ذات الصلة بناءً على خصائص المنشــأة
إنشــاء إطــار لمراقبة وتقييم مؤشــرات جودة المراجعة

تعريــف معاييــر القياس والأهداف لكل مؤشــر من مؤشــرات جودة المراجعة
جمــع وتحليــل البيانات لتقويم مؤشــرات جودة المراجعة
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اختيار مؤشــرات جــودة المراجعة ذات الصلة3.1
بنــاءً على خصائص المنشــأة

إن تطبيــق مؤشــرات جــودة المراجعــة يتطلــب الدراســة المتأنيــة واختيــار المؤشــرات ذات الصلــة بســمات ومخاطــر 
ــارة مــع الســياق الخــاص بالمنشــأة التــي يجــري مراجعتهــا، يمكــن  ــر مواءمــة المؤشــرات المخت وأهــداف المنشــأة. وعب
الحصــول علــى رؤيــة واضحــة لجــودة المراجعــة والقيــام بمراقبــة تقدمــه بفاعليــة. فيمــا يلــي الخطــوات الرئيســة 

لاختيار المؤشــرات ذات العلاقة: 

0102

المصلحــة  وأصحــاب  والإدارة  المراجعيــن  مــع  التعــاون 
الرئيســة  المراجعــة  أخطــار  علــى  للتعــرف  الآخريــن 
ــداف  ــر والأه ــذه المخاط ــأة. ه ــة بالمنش ــداف الخاص والأه
الأنســب  المؤشــرات  اختيــار  عنــد  اللازم  الإارشــاد  ســتقدم 
بعيــن  ويؤخــذ  ومخرجاتهــا.  المراجعــة  لعمليــة  والأقــرب 
الاعتبــار المخاطــر الماليــة وغيــر الماليــة التــي يمكــن لهــا 

تأثير علــى التقارير المالية للمنشــأة. 

يجــري  التــي  للمنشــأة  شــامل  فهــم  علــى  الحصــول 
بهــا  الخــاص  الصناعــة  مجــال  ذلــك  فــي  بمــا  مراجعتهــا، 
ويؤخــذ  التنظيميــة.  وبيئتهــا  تعقيدهــا  ومــدى  وحجمهــا 
ــى  ــا إل ــرد به ــي تنف ــات الت ــر والتحدي ــار المخاط ــن الاعتب بعي
ــة.   ــر المالي ــات التقاري ــتراتيجية ومتطلب ــداف الاس ــب الأه جان
علــى  التعــرف  فــي  المســاعدة  مــن شــأنه  الفهــم  هــذا 
فيهــا  تقــدم  أن  للمؤشــرات  يمكــن  التــي  المجــالات 

معلومــات قيمة حــول جودة المراجعة. 

المنشأة التعــرف علــى أخطار المراجعة الرئيســة والأهداففهم 

0304

فــي  المتخصصيــن  والخبــراء  المراجعيــن  مناقشــة 
الموضوعــات ذات الصلــة للحصــول علــى مرئياتهــم وآرائهــم 
يمكــن  العلاقــة.  ذات  المراجعــة  جــودة  مؤشــرات  حيــال 
للمراجعيــن تقديــم معلومــات قيمــة بنــاءً علــى خبراتهــم 
ومتطلبــات  ومخاطرهــا  المنشــأة  لعمليــات  ومعرفتهــم 
ــي  ــاعد ف ــتركة تس ــات المش ــا. النقاش ــة به ــة الخاص المراجع
الجوانــب  فيهــا  تكمــن  التــي  المؤشــرات  علــى  التعــرف 
ــة  ــات ضروري ــذه النقاش ــدّ ه ــة. تُع ــودة المراجع ــة لج المهم
ــي  ــي ف ــث ينبغ ــة، حي ــن المراجع ــى م ــل الأول ــي المراح ف
هــذه الاجتماعــات الاتفــاق مــع شــريك ارتبــاط المراجعــة 
ــةً  ــر ملاءم ــة الأكث ــودة المراجع ــرات ج ــى مؤش والإدارة عل
ــات  ــذه النقاش ــي ه ــراك الإدارة ف ــدّ إش ــا يُع ــة. كم للمراجع
المعلومــات  إعــداد  مــن  لتمكينهــا  الأهميــة،  بالــغ  أمــرًا 
الوقــت  فــي  المراجعيــن  إلــى  وتقديمهــا  المطلوبــة 

المناسب. 

التعــرف علــى المعاييــر المهنيــة المنطبقــة، والمتطلبــات 
الصناعــة.  أو  بالمجــال  الخاصــة  والإرشــادات  التنظيميــة، 
ــرات  ــار مؤش ــا لاختي ــداً مهم ــون مرش ــد تك ــادر ق ــذه المص ه
جــودة المراجعــة أو مؤشــرات أخــرى تكــون ذات علاقــة 
ــأن تكــون المؤشــرات  بالمنشــأة. مــن الضــروري الاهتمــام ب
لضمــان  والمعاييــر  المتطلبــات  مــع  متوائمــة  المختــارة 

الالتزام بأفضل الممارســات. 

الحصــول على مشــورة المراجعين والخبراءالاطلاع علــى المعاييــر المهنيــة والمتطلبــات التنظيمية



3.1

ــرات  ــار مؤش ــا أعلاه، واختي ــار إليه ــوات المش ــذه الخط ــاع ه ــن خلال اتب م
ــة  ــاب المصلح ــن لأصح ــأة، يمك ــص المنش ــاً لخصائ ــة وفق ــودة المراجع ج
بنــاء إطــار عمــل قــوي لتقويــم ومتابعــة جــودة المراجعــة بشــكل فاعــل. 
ــة مهمــة وستســاعد فــي اتخــاذ القــرار  ــارة رؤي ســتقدم المؤشــرات المخت

وســتدفع بجهود التطويــر المســتمر خلال عملية المراجعة.

0506

تقييــم جــدوى جمــع وتحليــل بيانــات كل مؤشــر محتمــل 
مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة مســألة ذات أولويــة. حيــث 
توافــر وموثوقيــة مصــادر  الاعتبــار  بعيــن  يؤخــذ  أن  يجــب 
البيانــات داخــل المنشــأة ومكتــب المراجعــة. ودائمــا يفضــل 
متســق  بشــكل  قياســها  يمكــن  التــي  المؤشــرات  اختيــار 
العملــي  التطبيــق  لضمــان  بالكفــاءة  تتســم  وبصــورة 

والمتابعة المســتمرة. 

ــار مجموعــة متوازنــة مــن  مــن الضــروري الســعي إلــى اختي
مؤشــرات جــودة المراجعــة التــي تغطــي جوانــب متعــددة 
المجــالات  علــى  التركيــز  أن  رغــم  المراجعــة.  مــن عمليــة 
التــي تؤثــر مباشــرة علــى موثوقيــة التقاريــر الماليــة يعــد 
الاعتبــار  بعيــن  تضــع  أن  أيضــاً  يجــب  إنــه  إلا  مهمــاً،  أمــراً 
المخاطــر  تقييــم  فاعليــة  تقيــم  التــي  المؤشــرات 
ــة  ــار مجموع ــة. فاختي ــاب المصلح ــاط أصح ــالات وارتب والاتص
نظــرة  يعطيــك  المراجعــة  جــودة  مؤشــرات  مــن  شــاملة 

للجودة.  شاملة 

أولوية جــدوى البيانات وتوفرهاالعمــل بمنهج متوازن

07

يعــد التوثيــق الواضــح لمؤشــرات جــودة المراجعــة المختــارة، والمنطــق والمســوغات وأي معاييــر قيــاس متعلقــة بهــا أو قيــم 
ــرات  ــاركة المؤش ــة. مش ــودة المراجع ــم ج ــتمرة ولتقيي ــة المس ــاً للمتابع ــق مرجع ــذا التوثي ــيكون ه ــث س ــام. حي ــر ه ــتهدفة أم مس

المختــارة مــع المراجعيــن والإدارة وأصحــاب المصلحة الآخرين مســألة مهمة لأغراض الشــفافية والمواءمة. 

توثيــق المؤشــر الذي تم اختياره
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إنشــاء إطار لمراقبة وتقييم مؤشــرات3.2
المراجعة  جودة 

ــم جــودة المراجعــة بشــكل مســتمر مــع  ــق مؤشــرات جــودة المراجعــة إنشــاء إطــار قــوي لمتابعــة وتقيي ــب تطبي يتطل
مــرور الوقــت. وعبــر بنــاء منهــج منظــم لجمــع البيانــات والتحليــل والتقييــم، يمكــن لأصحــاب المصلحــة الاســتفادة 
بشــكل فاعــل مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة لتتبــع الأداء والتعــرف علــى الاتجاهــات الســائدة والدفــع بالتطويــر 

المســتمر. فيمــا يلي الخطوات الرئيســة لإنشــاء إطــار لمراقبة وتقييم مؤشــرات جودة المراجعة:

تحديــد عمليات 01
البيانات جمع 

مــن الضــروري تحديــد عمليــات وإجــراءات جمــع البيانــات ذات العلاقــة لقيــاس 
والإدارة  المراجعيــن  مــع  والتعــاون  المختــارة،  المراجعــة  جــودة  مؤشــرات 
وأًصحــاب المصلحــة الآخريــن لضمــان توفــر وســهولة الوصــول لمصــادر البيانــات 
ــم  ــريع لدع ــق وس ــكل متس ــات بش ــع البيان ــاً لجم ــاً منظم ــع منهج ــة، ووض الضروري

المتابعــة الجارية. 

طرق 02 تحديد 
تحليــل البيانات

ــج رؤى  ــات المناســبة التــي تنت ــل البيان ــد طــرق تحلي فــي هــذه الخطــوة يجــب تحدي
مفيــدة مــن البيانــات المجمعــة. ويؤخــذ بعيــن الاعتبــار التحليــل الإحصائــي، وتحليــل 
ــاس أو الأهــداف.  ــر القي ــل معايي ــم الأداء مقاب ــل المقــارن لتقيي الاتجاهــات، والتحلي
الاســتفادة مــن أدوات التمثيــل البصــري للبيانــات ولوحــات المعلومــات يســاعد 

فــي تقديم النتائج بشــكل واضح ومتســق لتســهيل الفهم والتواصل. 

تكرارية 04 تحديد 
الإبلاغ

تحديــد وتيــرة التكــرار التــي تصــدر بهــا تقاريــر مؤشــرات جــودة المراجعــة ويتــم 
الاعتبــار  بعيــن  يؤخــذ  المصلحــة مســألة هامــة، حيــث  مشــاركتها مــع أصحــاب 
الإبلاغ  الصلــة.  ذات  الخارجيــة  والأطــراف  والإدارة  المراجعــة  لجنــة  احتياجــات 
ــاذ  ــم اتخ ــائلة ودع ــن المس ــي الآراء وتمكي ــرعة تلق ــان س ــأنه ضم ــن ش ــم م المنتظ
القــرار الفاعــل. ومــن المهــم العنايــة بالمصــادر المطلوبــة لجمــع البيانــات وتحليلهــا 

عنها.  والإبلاغ 

معايير 05 وضع 
التقويم

مــن الضــروري تحديــد معاييــر التقويــم لــكل مؤشــر مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة 
ــة  ــار الأهمي ــن الاعتب ــذ بعي ــة. ويؤخ ــودة المراجع ــى ج ــا عل ــا وأثره ــم أهميته لتقيي
النســبية للمؤشــرات المختلفــة ومــدى انســجامها مــع أهــداف ومخاطــر المنشــأة. 
ــالات  ــض المج ــة لبع ــاء الأولوي ــي إعط ــم ف ــر التقوي ــاعد معايي ــرض أن تس ــث يفت حي

لغــرض التطويــر وتخصيص المصادر بشــكل فاعل. 

معايير 03 وضع 
قيــاس أو قيمة 

فة مستهد

لــكل مؤشــر مــن مؤشــرات جــودة  أو قيمــة مســتهدفة  وضــع معاييــر قيــاس 
ــم الأداء. ويمكــن الحصــول علــى  ــاء تقيي المراجعــة أمــر ضــروري لإيجــاد قاعــدة لبن
البيانــات  أو  الممارســات  أو أفضــل  الصناعــة،  القيــاس مــن معاييــر  قيــم معاييــر 
التاريخيــة. كمــا يمكــن وضــع الأهــداف بنــاءً علــى أهــداف التطويــر أو حــدود 
قصــوى معينــة تــرى أنهــا ضروريــة لجــودة المراجعــة المقبولــة. حيــث تســهم 

معاييــر القيــاس هذه والأهداف فــي تقييم الأداء والتقدم.
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إنشــاء إطار لمراقبة وتقييم مؤشــرات3.2
المراجعة  جودة 

المراجعــة  جــودة  مؤشــرات  وتقييــم  لمراقبــة  إطــار  إنشــاء  خلال  مــن 
بحســب الخطــوات الســابقة، يمكــن للجــان المراجعــة وأصحــاب المصلحــة 
جــودة  لتعزيــز  المؤشــرات  هــذه  مــن  بفاعليــة  الاســتفادة  الآخريــن 
ــة.  ــر المالي ــة التقاري ــة وموثوقي ــان نزاه ــر وضم ــع بالتطوي ــة والدف المراجع
حيــث يدعــم المنهــج المنظــم اتخــاذ القــرار بنــاء علــى الدليــل ويخلــق 

ثقافة تطوير مســتمر داخل المنشــأة. 

06
إجراء 

المراجعات 
والتقييمات 

الدورية

بنــاء  المختــارة  المراجعــة  جــودة  المنتظــم لأداء مؤشــرات  والتقييــم  المراجعــة 
علــى البيانــات المجمعــة ومعاييــر التقويــم تتضمــن تحليــل الاتجاهــات الســائدة 
ــد مجــالات القــوة  ــاس، وتحدي ــر القي والأنمــاط والانحرافــات عــن الأهــداف ومعايي
والمخاطــر المحتملــة وفــرص التطويــر. حيــث يتــم إجــراء التقييمــات الدوريــة لضمــان 

بقــاء أهمية وفاعلية المؤشــرات المختارة. 

التطوير 07 دعم 
لمستمر ا

ــرات  ــم مؤش ــة وتقيي ــن متابع ــبة م ــرؤى المكتس ــن ال ــتفادة م ــروري الاس ــن الض م
مشــاركة  ذلــك  ويتضمــن  المســتمر،  التطويــر  بجهــود  للدفــع  المراجعــة  جــودة 
التعــاون  تشــجيع  لأجــل  المصلحــة  وأصحــاب  والإدارة  المراجعيــن  مــع  النتائــج 
والتدريــب  العمليــة  تحســين  جوانــب  لتحديــد  النتائــج  واســتخدام  والمســاءلة، 

والتطويــر المهنــي، ودعم خلق ثقافة التطوير المســتمر داخل المنشــأة. 

مراجعة 08
إطار  وتحديث 

العمل

لمراجعــة والتحديــث المنتظــم لإطــار عمــل مؤشــرات جــودة المراجعــة تســاعد 
فــي تضميــن التغيــرات فــي خصائــص المنشــأة وفــي مخاطرهــا وأهدافهــا. وممــا 
وبالمتطلبــات  الناشــئة  المهنيــة  بالمعاييــر  والعلــم  الاطلاع  ذلــك،  فــي  يســاعد 
وفاعليتــه  العمــل  إطــار  اســتمرارية  ولضمــان  الصناعــة.  وممارســات  التنظيميــة 

وأهميتــه من الضروري تكييفه حســب الحاجة. 

17



تعريــف معايير القياس والأهداف لكل مؤشــر3.3
من مؤشــرات جودة المراجعة

إن تحديــد معاييــر القيــاس المناســبة والأهــداف لــكل مؤشــر مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة يعــد خطــوة مهمــة فــي 
ــاس جــودة  ــة يمكــن أمامهــا قي ــاس والأهــداف تقــدم نقاطــاً مرجعي ــر القي ــق إطــار عمــل فاعــل للمؤشــرات. معايي تطبي
المراجعــة وتقييمهــا. ومــن خلال اختيــار معاييــر قيــاس وأهــداف واقعيــة ومفيــدة، يمكــن تقويــم الأداء وقيــادة 
ــر  ــد معايي ــارات الرئيســية لتحدي ــر وضمــان التحســين المســتمر لجــودة المراجعــة. وفيمــا يلــي مجموعــة مــن الاعتب التطوي

القياس والأهداف لكل مؤشــر: 

0102

ــل  ــة وأفض ــة بالصناع ــر الخاص ــي المعايي ــر ف ــن خلال النظ م
الممارســات ومقارنــات الأقــران يتــم عــادةً تحديــد معاييــر 
ــة  ــة. ويمكــن أن تســاعد المصــادر الخارجي ــاس ذات الصل القي
او  التنظيميــة  الإرشــادات  أو  المهنيــة  الجهــات  مثــل 
إصــدارات الصناعــة فــي تحديــد معيــار قيــاس لمؤشــر محــدد 
مــن مؤشــرات جــودة المراجعــة. ولضمــان انطبــاق هــذه 
ــي  ــى خصائــص ومخاطــر وأهــداف المنشــأة الت ــر عل المعايي

يجــري مراجعتهــا يجب أن يتم وضعها في ســياقها.

تخــدم كلاً مــن معاييــر القيــاس والأهــداف أغراضــاً مختلفــة. 
الأداء  تمثــل  مرجعيــة  نقاطــاً  تعــد  القيــاس  فمعاييــر 
ــداف  ــا الأه ــة. بينم ــر الصناع ــابهة أو معايي ــآت المتش للمنش
تمثــل المســتوى المرغــوب مــن الأداء أو التحســن الــذي 
فــي  يســاهمان  وكلاهمــا  لتحقيقــه.  المنشــأة  تطمــح 

تقويم وتطويــر جودة المراجعة. 

اختيــار معاييــر قياس ذات صلةفهــم الغــرض من معاييــر القياس ومن الأهداف

0304

ــاس وأهــداف وفقــاً لأداء المنشــأة الســابق  ــر قي ــاء معايي بن
ــك  ــن ذل ــة، ويتضم ــات التاريخي ــن البيان ــتفادة م ــب الاس يتطل
عــن  والانحرافــات  والأنمــاط  الســائدة  الاتجاهــات  تحليــل 
ــث  ــة. حي ــاء رؤى واضح ــل بن ــابقة لأج ــة الس دورات المراجع
يمكــن للبيانــات القديمــة المســاعدة فــي وضــع أهــداف 
واقعيــة قابلــة للتحقيــق، مــع الانتبــاه لمنجــزات المنشــأة 

الســابقة ومجالات التطوير. 

مــن الضــروري موائمــة معاييــر القيــاس والأهــداف مــع 
مراجعتهــا  تجــري  التــي  للمنشــأة  الإســتراتيجية  الأهــداف 
بعيــن  ويؤخــذ  بهــا.  الخاصــة  الماليــة  التقاريــر  ومتطلبــات 
واهتمامهــا  للمنشــأة  الخطــر  تقبــل  مســتوى  الاعتبــار 
بجــودة المراجعــة. حيــث يجــب أن تكــون معاييــر القيــاس 
طويلــة  أهدافهــا  وتدعــم  للمنشــأة  مفيــدة  والأهــداف 

الأمد.

الاســتفادة من البيانــات التاريخيةانعكاس أهداف المنشــأة
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3.3

0506

مــن الضــروري الســعي والاجتهــاد للحصــول علــى تــوازن 
القيــاس  ومعاييــر  الطموحــة  الأهــداف  بيــن  مناســب 
الواقعيــة، ويتضمــن ذلــك الحــرص علــى أن تكــون الأهــداف 
تحمــل تحديــاً مناســباً يدعــم التحســين المســتمر لكنهــا قابلــة 
ــا.  ــي تواجهه ــود الت ــأة والقي ــوارد المنش ــاً لم ــق وفق للتحقي
حيــث إن الأهــداف غيــر الواقعيــة قــد تــؤدي الــى عــدم 

التحفيــز، بينمــا قد تعرقــل معايير القياس الســهلة التقدم

فــي  الآخريــن  المصلحــة  وأصحــاب  المراجعيــن  إشــراك 
أمــر ضــروري،  القيــاس والأهــداف  تحديــد معاييــر  عمليــة 
حيــث إن دمــج مرئياتهــم ومنظورهــم ورؤاهــم وخبراتهــم 
ومــن  شــامل.  تعاونــي  منهــج  بنــاء  ضمــان  فــي  يســاعد 
الضــروري الانتبــاه لمســاهمات أصحــاب المصلحــة الذيــن 
يمكنهــم  حيــث  المراجعــة  بجــودة  كبيــر  اهتمــام  لديهــم 

تقيــم رؤى مهمــة لمعايير القياس الخاصــة بالصناعة. 

الموازنــة بيــن الطموح والواقعيةإشــراك أصحاب المصلحة

0708

ــداف  ــاس والأه ــر القي ــدوري لمعايي ــث ال ــة والتحدي المراجع
ــروف  ــي ظ ــدث ف ــي تح ــرات الت ــن التغي ــي تضمي ــهم ف يس
الممارســات  وأفضــل  مراجعتهــا  تجــري  التــي  المنشــأة 
ــاس  ــر القي ــة معايي ــة وفاعلي ــم لصل ــم المنتظ ــئة. التقيي الناش
المحــددة والأهــداف يســاعد فــي ضمــان اســتمراريتها فــي 

الدفــع بجودة المراجعة ودعم أهداف المنشــأة. 

ــر  ــكل مؤش ــداف ل ــاس والأه ــر القي ــح لمعايي ــق الواض التوثي
ــد  ــكل واح ــوغ ل ــع المس ــة م ــودة المراجع ــرات ج ــن مؤش م
علــى  المحافظــة  يجــب  إنــه  حيــث  هــام.  أمــر  منهــا 
المصلحــة  أصحــاب  فهــم  مــن  والتأكــد  الشــفافية 
ــل  ــداف. ولأج ــاس والأه ــر القي ــن والإدارة لمعايي والمراجعي
بصيــرة  علــى  القــرارات  اتخــاذ  وتســهيل  المســاءلة  دعــم 
وبينــة، مــن الضــروري المشــاركة بشــكل منتظــم التقــدم 
المحــرز فــي معاييــر القيــاس والأهــداف مــع المراجعيــن 

وأصحــاب المصلحة والإدارة. 

المراجعــة والتحديث بانتظامالتوثيــق والتواصل

يمكــن  مؤشــر،  لــكل  بعنايــة  والأهــداف  القيــاس  معاييــر  تحديــد  عبــر 
ــكل  ــة بش ــودة المراجع ــم ج ــل لتقوي ــار عم ــاء إط ــة إنش ــاب المصلح لأصح
الأســاس  بعنايــة  المحــددة  والأهــداف  القيــاس  معاييــر  توفــر  فاعــل. 
لتقييــم الأداء والتطويــر المســتمر ولنشــر جــودة المراجعــة فــي داخــل 

المنشأة.
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جمــع وتحليل البيانات لتقويم مؤشــرات3.4
المراجعة  جودة 

يعــد جمــع وتحليــل البيانــات خطــوة هامــة فــي تطبيــق مؤشــرات جــودة المراجعــة لتقويــم ومتابعــة جــودة المراجعــة 
ــة  ــل الملائم ــرق التحلي ــن ط ــتفادة م ــر الاس ــات وعب ــع البيان ــة لجم ــة ومنظم ــة اعتمادي ــع عملي ــن خلال وض ــة. وم بفاعلي
ــر  ــالات التطوي ــى مج ــرف عل ــدة والتع ــى رؤى مفي ــول عل ــن الحص ــة الآخري ــاب المصلح ــة وأصح ــان المراجع ــن للج يمك
ــم  ــات لتقوي ــل البيان ــع وتحلي ــة لجم ــارات الرئيس ــن الاعتب ــة م ــي مجموع ــا يل ــة. وفيم ــرة وبين ــى بصي ــرارات عل ــاذ الق واتخ

مؤشــرات جودة المراجعة: 

مصادر 01 تحديد 
البيانات

ــي تجــري  ــات ذات العلاقــة داخــل المنشــأة الت ــد مصــادر البيان مــن الضــروري تحدي
ــاب  ــن والإدارة وأًصح ــع المراجعي ــاون م ــة. التع ــب المراجع ــل مكت ــا وداخ مراجعته
ــة، ويشــمل ذلــك  ــات الضروري المصلحــة الآخريــن يســهم فــي ضمــان الوصــول للبيان
ــا  ــة وغيره ــة الداخلي ــق الرقاب ــة وتوثي ــر المراجع ــة وتقاري ــم المالي ــي القوائ ــر ف النظ
وتوافــر  واكتمــال  موثوقيــة  وتحديــد  المرتبطــة،  المعلومــات  مصــادر  مــن 

المعلومــات من كل مصدر. 

02
التأكــد من دقة 

ونزاهة 
المعلومات

وتشــمل هــذه الخطــوة تنفيــذ التدابيــر اللازمــة لضمــان دقــة وسلامــة البيانــات 
المجمعــة، والمتابعــة المنتظمــة والمعالجــة لأي قضايــا قــد تنشــأ وتتعلــق بجــودة 

البيانات.  

04
من  التحقق 

واتساق  اكتمال 
البيانات

ــن  ــل م ــي التحلي ــدء ف ــل الب ــة قب ــات المجمع ــاق البيان ــال واتس ــن اكتم ــق م التحق
ــة  ــات المطلوب ــع نقــاط البيان ــك التأكــد مــن أن جمي المســائل الهامــة، ويتضمــن ذل

موجودة لكل مؤشــر من مؤشــرات جودة المراجعة.

معايير 05 وضع 
التقويم

ــر  ــع معايي ــة م ــات المُجمع ــة البيان ــق مقارن ــن طري ــة ع ــة مقارن ــة تحليلي ــراء دراس إج
ــر فــي الصناعــة مــن المســائل الهامــة، ويتضمــن  ــاس، أو الأهــداف، أو المعايي القي
ــم الأداء مــع مــرور الوقــت  ــل الاتجاهــات الســائدة لتقيي ــك الاســتفادة مــن تحلي ذل
مراجعــة  دورات  مــع  البيانــات  ومقارنــة  والضعــف،  التطويــر  مجــالات  ولتحديــد 
مختلفــة أو مــع وحــدات أعمــال أو مناطــق جغرافيــة حســب مــا ينطبــق. حيــث 

يوفــر التحليــل المقارن رؤى مهمــة لجودة المراجعة. 

طرق 03 تحديد 
تحليــل البيانات

البيانــات  مــن  رؤى مفيــدة  تنتــج  التــي  المناســبة  البيانــات  تحليــل  اختيــار طــرق 
المجمعــة أمــر هــام، ويتضمــن ذلــك الأخــذ بعيــن الاعتبــار التحليــل الإحصائــي، 
وتحليــل الاتجاهــات، والتحليــل المقــارن وغيرهــا مــن الطــرق ذات العلاقــة بنــاء 

علــى طبيعة مؤشــرات جودة المراجعة.  
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3.4

06
تفسير 

ومشاركة 
النتائج

مــن الضــروري تفســير نتائــج التحليــل واســتخلاص اســتنتاجات مفيــدة تتعلــق بجــودة 
ــة  ــج بوضــوح مــع أصحــاب المصلحــة ذوي الصل المراجعــة. كمــا إن مشــاركة النتائ
والمراجعيــن والإدارة وأصحــاب المصلحــة الآخريــن مــن المســائل الهامــة. حيــث 
تتضمــن هــذه الخطــورة تشــجيع النقاشــات وإبــداء الآراء لدعــم بنــاء منهــج تعاونــي 

لتحســين جودة المراجعة. 

07
المتابعة 

والتحديث 
لمستمر ا

مــن الضــروري وضــع عمليــة خاصــة لجمــع البيانــات والتحليــل والتقويــم لمؤشــرات 
لأداء  المســتمرة  المتابعــة  ذلــك  ويتضمــن  مســتمر،  بشــكل  المراجعــة  جــودة 
ــا  ــى القضاي ــرف عل ــائدة والتع ــات الس ــع الاتجاه ــة، وتتب ــودة المراجع ــرات ج مؤش
الناشــئة أو الفــرص، والتحديــث المنتظــم لمجموعــة البيانــات وعمليــات التحليــل 
ــي  ــأة الت ــروف المنش ــي ظ ــرأ ف ــي تط ــرات الت ــينات أو التغي ــن الآراء والتحس لتضمي
ــى  ــاً عل ــاً مبني ــرات منهج ــم المؤش ــج تقوي ــون منه ــب أن يك ــا. ويج ــري مراجعته تج

المبادرة وقــابلاً للتكيف. 
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تقويــم  يمكــن  وتحليلهــا،  البيانــات  لجمــع  الاعتبــارات  هــذه  اتبــاع  عبــر 
ومتابعــة جــودة المراجعــة باســتخدام مؤشــرات جــودة المراجعــة. يمكــن 
ــى  ــة عل ــرارات المبني ــاذ الق ــة اتخ ــات ذات العلاق ــي للبيان ــل النظام التحلي
ــودة  ــتمر لج ــين المس ــجيع التحس ــين وتش ــالات التحس ــد مج ــة، وتحدي الادل

المراجعة.



مســـرد
المصطلحات 
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ــة،  ــودة المراجع ــة وج ــودة المراجع ــرات ج ــة بمؤش ــة المتعلق ــم الرئيس ــات والمفاهي ــح للمصطلح ــم الواض ــان الفه لضم
يوفر المســرد أدناه تعريفات وتفســيرات دقيقــة للمصطلحات: 

يشــير هــذا المصطلــح للدرجــة التــي مــن خلالهــا تســتطيع المراجعــة 
العلاقــة،  وذات  الملائمــة  المعلومــات  تقديــم  وفاعليــة  بموضوعيــة 
الماليــة والالتــزام  القوائــم  الثقــة فــي  زيــادة  إلــى  يقــود  مــا  وهــو 
ــر والتنظيمــات ذات العلاقــة. وتشــمل جــودة المراجعــة عوامــل  بالمعايي
الأخلاقــي  والســلوك  والاســتقلال  الكفــاءة  فيهــا  بمــا  عديــدة، 

والفاعليــة العامــة لعملية المراجعة. 

المراجعة جودة  01

لتقييــم  تســتخدم  نوعيــة  وعوامــل  للقيــاس  قابلــة  مقاييــس  هــي 
ــة  ــة ونوعي ــات كمي ــر معلوم ــة. وتوف ــودة المراجع ــين ج ــة وتحس ومتابع
ــي  ــة ف ــاب المصلح ــاعد أصح ــا يس ــات، م ــة المراجع ــول الأداء وفاعلي ح
ــة  ــب المراجع ــل مكات ــن قب ــت م ــي أجري ــات الت ــودة المراجع ــم ج تقوي

والمراجعين. 

مؤشرات جودة 
المراجعة 02

للمنشــأة  المراجعــة  جــودة  مؤشــرات  قيــاس  معاييــر  وضــع  تشــمل 
ومقارنتهــا بمعاييــر المســتقرة أو أفضــل الممارســات فــي الصناعــة أو 
أمــام أهــداف محــددة مســبقاً. ويقــدم هــذا الأســاس لتقييــم أداء جــودة 
المســتمر.  التحســين  وتشــجيع  التطويــر  مجــالات  وتحديــد  المراجعــة، 
ويمكــن وضــع معاييــر القيــاس داخليــاً فــي المنشــأة أو خارجيــاً مــع 

الصناعة.  أقران 

المقاييس   
المرجعية 03

ــة  ــودة المراجع ــين ج ــتمرة لتحس ــة المس ــتمر للعملي ــر المس ــير التطوي يش
ــة، ومتابعــة  ــق الإجــراءات التصحيحي ــر، وتطبي ــد مجــالات التطوي ــر تحدي عب
ــدور مهــم  ــك الإجــراءات. تقــوم مؤشــرات جــودة المراجعــة ب ــة تل فاعلي
المراجعــة  مكاتــب  داخــل  المســتمر  التطويــر  بجهــود  الدفــع  فــي 

والمنشآت.
التطوير المســتمر 04

عــملاء المراجعــة ذو المخاطــر العاليــة الذيــن يُشــكلون خطــرًا أكبــر علــى 
أو  التشــغيلية  أو  الماليــة  العوامــل  حيــث  مــن  المراجعــة  مكتــب 
دقيقــاً  فحصــاً  عــادةً  العــملاء  هــؤلاء  ويتطلــب  بالســمعة.  المتعلقــة 
ــات  ــر التحريف ــد خط ــرًا لتزاي ــة نظ ــة المراجع ــاء عملي ــدداً أثن ــا مُش واهتمامً
ــر مــن أصحــاب  ــة، ولمشــاركة عــدد كبي ــة فــي قوائمهــم المالي الجوهري

المصلحــة، مثل الشــركات المدرجة في الســوق المالية.

المراجعة  عملاء 
المخاطر  ذو 

العالية
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أصحــاب المصلحــة هــم الأشــخاص أو المجموعــات التــي لديهــا مصلحــة 
ــاهمين  ــن المس ــا. وتتضم ــا وبمخرجاته ــر به ــة أو تتأث ــة المراجع ــي عملي ف
ــان  ــل الإدارة ولج ــة (مث ــن بالحوكم ــن والمكلفي ــتثمرين والمقرضي والمس
المراجعــة) والمنظميــن وغيرهــم ممــن يعتمــد علــى تقريــر المراجعــة. 
المعلومــات  المصلحــة  لأصحــاب  المراجعــة  جــودة  مؤشــرات  توفــر 
يتعلــق  فيمــا  وبصيــرة  بينــة  علــى  القــرار  ولاتخــاذ  للتقويــم  المهمــة 

المراجعة.  بجودة 

06 أصحــاب المصلحة

وأنمــاط  تغيــرات  فــي  النظــر  الســائدة  الاتجاهــات  تحليــل  يتضمــن 
ــة،  ــات التاريخي ــل البيان ــر تحلي مؤشــرات جــودة المراجعــة مــع الزمــن. وعب
والاتجاهــات الســائدة والتغيــرات، يمكــن لأصحــاب المصلحــة معرفــة 
التطويــر أو الضعــف أو الأداء المتســق الثابــت فــي جــودة المراجعــة. 
تطبيــق  لفاعليــة  الواضحــة  الــرؤى  الســائدة  الاتجاهــات  تحليــل  يوفــر 

الإجراءات ويســاعد فــي وضع أهداف واقعية. 

تحليــل الاتجاهات 
السائدة 07




